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1. OGOLNA CHARAKTERYSTYKA KIERUNKU STUDIOW

Wydzial/Instytut: WYDZIAL NAUK EKONOMICZNYCH
Poziom ksztatcenia: STUDIA I STOPNIA

Tytut zawodowy uzyskiwany przez absolwenta: LICENCJAT
Forma studiow: STACJONARNE I NIESTACJONARNE
Profil ksztalcenia: PRAKTYCZNY

Liczba punktow ECTS / liczba semestrow: Stacjonarne: 193 ECTS / liczba sem. 6
Niestacjonarne: 193 ECTS / liczba sem. 6

Nazwa dyscypliny wiodacej, w ramach ktorej uzyskiwana jest ponad potowa efektow uczenia si¢ wraz
z okresleniem procentowego udziatu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodacej w ogolnej liczbie
punktow ECTS wymaganej do ukonczenia studiow na kierunku.

Punkty ECTS

Nazwa dyscypliny wiodacej
liczba %
Ekonomia i finanse 132 68

Nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresSleniem procentowego udziatu liczby punktow ECTS dla
pozostatych dyscyplin w ogdlnej liczbie punktow ECTS wymaganej do ukonczenia studiow na
kierunku.

Punkty ECTS
L.p. Nazwa dyscypliny

liczba %

1. Nauki o zarzadzaniu i jako$ci 29 15
5 Geografia spoteczno-ekonomiczna i 16 g

’ gospodarka przestrzenna

3. Nauki o zdrowiu 7 4
4. Nauki o kulturze fizycznej 9 5




2. WSKAZNIKI DOTYCZACE PROGRAMU STUDIOW NA

KIERUNKU STUDIOW, POZIOMIE I PROFILU KSZTAELCENIA

Wskazniki dotyczace programu studiow na wnioskowanym kierunku studiow,
poziomie i profilu ksztalcenia (z uwzglednieniem wymiaru praktyk zawodowych)

Liczba punktow ECTS konieczna do ukonczenia studiow na danym poziomie

193 ECTS

Liczba semestréw konieczna do ukonczenia studiow na danym poziomie

6 sem.

Laczna liczba godzin zajec
(godziny w formie zorganizowanej/godziny z praktykami)

1745/2705 godz. (S)
1104/2064 godz. (N)

Liczba punktow ECTS jaka student musi uzyska¢ w ramach zajeé
prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich

fizycznego.

lub innych oséb prowadzacych zajecia 1224 ECTS (8)
(108.2 ECTS (S), 83,2 ECTS (N) wynikajace z siatki godzin z przedmiotow — 25h = 1 ECTS, 11,8 96,4 (N)
ECTS - konsultacje do przedmiotow — Sh/przedmiot, 2,4 ECTS — dodatkowe konsultacje zwigzane z
praca dyplomowa — 3 seminaria = 60h)
Liczba punktow ECTS przyporzadkowana zajeciom ksztattujgcym umiejetnosei 107 ECTS
praktyczne
Liczba punktow ECTS przyporzadkowana zajeciom z obszaréw nauk
humanistycznych lub nauk spolecznych (w przypadku kierunkow studiow 0 d
przypisanych do obszaré6w innych niz odpowiednio nauki humanistyczne o
lub nauki spoteczne)
Liczba punktow ECTS, ktora student musi uzyska¢ w ramach przedmiotow 95 ECTS
realizowanych w formie umozliwiajacej studentowi wybor zaje¢ (min 30% ECTS)
Liczba punktow ECTS przyporzadkowana praktykom zawodowym. 40 ECTS
Wymiar praktyk zawodowych 960 godz.
W przypadku stacjonarnych studiow pierwszego liczba godzin zaj¢é z wychowania 60 godz

Dopuszcza si¢ mozliwo$¢ prowadzenia wyktadow i seminariow z wykorzystaniem metod i technik
ksztatcenia na odlegtos¢ w formie zajec¢ synchronicznych, po spetnieniu warunkéw przewidzianych dla
tego typu zaje¢ w rozdz. 5 Rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 27 wrze$nia

2018 r. w sprawie studiow (Dz U z 2023 r. poz. 2787 z p6zn. zm.).




3. KWALIFIKACJE ABSOLWENTA

Profil absolwenta studidow I stopnia, na profilu praktycznym, kierunku Turystyka i Rekreacja
na Wydziale Nauk Ekonomicznych, =zaktada, ze bedzie on dysponowal wiedza
i umiejetno$ciami umozliwiajacymi uczestnictwo w dzialalnosci zawodowej w branzy
turystyki 1 rekreacji. Student bedzie w szczego6lno$ci przygotowany do organizacji
1 samodzielnego zarzadzania przedsigbiorstwem turystycznym. Absolwent bedzie posiadat
kwalifikacje do petlienia roznych funkcji w przedsiebiorstwach zwigzanych z obstuga ruchu
turystycznego (noclegowych, gastronomicznych, konferencyjnych, uzdrowiskach, osrodkach
odnowy biologicznej, Spa & Wellness, gospodarstwach agroturystycznych itp.). Ukonczenie
studiow na kierunku Turystyka i Rekreacja zapewni absolwentowi niezbedne umiejgtnosci
rowniez do pokierowania rozwojem wilasnego przedsigbiorstwa turystycznego. Wiedza,
umiejetnosci i kompetencje zdobyte w trakcie studiow stanowi¢ beda takze niezbedne podstawy
do pracy w jednostkach administracji samorzadowej (szczeg6lnie w zakresie opracowywania i
wdrazania strategii rozwoju turystyki i rekreacji oraz podejmowania innych dziatan zwigzanych
z tym sektorem). Ukonczenie I stopnia studidow na kierunku Turystyka i Rekreacja
przygotowuje réwniez absolwenta do poglebiania wiedzy na studiach II stopnia lub
kontynuowania edukacji na kierunkach pokrewnych.



4. EFEKTY UCZENIA SIE

4.1. Efekty uczenia uwzgledniajace uniwersalne charakterystyki Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji dla
kwalifikacji na poziomie 6. Polskiej Ramy Kwalifikacji

Tabela 1. Efekty uczenia uwzgledniajace uniwersalne charakterystyki Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji dla kwalifikacji na poziomie 6. Polskiej
Ramy Kwalifikacji

Uniwersalne charakterystyki pierwszego stopnia
Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji dla kwalifikacji I stopien kierunku Turystyka i Rekreacja
na poziomie 6. Polskiej Ramy Kwalifikacji

Wiedza




P6U W

Absolwent zna i rozumie:

— w zaawansowanym stopniu — fakty, teorie,
metody oraz ztozone zalezno$ci migdzy nimi;

— réznorodne, zlozone uwarunkowania
prowadzonej dziatalnosci

TiR1 W

Absolwent:

1. ma zaawansowang wiedz¢ z zakresu turystyki i rekreacji w dyscyplinach ekonomia i finanse oraz nauki o zarzadzaniu i jako$ci
(TiR1_WO01)

2. ma wiedze o podmiotach i organizacjach oraz ich strukturach dziatajacych na wspotczesnym rynku turystycznym i
rekreacyjnym (TiR1_W02)

3. ma wiedzg o relacjach i zalezno$ciach pomig¢dzy podstawowymi podmiotami i organizacjami dzialajacymi w sferze turystyki i
rekreacji (TiR1_WO03)

4. ma wiedzg¢ na temat relacji spotecznych oraz prawidtowosci wystgpujacych na rynku turystycznym i rekreacyjnym
(TiR1_WO04)

5. ma wiedze¢ o cztowieku jako gtdwnym podmiocie ksztaltujacym wspotczesny rynek turystyczny i rekreacyjny (TiR1 WO05)

6. ma zaawansowang wiedz¢ o dostepnych metodach i narzgdziach badawczych wykorzystywanych w sektorze turystycznym i
rekreacyjnym (TiR1 WO06)

7. ma zaawansowang wiedz¢ o normach i regutach opisujacych funkcjonowanie struktur i instytucji dziatajacych na rynku
turystycznym i rekreacyjnym (TiR1_WO07)

8. zna glowne procesy i ich konsekwencje zachodzace na rynku turystycznym i rekreacyjnym (TiR1_WOS)

9. ma wiedzg¢ o z zakresu nauk ekonomicznych odnoszaca si¢ do turystyki i rekreacji (TiR1_WO09)

10. znairozumie w zaawansowanym stopniu pojecia i zasady z zakresu ochrony wlasnosci przemystowej i prawa autorskiego
(TiR1_W10)

11. ma wiedze¢ na temat dziatan na rzecz rozwoju przedsiebiorczosci w sektorze turystycznym i rekreacyjnym (TiR1 W11)

12. ma wiedze na temat zasad bezpieczenstwa i higieny pracy w sektorze turystycznym i rekreacyjnym (TiR1_W12)

13. posiada wiedzg dotyczacg promocji zdrowia i zdrowego stylu zycia (TiR1 W13)

14. ma wiedzg¢ na temat fizjologii oraz funkcji organizmu cztowieka (TiR1_W14)

15. ma wiedzg dotyczaca réznych form aktywnosci ruchowej oraz funkcji i dysfunkcji wykorzystywanych zabiegéw fizycznych
(TiR1_W15)

16. zna prawne, organizacyjne oraz etyczne zasady dzialalno$ci na rynku turystycznym i rekreacyjnym (TiR1 W16)

17. ma zaawansowang wiedz¢ z zakresu turystyki i rekreacji w dyscyplinie geografia spoteczno-ekonomiczna i gospodarka
przestrzenna

18. ma zaawansowang wiedze¢ z zakresu turystyki i rekreacji w dyscyplinach nauki o zdrowiu i nauki o kulturze fizycznej

19. posiada wiedze¢ na temat technologii i oprogramowania wykorzystywanych w  sektorze turystycznym

i rekreacyjnym,(TiR1 _W19)

Umiejetno$ci




Absolwent potrafi:

— innowacyjnie wykonywac zadania oraz
rozwigzywac ztozone i nietypowe problemy
w zmiennych i nie w pelni przewidywalnych
warunkach;

— samodzielnie planowa¢ wlasne uczenie si¢ przez
cale zycie;

— komunikowac¢ si¢ z otoczeniem, uzasadniaé
swoje stanowisko

Absolwent:

1. potrafi opisywac i interpretowac zjawiska funkcjonujace na rynku turystycznym i rekreacyjnym (TiR1_UO1)
posiada umiejgtnos$¢ wykorzystania wiedzy teoretycznej i narzedzi badawczych do analizy procesow i zjawisk zachodzacych
wlasciwych dla sektora turystycznego i rekreacyjnego (TiR1_U02)

3. potrafi dokonywac analiz przyczyn, przebiegu oraz skutkow gtownych zjawisk zachodzacych w sektorze turystycznym i
rekreacyjnym (TiR1 UO3)

4. potrafi postugiwac si¢ aktami prawnymi (w tym normami zawodowymi), w szczegdlnosci regulujgcej obszar turystyki i
rekreacji (TiR1 _U04)

5. posiada umiejetno$¢ wykorzystania zdobytej wiedzy, w szczeg6lnosci wiedzy zdobytej podczas praktyki zawodowe
(TiR1_U05)

6. potrafi prawidtowo analizowa¢ zjawiska zachodzace na rynku turystycznym oraz proponowac i wdrazaé alternatywne
rozwigzania w dziatalnosci turystycznej i rekreacyjnej (TiR1_U06)

7. potrafi zaplanowac i przygotowac prace pisemne (w jezyku polskim i obcym), dotyczace okreslonych probleméw

krytycznej oceny dziatan wlasnych, dziatan
zespotow, ktorymi kieruje i organizacji ktorych
uczestniczy; przyjmowania odpowiedzialnosci za
skutki tych dziatan

D| EI wspotczesnego rynku turystycznego i rekreacyjnego (TiR1 U07)
@ & | 8. potrafi zaplanowac i przygotowac wystgpienia ustne (w jezyku polskim i obcym), dotyczace okreslonych problemow
A~ &= wspotczesnego rynku turystycznego i rekreacyjnego (TiR1 UO08)
9. potrafi poshugiwacé si¢ co najmniej jednym jezykiem obcym (w tym jednym minimum na poziomie B2) (TiR1_U09)
10. potrafi wykorzystywa¢ zdobyte umiejgtnosci (techniczne, manualne, ruchowe) w obstudze specjalistycznego sprzgtu i aparatury
(TiR1_U10)
11. potrafi komunikowac si¢ osobami i podmiotami dzialajacymi w sektorze turystycznym i rekreacyjnym (TiR1 _Ul1)
12. potrafi identyfikowacé i opisywac regiony z uwzglednieniem oceny ich atrakcyjnosci turystycznej (TiR1 _U12)
13. potrafi wykorzystywaé metody analizy, rOwniez przestrzennej do wnioskowania i prognoz w obszarze turystyki
(TiR1_U13)
14. potrafi identyfikowa¢ zmieniajace si¢ trendy i potrzeby rynku turystycznego, formutowac wnioski i wykorzystywac je w
podejmowanych dziataniach (TiR1_U14)
15. potrafi wykorzystywac oprogramowanie komputerowe do analiz i wnioskowania na temat zjawisk i proceséw
wystepujacych na rynku turystyki i rekreacji (TiR1_U15)
16. potrafi postugiwac si¢ specjalistycznym oprogramowaniem wykorzystywanym w obstudze ruchu turystycznego
(TiR1_U16)
Kompetencje
Absolwent jest gotow do: Absolwent:
K .. L , 1. ma $wiadomos¢ ograniczen wlasnej wiedzy i rozumie potrzebe dalszego ksztatcenia (TiR1_KO01)
— kultywowania i upowszechniania wzorow p g . . L L A
wlasciwego postepowania §rodowisku pracy i poza 2. wsp 0’1d21a'1a ! Practje W grupie przyJmujac wniej rozne funkcje (TIRI—,KO.Z)
| nim; v 3. okres.la prlorytety i Zar;qc'iza nimi podczas reahzacql konkretnych Zadan' (TiR1_KO03) ' . .
| _I'| 4. prawidlowo identyfikuje i rozstrzyga dylematy zwigzane z wykonywaniem zawodu turystycznego i rekreacyjnego (TiR1_K04)
§ _ samodzielnego podejmowania decyzii, E 5. uczestniczy w przygotowywaniu réznych projektow specyficznych dla sektora turystycznego i rekreacyjnego z uwzglednieniem

aspektow prawnych, ekonomicznych, medycznych oraz przyrodniczych (TiR1 KO05)

uzupetnia i doskonali zdobyta wiedz¢ oraz nabyte umiej¢tnosci w wykonywanym zawodzie (TiR1_K06)

potrafi mysle¢ i realizowac zadania w sposob przedsicbiorczy (TiR1 _KO07)

8. dba o poziom sprawnosci fizycznej wiasciwej dla wykonywania dziatalnosci zawodowej w sektorze turystycznym i
rekreacyjnym (TiR1_KO08)

=o




W tabeli 2 przedstawiono efekty uczenia dla kierunku Turystyka i Rekreacja I stopien uwzgledniajace charakterystyki drugiego stopnia Zintegrowanego Systemu
Kwalifikacji dla kwalifikacji na poziomie 6. Polskiej Ramy Kwalifikacji.



4.2. Efekty uczenia uwzgledniajace charakterystyki drugiego stopnia Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji dla
kwalifikacji na poziomie 6. Polskiej Ramy Kwalifikacji

Tabela 2. Efekty uczenia uwzgledniajace charakterystyki drugiego stopnia Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji dla kwalifikacji na poziomie 6.
Polskiej Ramy Kwalifikacji
Charakterystyki drugiego stopnia efektow
uczenia si¢ dla kwalifikacji na poziomie 6
Polskiej Ramy Kwalifikacji typowe dla
kwalifikacji uzyskiwanych w ramach systemu

I stopien kierunku Turystyka i Rekreacja

Szkolnictwa Wyzszego i Nauki po uzyskaniu
kwalifikacji pelnej na poziomie 4

Wiedza
Absolwent zna i rozumie: Absolwent:
— W zaawansowanym stopniu — wybrane 1. ma zaawansowang wiedz¢ z zakresu turystyki i rekreacji w dyscyplinach ekonomia i finanse oraz nauki o zarzadzaniu i jakos$ci
fakty, obiekty i zjawiska oraz dotyczace ich (TiR1_WO01)
metody i teorie wyjasniajace ztozone 2. ma wiedz¢ o podmiotach i organizacjach oraz ich strukturach dziatajacych na wspotczesnym rynku turystycznym i rekreacyjnym
zalezno$ci migdzy nimi, stanowigce (TiR1_W02)

podstawowa wiedze ogdlng z zakresu 3. ma wiedzg o relacjach i zalezno$ciach pomi¢dzy 1 podmiotami i organizacjami dzialajacymi w sferze turystyki i rekreacji (TiR1 WO03)

dyscyplin naukowych lub artystycznych 4. ma wiedzg¢ na temat relacji spotecznych oraz prawidtowos$ci wystgpujacych na rynku turystycznym i rekreacyjnym (TiR1_WO04)

tworzacych podstawy teoretyczne oraz 5. ma wiedzg o czlowieku jako gldéwnym podmiocie ksztattujacym wspotczesny rynek turystyczny i rekreacyjny (TiR1_WO05)

wybrane zagadnienia z zakresu wiedzy 6. ma zaawansowang wiedz¢ o dostepnych metodach i narzedziach badawczych wykorzystywanych w sektorze turystycznym i

szczegotowej — whasciwe dla programu rekreacyjnym (TiR1_WO06)

studiow; 7. ma zaawansowang wiedzg o normach i regulach opisujacych funkcjonowanie struktur i instytucji dziatajacych na rynku turystycznym i
rekreacyjnym (TiR1_WO07)

8. zna glowne procesy i ich konsekwencje zachodzace na rynku turystycznym i rekreacyjnym (TiR1_WOS)

9. ma wiedzg¢ o z zakresu nauk ekonomicznych odnoszaca si¢ do turystyki i rekreacji (TiR1_WO09)

10. ma wiedzg¢ na temat dziatan na rzecz rozwoju przedsigbiorczosci w sektorze turystycznym i rekreacyjnym (TiR1_W11)

11. posiada wiedzg dotyczaca promocji zdrowia i zdrowego stylu zycia (TiR1_W13)

12. ma wiedzg¢ na temat fizjologii oraz funkcji organizmu cztowieka (TiR1_W14)

13. ma wiedzg dotyczaca ré6znych form aktywnosci ruchowej oraz funkcji i dysfunkcji wykorzystywanych zabiegéw fizycznych
(TiR1_W15)

14. ma zaawansowang wiedz¢ z zakresu turystyki i rekreacji w dyscyplinie geografia spoteczno-eckonomiczna i gospodarka przestrzenna
(TiR1_W17)

15. ma zaawansowang wiedz¢ z zakresu turystyki i rekreacji w dyscyplinach nauki o zdrowiu i nauki o kulturze fizycznej (TiR1_W18)

16. posiada wiedze na temat technologii i oprogramowania wykorzystywanych w sektorze turystycznym i rekreacyjnym (TiR1 W19)

P6S WG
TiR1 W
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Absolwent zna i rozumie:
— fundamentalne dylematy wspotczesnej
cywilizacji;

Absolwent:

1.

zna i rozumie w zaawansowanym stopniu pojecia i zasady z zakresu ochrony wilasnosci przemystowej i prawa autorskiego
(TiR1_W10)

2. ma wiedze na temat dziatan na rzecz rozwoju przedsigbiorczo$ci w sektorze turystycznym i rekreacyjnym (TiR1_W11)
— podstawowe ekonomiczne, prawne, 3. ma wiedz¢ na temat zasad bezpieczenstwa i higieny pracy w sektorze turystycznym i rekreacyjnym (TiR1_W12)
etyczne i inne uwarunkowania réznych 4. posiada wiedz¢ dotyczacg promocji zdrowia i zdrowego stylu zycia (TiR1_W13)
é rodzajow dziatalno$ci zawodowej Z|5 ma wiedzg na temat fizjologii oraz funkcji organizmu cztowieka (TiR1_W14)
o | zwiazanej z kierunkiem studiow, w tym E‘ 6. ma wiedze dotyczaca roznych form aktywnosci ruchowej oraz funkcji i dysfunkcji wykorzystywanych zabiegow fizycznych
© | podstawowe pojecia i zasady z zakresu [ (TiR1_W15)
ochrony wlasnosci przemystowej i prawa 7. zna prawne, organizacyjne oraz etyczne zasady dziatalno$ci na rynku turystycznym i rekreacyjnym (TiR1_W16)
autorskiego; 8. ma zaawansowang wiedz¢ o normach i regutach opisujacych funkcjonowanie struktur i instytucji dziatajacych na rynku turystycznym i
rekreacyjnym (TiR1 WO07)
— podstawowe zasady tworzenia i 9. ma wiedzg¢ o cztowieku jako gldéwnym podmiocie ksztaltujacym wspotczesny rynek turystyczny i rekreacyjny (TiR1_WO0S5)
rozwoju réznych form przedsi¢biorczosci
Umiejetnos$ci
Absolwent potrafi: Absolwent:
— wykorzystywa¢ posiadang wiedzg - 1. potrafi wykorzystywa¢ zdobyte umiejetnosci (techniczne, manualne, ruchowe) w obstudze specjalistycznego sprzgtu i aparatury
formutowacé i rozwigzywac ztozone i (TiR1_U10)
nietypowe problemy oraz wykonywaé 2. potrafi opisywac¢ i interpretowac zjawiska funkcjonujace na rynku turystycznym i rekreacyjnym (TiR1_UO1)
zadania w warunkach nie w petni 3. posiada umiejetno$¢ wykorzystania wiedzy teoretycznej i narzedzi badawczych do analizy procesow i zjawisk zachodzacych
przewidywalnych przez: wlasciwych dla sektora turystycznego i rekreacyjnego (TiR1_U02)
— whasciwy doboér zrédet i 4. potrafi dokonywac analiz przyczyn, przebiegu oraz skutkow glownych zjawisk zachodzacych w sektorze turystycznym i rekreacyjnym
informacji z nich pochodzacych, (TiR1_U03)
dokonywanie oceny, krytycznej 5. potrafi postugiwac si¢ aktami prawnymi (w tym normami zawodowymi), w szczegdlnosci regulujacej obszar turystyki i rekreacji
analizy i syntezy tych informacji; (TiR1_U04)
= — dobor oraz stosowanie o 6. posiada umlg@tnos’c’ wykorzystar}la ;dobytej wiedzy, w szczegdlnosci wiedzy zdobytej podcza§ praktyki zawodowe (TlRliUOS).
5 whasciwych metod i narzedzi, w tym (| 7. potrafi prawidtowo analizowa¢ zjawiska zachodzace na rynku turystycznym oraz proponowac i wdraza¢ alternatywne rozwigzania w
(/Jl Zaawansowanych technik E dziatalno$ci mrystycznej i rekreacyjnej (T1R17U06)
2 informacyjno-komunikacyjnych; £ | 8. potrafi zaplanowaé i przygotowa¢ prace pisemne (w jezyku polskim i obcym), dotyczace okreslonych probleméw wspodlczesnego
— rynku turystycznego i rekreacyjnego (TiR1_U07)
— wykorzystywaé posiadana wiedze - 9. potrafi zaplanowac i przygotowaé Wyste.!pienia ustne (W jezyku polskim i obcym), dotyczace okreslonych problemoéw wspotczesnego
formutowac i rozwigzywac problemy oraz rynku turystycznego 1’rekreacyjneg9 .(TIRI,—,UOS) ] o ]
wykonywaé zadania typowe dla 10. poFraﬁ wykorzystywaé zdobyte umiejg¢tnosci (techniczne, manualne, ruchowe) w obstudze specjalistycznego sprzetu i aparatury
dziatalnosci zawodowej zwigzanej z (TlRLU 10) o . o ) ) ) o
kierunkiem studiow; 11. potrafi identyfikowac i opisywacé regiony z uwzglednieniem oceny ich atrakcyjnosci turystycznej (TiR1 U12)
12. potrafi wykorzystywaé¢ metody analizy, rowniez przestrzennej do wnioskowania i prognoz w obszarze turystyki (TiR1_U13)
13. potrafi identyfikowa¢ zmieniajace si¢ trendy i potrzeby rynku turystycznego, formutowaé wnioski i wykorzystywac je w
podejmowanych dziataniach (TiR1_U14)
14. potrafi wykorzystywaé oprogramowanie komputerowe do analiz i wnioskowania na temat zjawisk i proceséw wystepujacych na rynku
turystyki i rekreacji (TiR1_U15)
15. potrafi poshugiwac si¢ specjalistycznym oprogramowaniem wykorzystywanym w obstudze ruchu turystycznego (TiR1 _U16)
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Absolwent potrafi: Absolwent:
— komunikowaé si¢ z otoczeniem z 1. potr.aﬁ komppikowac' si¢ osobami‘i podmiot.arni dziatajacymi w sekto.rze.turystycznym. i rekreacyjnym (fl"iRliUl 1) .
uzyciem specjalistycznej terminologii: . posiada umiej¢tno$¢ wykorzystania zdobytej wiedzy, w szczegdlnosci wiedzy zdobytej podczas praktyki zawodowe (TiR1_UO05)
’ 3. potrafi prawidlowo analizowa¢ zjawiska zachodzace na rynku turystycznym oraz proponowac i wdraza¢ alternatywne rozwigzania w
% _ bra¢ udzial w debacie — przedstawiac i D‘ dziatalnoéci turystycznej i rekreacyjnej (TiR1_U06)
@' . nie i st pr K ~ | 4. potrafi zaplanowac i przygotowac prace pisemne (w jezyku polskim i obcym), dotyczace okre§lonych problemow wspotczesnego
£ gcelﬁlac rozne Oplﬁ_le ! stanowiska oraz [= rynku turystycznego i rekreacyjnego (TiR1_UOQ7)
yskutowac o nich; 5. potrafi zaplanowac¢ i przygotowac wystapienia ustne (w jezyku polskim i obcym), dotyczace okreslonych probleméw wspodtczesnego
— postugiwa sig jezykiem obcym na 6 [I;}(I)I:failﬁt;z};itl}:gcial;ég (s)i;; rce(i(fligfr}llrjlril;gj(;ér];}l}r{nlj_e;lzj}(l)lfi)em obcym (w tym jednym minimum na poziomie B2) (TiR1_U09)
poziomie B2 Europejskiego Systemu Opisu ’ -
Ksztatcenia Jezykowego;
Absolwent potrafi: Absolwent:
o | — planowaé i organizowaé prace 1. posiada umif.:jf;tnos’é wykorzystal.lia ;dobytej wiedzy, w szczegolnosci wiedzy zdobytej podcza:s praktyki zawodowe (TiRliUOS).
D | indywidualng oraz w zespole; D‘ 2. potrafi prawidlowo analizowa¢ zjawiska zachodzace na rynku turystycznym oraz proponowac i wdraza¢ alternatywne rozwigzania w
| 5 — . ;e .. L. .
% x ; dztale;}nosil turysttyczr}ej dl rgktreacyj.n.ejt(Ter.l(itU(;l6). | howe) w obslud alisy i N
~ il . . B | 3. potrafi orzystywac zdobyte umiejetnosci (techniczne, manualne, ruchowe) w obstudze specjalistycznego sprzetu i apara
— wspotdziata¢ z innymi osol?aml w ?TileIv},}ll 0) sty Y 1e pedl 80 Sprzg P y
ramach prac zespotowych (takze o
charakterze interdyscyplinarnym);
Absolwent potrafi: Absolwent:
— samodzielnie planowa i realizowaé 1. pot{aﬁ opisywaé i interpretowac z.jawi.ska funkcjonuja,c? na rynku.turystycznym i rekrea}cyjnym (TiR.IJJOI.)
whasne uczenie si¢ przez cale zycie 2. posiada umiejetnos¢ wykorzystania wiedzy teoretycznej i narzedzi badawczych do analizy procesow i zjawisk zachodzacych
wlasciwych dla sektora turystycznego i rekreacyjnego (TiR1_U02)
3. potrafi dokonywac¢ analiz przyczyn, przebiegu oraz skutkéw gtéwnych zjawisk zachodzacych w sektorze turystycznym i rekreacyjnym
5 - (TiR1_U03)
Dl _I| 4. potrafi postugiwa¢ si¢ aktami prawnymi (w tym normami zawodowymi), w szczegolnoSci regulujgcej obszar turystyki i rekreacji
2 ~ (TiR1_U04)
A &1 5. potrafi identyfikowa¢ i opisywa¢ regiony z uwzglednieniem oceny ich atrakcyjnosci turystycznej (TiR1 U12)
6. potrafi wykorzystywaé metody analizy, rowniez przestrzennej do wnioskowania i prognoz w obszarze turystyki (TiR1_U13)
7. potrafi identyfikowaé zmieniajace si¢ trendy i potrzeby rynku turystycznego, formutowac wnioski i wykorzystywac je w
podejmowanych dziataniach (TiR1_U14)
8. potrafi wykorzystywaé oprogramowanie komputerowe do analiz i wnioskowania na temat zjawisk i procesow wystepujacych na rynku
turystyki i rekreacji (TiR1_U15)
9. potrafi poshugiwac si¢ specjalistycznym oprogramowaniem wykorzystywanym w obstudze ruchu turystycznego (TiR1 _U16)

Kompetencje
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Absolwent jest gotow do:

Absolwent:

innych;
— dbatosci o dorobek i tradycje
zawodu.

— krytycznej oceny posiadanej wiedzy i 1. mas$wiadomos¢ ograniczen wiasnej wiedzy i rozumie potrzebg dalszego ksztatcenia (TiR1_KO01)
é odbieranych tresci; s | 2. wspoldziala i pracuje w grupie przyjmujac w niej rozne funkcje (TiR1_K02)
| !l 3. okresla priorytety i zarzadza nimi podczas realizacji konkretnych zadan (TiR1_K03)
8 | — uznawania znaczenia wiedzy w £ | 4. uczestniczy w przygotowywaniu roznych projektow specyficznych dla sektora turystycznego i rekreacyjnego z uwzglednieniem
A rozwigzywaniu probleméw poznawczych i & aspektow prawnych, ekonomicznych, medycznych oraz przyrodniczych (TiR1_KO05)
praktycznych oraz zasiggania opinii 5. uzupetnia i doskonali zdobyta wiedz¢ oraz nabyte umiej¢tnosci w wykonywanym zawodzie (TiR1_KO06)
ekspertéw w przypadku trudnosci z 6. dba o poziom sprawnosci fizycznej whasciwej dla wykonywania dziatalnosci zawodowej w sektorze turystycznym i rekreacyjnym
samodzielnym rozwiazaniem problemu; (TiR1_KO08)
Absolwent jest gotéw do: Absolwent:
— wypehiania zobowigzan spotecznych, 1. wspdtdziata i pracuje w grupie przyjmujac w niej ré6zne funkcje (TiR1_K02)
wspolorganizowania dziatalnosci na rzecz 2. okresla priorytety i zarzadza nimi podczas realizacji konkretnych zadan (TiR1 KO03)
S srodowiska spotecznego; M‘ 3. potrafi mysle¢ i realizowaé zadania w sposob przedsigbiorczy (TiR1 KO07)
n ~ | 4. uczestniczy w przygotowywaniu roznych projektow specyficznych dla sektora turystycznego i rekreacyjnego z uwzglednieniem
£ | — inicjowania dziatan na rzecz interesu [= aspektow prawnych, ekonomicznych, medycznych oraz przyrodniczych (TiR1_KO05)
publicznego;
— mys$lenia i dzialania w sposob
przedsiebiorczy;
Absolwent jest gotow do: Absolwent:
— odpowiedzialnego pelnienia rol 1. wspoldziata i pracuje w grupie przyjmujac w niej rozne funkcje (TiR1_KO02)
§ zawodowych, w tym: M‘ 2. prawidtowo identyfikuje i rozstrzyga dylematy zwigzane z wykonywaniem zawodu turystycznego i rekreacyjnego (TiR1 KO04)
- — przestrzegania zasad etyki ~ | 3. dbao poziom sprawnosci fizycznej wlasciwej dla wykonywania dziatalnosci zawodowej w sektorze turystycznym i rekreacyjnym
£ zawodowej i wymagania tego od = (TiR1_K038)

W tabeli 3 przedstawiono sumaryczny zbior efektow uczenia si¢ dla kierunku Turystyka i Rekreacja I stopien zgodnych ze Zintegrowanym Systemem Kwalifikacji

dla kwalifikacji na poziomie 6. Polskiej Ramy Kwalifikacji. Zestawiono w niej kompleksowo efekty wymienione wczesniej w tabelach 1 - 2.
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4.3. Sumaryczny zbior efektow uczenia sie I stopnia kierunku Turystyka i Rekreacja zgodnych ze Zintegrowanym
Systemem Kwalifikacji dla kwalifikacji na poziomie 6. Polskiej Ramy Kwalifikacji

Tabela 3. Sumaryczny zbior efektow uczenia si¢ I stopnia kierunku Turystyka i Rekreacja zgodnych ze Zintegrowanym Systemem Kwalifikacji dla
kwalifikacji na poziomie 6. Polskiej Ramy Kwalifikacji

ODNIESIENIE KIERUNKOWYCH EFEKTOW UCZENIA SIE DO
PRK
SYMBOLEKU KIERUNKOWE EFEKTY UCZENIA (EKU) umwersalnyc'h charakte.r).'styk dla chal:akterystyk drugl.ego
danego poziomu Polskiej Ramy stopnia dla danego poziomu
Kwalifikacji Polskiej Ramy Kwalifikacji
(ustawa o ZSK)! (rozporzadzenie MNiSW)?
Wiedza:
TiR1 Wo1 ma zaawansowang w1efiz§ z zalfrf.:su turystyki i rekreacji w dyscyplinach ekonomia i finanse P6U W P6S WG
— oraz nauki o zarzadzaniu i jakosci — -
TiRI W02 ma wiedze o podmlo.tach i orga}nlzaqach oraz ich strukturach dziatajacych na wspotczesnym P6U W P6S WG
- rynku turystycznym i rekreacyjnym - -
TiR1 W03 ma wiedze o rglgq achi ;gleznosmach pomiedzy podmiotami i organizacjami dziatajacymi w P6U W P6S WG
sferze turystyki i rekreacji
TiR1 Wo4 ma wiedze na temat relagl spotecznych oraz prawidlowosci wystgpujacych na rynku P6U W P6S WG
- turystycznym i rekreacyjnym - -
TiR1 W05 ma wiedze o cz10w1ekp jako glownym podmiocie ksztattujacym wspotczesny rynek P6U W P6S WG
- turystyczny i rekreacyjny - P6S WK
TiR1 W06 ma zaawansowang wiedze¢ o dostgpnych meto_dach i nargf;dzmch badawczych P6U W P6S WG
wykorzystywanych w sektorze turystycznym i rekreacyjnym
TiR1 W07 ma zaawansowang wiedz¢ o normach i regutach opisujacych funkcjonowanie struktur i P6U W P6S WG
- instytucji dziatajacych na rynku turystycznym i rekreacyjnym - P6S WK
TiR1 W08 zna glowne procesy i ich konsekwencje zachodzace na rynku turystycznym i rekreacyjnym P6U W P6S WG
TiR1 W09 ma wiedze o z zakresu nauk ekonomicznych odnoszaca si¢ do turystyki i rekreacji P6U W P6S WG
TiR1 W10 zna i rozumie W zaawansowanym stopniu pojgcia i zasady z zakresu ochrony wlasnosci P6U W P6S WK
- przemystowej i prawa autorskiego - -
TiR1 W11 ma Wled'ze; na temat dziatan na rzecz rozwoju przedsigbiorczosci w sektorze turystycznym i P6U W P6S_ WG
- rekreacyjnym - P6S WK

'Uniwersalne charakterystyki pozioméw w PRK — zalacznik do ustawy z dnia 22 grudnia 2015 r. (Dz. U. z 2016 r. poz. 64 i poz. 1010).
“Charakterystyki drugiego stopnia PRK — poziomy 6-8 —zalacznika do rozporzadzenia MNiSW z dnia 14 listopada 2018 r. (Dz. U. z 2018 1. poz. 2218).
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ma wiedze na temat zasad bezpieczenstwa i higieny pracy w sektorze turystycznym i

TiR1 W12 ) P6U W P6S WK
- rekreacyjnym - -
TiR1 W13 posiada wiedze dotyczaca promocji zdrowia i zdrowego stylu zycia P6U W gggfgg
TiR1 W14 ma wiedze¢ na temat fizjologii oraz funkcji organizmu czlowieka PoU_ W Eggfgg
. ma wiedze dotyczaca roznych form aktywnosci ruchowej oraz funkcji i dysfunkcji P6S:WG
TIRT_WI5 wykorzystywanych zabiegéw fizycznych POU_W P6S WK
TiR1 W16 zna prawne, organizacyjne oraz etyczne zasady dziatalnosci na rynku turystycznym i P6U W P6S WK
- rekreacyjnym - _
TiR1 W17 ma zaawansowang wiedze z zakresu turystyki i rekreacji w dyscyplinie geografia spoteczno-
ekonomiczna i gospodarka przestrzenna, POU_W P6S_WG
TiR1 W18 ma zaawansowang w1edz§; z zakresu turystyki i rekreacji w dyscyplinach nauki o zdrowiu i P6U W P6S WG
nauki o kulturze fizycznej,
TiR1_W19 posiada w1edz§ na tematA technologii i oprogramowania wykorzystywanych w sektorze P6U W P6S WG
turystycznym i rekreacyjnym, - -
UmiejetnoSci:
TiR1 U01 potrafi opisywac i interpretowac zjawiska funkcjonujace na rynku turystycznym i rekreacyjnym P6U U 1;6688*%\[?}/
TiR1 U02 posiada umiejetno$¢ wykorzystania wiedzy teoretycznej i narzgdzi badawczych do analizy P6U U P6S:UW
- procesow i zjawisk zachodzacych wlagciwych dla sektora turystycznego i rekreacyjnego - P6S UU
TiR1 U03 potrafi dokonywa¢ analiz przyczyn, przebiegu oraz skutkéw gtdéwnych zjawisk zachodzacych P6U U P6S UW
- w sektorze turystycznym i rekreacyjnym - P6S UU
TiR1 U04 potrafi postugiwac si¢ aktami prawnymi (w tym normami zawodowymi), w szczegdlno$ci P6U U P6S UW
- regulujacej obszar turystyki i rekreacji - P6S UU
. . . . . e . P6S UW
TiR1_UO0S p;);liatldliiuzr:\lsi f(;ltg‘?vseg wykorzystania zdobytej wiedzy, w szczegolnosci wiedzy zdobytej podczas P6U U P6S_UK
praxly ! P6S_UO
. . e L P6S_ UW
. potrafi prawidlowo analizowa¢ zjawiska zachodzace na rynku turystycznym oraz proponowac i -
TiR1_U06 . . . . s . I P6U U P6S_UK
- wdraza¢ alternatywne rozwigzania w dziatalno$ci turystycznej i rekreacyjnej - P6S UO
TiR1 UO07 potrafi zaplanowac i przygotowac prace pisemne (w jezyku polskim i obcym), dotyczace P6U U P6S UW
- okreslonych probleméw wspotczesnego rynku turystycznego i rekreacyjnego - P6S_UK
TiR1 U08 potrafi zaplanowac i przygotowaé wystapienia ustne (w jezyku polskim i obcym), dotyczace P6U U P6S UW
- okre$lonych problemoéw wspotczesnego rynku turystycznego i rekreacyjnego - P6S UK
TiR1 U09 potr.aﬁ pos’ruglwac si¢ co najmniej jednym jezykiem obcym (w tym jednym minimum na P6U U P6S UK
- poziomie B2) - -
TiR1 U10 potrafi wykorzystywac zdobyte umiejgtnosci (techniczne, manualne, ruchowe) w obstudze P6U U P6S_UW
- specjalistycznego sprzetu i aparatury - P6S_UO
TiR1 Ul potrafi komunikowac si¢ osobami i podmiotami dziatajacymi w sektorze turystycznym i P6U U P6S UK

rekreacyjnym
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TiR1 U12 potrafi 1den_tyﬁkowac i opisywac¢ regiony z uwzglgdnieniem oceny ich atrakcyjnos$ci P6U U P6S UW
- turystycznej - P6S UU
TiR1 U13 potrafi wykorzystywac metody analizy, rowniez przestrzennej do wnioskowania i prognoz w P6U U P6S UW
- obszarze turystyki - P6S UU
. potrafi identyfikowaé zmieniajace si¢ trendy i potrzeby rynku turystycznego, formutowaé P6S UW
TiR1_Ul4 L - . L7 P6U U
- whnioski i wykorzystywaé je w podejmowanych dziataniach - P6S UU
TiR1 U15 potrafi wykorzystywaé oprogramowanie komputerowe do analiz i wnioskowania na temat P6U U P6S UW
- zjawisk i procesOw wystepujacych na rynku turystyki i rekreacji - P6S UU
TiR1 U16 potrafi postugiwac si¢ specjalistycznym oprogramowaniem wykorzystywanym w obstudze P6U U P6S UW
- ruchu turystycznego - P6S UU
Kompetencje:
TiR1 KO1 ma $wiadomo$¢ ograniczen wlasnej wiedzy i rozumie potrzeb¢ dalszego ksztatcenia P6U K P6U KK
TiR1 K02 wspoéldziata i pracuje w grupie przyjmujac w niej ré6zne funkcje P6U K gggﬁlég
. . . . . L , P6U_KK
TiR1 K03 okresla priorytety i zarzadza nimi podczas realizacji konkretnych zadan P6U K P6U KO
TiR1 K04 prawidtowo 1d§ntyﬁkuje.1 rozstrzyga dylematy zwigzane z wykonywaniem zawodu P6U K P6U KR
- turystycznego i rekreacyjnego - -
uczestniczy w przygotowywaniu roznych projektow specyficznych dla sektora turystycznego i
. . L ) . P6U_KK
TiR1 K05 rekreacyjnego z uwzglednieniem aspektéw prawnych, ekonomicznych, medycznych oraz P6U K P6U KO
przyrodniczych —
TiR1 K06 uzupehia i doskonali zdobytg wiedz¢ oraz nabyte umiejetnosci w wykonywanym zawodzie P6U K P6U KK
TiR1 K07 potrafi mysle¢ i realizowac zadania w sposob przedsiebiorczy P6U K P6oU KO
TiR1 KO8 dba o poziom sprawnosci ﬁzyczn.ej wiasciwej dla wykonywania dziatalnosci zawodowej w P6U K P6U KR
- sektorze turystycznym i rekreacyjnym - -

W tabeli 4 przedstawiono matryce kierunkowych efektow uczenia si¢ w odniesieniu do modutow ksztatcenia realizowanych na kierunku Turystyka i Rekreacja I

stopien.
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4. Matryca Kkierunkowych efektow uczenia si¢ w odniesieniu do modulow ksztalcenia

' ' ' I~ '
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WIEDZA
TiR1 WOl ma zaawansowang w1c_3d;c; z zakresu turyst}{kl i rekreacp_w. o n n n n n n n . N N . . .
- dyscyplinach ekonomia i finanse oraz nauki o zarzadzaniu i jako$ci
ma wiedz¢ o podmiotach i organizacjach oraz ich strukturach
TiR1 W02 dziatajacych na wspotczesnym rynku turystycznym i + + + + + + + + + + + +
rekreacyjnym
TiRI W03 ma W{edzg 0 r.ela(.:Jac.h i zalgznosmach pOl‘l’llf;(:iZ.y podm19tam1 i 4 + 4 . 4 . 4 . . N .
- organizacjami dziatajagcymi w sferze turystyki i rekreacji
TiR1 W04 ma w1ed;e; na temat relacji spolecznych oraz prawdiowosm N 4 4 . 4 . N . N . N +
- wystepujacych na rynku turystycznym i rekreacyjnym
TiR1 W05 ma leedze; o cztowieku jako gloyvnym podmlocle ksztattujagcym N N . 4 . N N N . N .
- wspolczesny rynek turystyczny i rekreacyjny
ma zaawansowang wiedze o dostgpnych metodach i narze¢dziach
TiR1 W06 badawczych wykorzystywanych w sektorze turystycznym i + + + + + + + + + +
rekreacyjnym
ma zaawansowang wiedz¢ o normach i regutach opisujacych
TiR1 W07 funkcjonowanie struktur i instytucji dziatajacych na rynku + + + + + + + + + + + + +
turystycznym i rekreacyjnym
TiR1 W08 zna glowne procesy i 1ch konsekwencje zachodzace na rynku N N N N + N . 4 . N . N N
- turystycznym i rekreacyjnym
TiR1 W09 ma w1ed;§ 0z Zak.r.esu nauk ekonomicznych odnoszaca si¢ do . 4 . 4 . 4 + N
- turystyki i rekreacji
TiR1 W10 zna i rozumie W zaawansowanym stopniu pojecia i zasad}{ z N N N N N N
- zakresu ochrony wlasnosci przemystowej i prawa autorskiego
TiR1 W11 ma wiedz¢ na temat dma%gm na rzecz rozwoju przedsigbiorczosci N 4 . 4 . 4 4 N .
- w sektorze turystycznym i rekreacyjnym
TiR1 W12 ma wiedzg na temat zagad bezple.czenstwa i higieny pracy w N . N N N N
- sektorze turystycznym i rekreacyjnym
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TiR1_W13

posiada wiedzg dotyczaca promocji zdrowia i zdrowego stylu
zycia

TiR1_W14

ma wiedzg¢ na temat fizjologii oraz funkcji organizmu cztowieka

TiR1_WI15

ma wiedz¢ dotyczaca roznych form aktywnosci ruchowej oraz
funkcji i dysfunkcji wykorzystywanych zabiegdéw fizycznych

TiR1_W16

zna prawne, organizacyjne oraz etyczne zasady dzialalno$ci na
rynku turystycznym i rekreacyjnym

TiR1_W17

ma zaawansowang wiedz¢ z zakresu turystyki i rekreacji w
dyscyplinie geografia spoteczno-ekonomiczna i gospodarka
przestrzenna,

TiR1_W18

ma zaawansowang wiedz¢ z zakresu turystyki i rekreacji w
dyscyplinach nauki o zdrowiu i nauki o kulturze fizyczne;j,

+

+

UMIEJ

ETNOS

CI

TiR1 UO1

potrafi opisywac i interpretowac zjawiska funkcjonujace na rynku
turystycznym i rekreacyjnym

+

+

TiR1 U02

posiada umiejetno$¢ wykorzystania wiedzy teoretycznej i narzedzi
badawczych do analizy proceséw i zjawisk zachodzacych
wlasciwych dla sektora turystycznego i rekreacyjnego

TiR1 U03

potrafi dokonywac analiz przyczyn, przebiegu oraz skutkow
gtownych zjawisk zachodzgcych w sektorze turystycznym i
rekreacyjnym

TiR1 U04

potrafi postugiwac¢ si¢ aktami prawnymi (w tym normami
zawodowymi), w szczegdlnosci regulujacej obszar turystyki i
rekreacji

TiR1_UO05

posiada umiejetno$¢ wykorzystania zdobytej wiedzy, w
szczegblnosci wiedzy zdobytej podczas praktyki zawodowe

TiR1_U06

potrafi prawidtowo analizowac¢ zjawiska zachodzace na rynku
turystycznym oraz proponowac i wdrazac¢ alternatywne
rozwigzania w dziatalnoS$ci turystycznej i rekreacyjnej

TiR1 U07

potrafi zaplanowac¢ i przygotowac prace pisemne (w jezyku
polskim i obcym), dotyczace okreslonych problemow
wspotczesnego rynku turystycznego i rekreacyjnego

TiR1_U08

potrafi zaplanowac¢ i przygotowac wystapienia ustne (w jezyku
polskim i obcym), dotyczace okreslonych problemow
wspotczesnego rynku turystycznego i rekreacyjnego

TiR1_U09

potrafi postugiwacé si¢ co najmniej jednym jezykiem obcym (w
tym jednym minimum na poziomie B2)
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potrafi wykorzystywac zdobyte umiejetnoscei (techniczne,

TiR1_U10 manualne, ruchowe) w obshudze specjalistycznego sprzetu i + + + + + + + +
aparatury
TiR1 U1l potrafi komunikowac sig osobam} i podmiotami dzialajacymi w N . . N N N N . . N
- sektorze turystycznym i rekreacyjnym
TiR1 UI2 potrafi %derrlt}./ﬁkowac' i opisywac' regiony z uwzglednieniem oceny ich 4 . " 4 N N N
- atrakcyjnosci turystycznej
TiR1_U13 potrafi wykorzystywa¢ metody analizy, rowniez przestrzennej do N . R .

wnioskowania i prognoz w obszarze turystyki

potrafi identyfikowaé zmieniajace si¢ trendy i potrzeby rynku
TiR1 U14 turystycznego, formutowa¢ wnioski i wykorzystywac je w + + + + + + + + + +
podejmowanych dziataniach

potrafi wykorzystywaé oprogramowanie komputerowe do analiz i

TiR1 U15 wnioskowania na temat zjawisk i procesoéw wystepujacych na rynku + + + + + + + + +
turystyki i rekreacji
TiR1_Ul6 potrafi postugiwac si¢ specjalistycznym oprogramowaniem n + n + n n n N

wykorzystywanym w obstudze ruchu turystycznego

KOMPETENCJE SPOLECZNE
ma $wiadomo$¢ ograniczen wlasnej wiedzy i rozumie potrzebe

TiR1 KO1 . + + + + + + + + + + + + + +
- dalszego ksztalcenia
TiR1_KO02 wspo6ltdziata i pracuje w grupie przyjmujac w niej rézne funkcje + + + + + + + + + + + +
TiR1 K03 0kres}a priorytety i zarzadza nimi podczas realizacji konkretnych N 4 4 . . N . N N . N N
- zadan
TiR1 K04 prawidlowo .identyﬁkuje i rozstrzyga dy.lematy zwiqzane z . 4 N . N N N N N .
- wykonywaniem zawodu turystycznego i rekreacyjnego
uczestniczy w przygotowywaniu réznych projektow specyficznych
TiR1 K05 dla sek’tora turystycznego i re}(reacyjnego z uwzglednieniem . N N . N N N N N .
- aspektow prawnych, ekonomicznych, medycznych oraz
przyrodniczych
TiR1 K06 uzupetnia i doskonali zdobyta, wiedzg¢ oraz nabyte umiejgtnosci w N N N N N N N . . N N
- wykonywanym zawodzie
TiR1_KO07 potrafi mysle¢ i realizowaé¢ zadania w sposob przedsigbiorczy + + + + + + + + + + + + +
TiR1 KO8 dba o poziom sprawnosci fizycznej wlasciwej dla wykonywania N N N

dziatalnoéci zawodowej w sektorze turystycznym i rekreacyjnym

* Moduty specjalnosci zmodyfikowanych w ramach realizacji projektu ,, Kompleksowy program rozwoju kompetencji studentéw Wydziatu Nauk Ekonomicznych” POWR.03.01.00-00-
0022/19 wspdtfinansowanego ze Srodkéw Unii Europejskiej z Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach Programu Wiedza Edukacja Rozwdéj 2014-2020. Zadanie 1 - Dostosowanie i
realizacja programdw ksztatfcenia do potrzeb spoteczno-gospodarczych, zakres: modyfikacja i uaktualnienie tresci przedmiotu.
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5. WERYFIKACJA OSIAGNIECIA PRZEZ STUDENTOW EFEKTOW UCZENIA SIE

Zgodnie z zalozonym profilem ksztalcenia w projektowanym programie na kierunku Turystyka i
Rekreacja ktadzie si¢ duzy nacisk na wykorzystanie form dydaktycznych aktywizujacych Studentow
takich, jak: ¢wiczenia audytoryjne, laboratoria, konwersatoria, projekty, zajecia terenowe. Przy
opracowaniu karty zaje¢ do poszczeg6lnych przedmiotéw zwraca si¢ uwage na szerokie wykorzystanie
metod aktywizujacych Studentéw do samodzielnego dochodzenia do wiedzy takie, jak: metoda
problemowa (stosowana przede wszystkim podczas konwersatoriow), metoda case study i metoda
sytuacyjna (burzy moézgdéw zwana takze metoda gietdy pomystow), gra dydaktyczna (najczgséciej gra
symulacyjna), prace projektowe. Dopuszcza si¢ mozliwo$¢ prowadzenia zaje¢ wyktadowych w formie
zdalnej po spetnieniu warunkéw przewidzianych dla tego typu zajec.

Obowiazujacy na Politechnice Koszalinskiej Regulamin Studiow okresla ogdlne zasady uzyskiwania
zaliczen i sktadania egzamindéw. Podstawowy poziom weryfikacji efektow uczenia sie dotyczy zajec.
Weryfikacja zaktadanych efektow uczenia si¢ na kierunku odbywa sie:

— na ¢wiczeniach, zajeciach terenowych, seminariach, konwersatoriach i wyktadach konczacych
si¢ zaliczeniem za pomoca prezentacji ustnych, prac pisemnych, zaliczen semestralnych i prac
przej$ciowych (pisemnych, ustnych, faczonych pisemnych i ustnych);

— na wykladach konczacych si¢ egzaminem za pomocg egzaminu (pisemnego, ustnego),

— na praktykach zawodowych za pomoca potwierdzen odbycia praktyk zawodowych w
dzienniczkach praktyk.

Szczegdlowy opis metod osiggania oraz weryfikacji efektow uczenia si¢, warunkow zaliczania
przedmiotu znajduje si¢ na ,,Karcie zaje¢” opracowanej dla kazdego kursu przewidzianego w planie
studiow. Student posiada bezposredni dostep do karty zaje¢ do swoich przedmiotéw poprzez uczelniana
platform¢ KRK (https://krk.tu.koszalin.pl), gdzie co semestr prowadzacy dokonuja aktualizacji kart
(sylabuséw) w zakresie przekazywanych tresci, stosowanych metod osiagania oraz weryfikacji efektow
uczenia si¢, warunkow zaliczania przedmiotu oraz proponowane;j literatury.

Zgodnie z obowigzujagcym Regulaminem Studiéw oraz Procedurg projektowania i weryfikacji
efektow uczenia si¢ nauczyciel akademicki prowadzacy przedmiot zobowigzany jest poda¢ na
pierwszych zajeciach szczegotowy program wraz z efektami uczenia, wykazem literatury oraz zasadami
okreslajacymi wymagang forme uczestnictwa w zajeciach, sposob biezacej kontroli wynikow
nauczania, tryb i terminarz zaliczen oraz egzamindéw, a takze terminy i miejsca konsultacji dla
studentow.

Program ksztalcenia obejmuje rowniez obligatoryjne praktyki zawodowe dla studiow stacjonarnych
i niestacjonarnych. Praktyki zawodowe zaplanowane sg w wymiarze 960 godzin (40ECTS) i obejmuja
tzw. praktyke ogdlna (I rok), praktyke specjalistyczng (Il rok) oraz praktyke dyplomowa (II rok).

6. HARMONOGRAM STUDIOW
Szczegotowy wykaz zaje¢ oraz punktow ECTS przypisanych do poszczegdlnych zajeé
realizowanych w ramach studidéw z podziatem na semestry zawiera plan studiow stanowigcy zatacznik
do niniejszego opracowania (plan studiow— zatgcznik 1)

7. TRESCI PROGRAMOWE
W tabeli 5 wyszczegolniono przedmioty oraz tresci programowe realizowane w toku studidw
z podzialem na moduty ksztalcenia tj.: modut jezykowy, modut ksztalcenia ogolnego, modut ksztatcenia
podstawowego, modul ksztatcenia kierunkowego, modut ksztatcenia w zakresie ekonomii, modut w
zakresie zarzadzania, modul specjalizacyjny, modul seminaryjny, modul przedmiotow wybieralnych
oraz modut praktyki zawodowe;j.
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Tabela 5. Matryca efektow uczenia si¢ w odniesieniu do modutu jezykowego

8
z
z
2
g =
<)
SYI}\EAIES LE MODUL JEZYKOWY — EFEKTY UCZENIA SIE xi z
3
=
g
g
WIEDZA
TiR1 WOl | ma zaawansowana wiedz¢ z zakresu turystyki i rekreacji w dyscyplinach ekonomia i finanse oraz nauki o zarzadzaniu i jakos$ci + +
TiR1 W17 | ma zaawansowang wiedz¢ z zakresu turystyki i rekreacji w dyscyplinie geografia spoteczno-ekonomiczna i gospodarka przestrzenna + +
TiR1 W18 | ma zaawansowang wiedz¢ z zakresu turystyki i rekreacji w dyscyplinach nauki o zdrowiu i nauki o kulturze fizycznej + +
UMIEJETNOSCI
TiR1 UO1 | potrafi opisywac i interpretowac zjawiska funkcjonujace na rynku turystycznym i rekreacyjnym + +
TiR1 U02 posiada umiejetno$¢ wykorzystania wiedzy teoretycznej i narzedzi badawczych do analizy procesow i zjawisk zachodzacych wtasciwych dla sektora + +
- turystycznego i rekreacyjnego
TiR1 UO03 | potrafi dokonywac¢ analiz przyczyn, przebiegu oraz skutkow glownych zjawisk zachodzacych w sektorze turystycznym i rekreacyjnym + +
TiR1 UO04 | potrafi postugiwac si¢ aktami prawnymi (w tym normami zawodowymi), w szczego6lno$ci regulujacej obszar turystyki i rekreacji + +
TiR1 UO5 | posiada umiejetnos¢ wykorzystania zdobytej wiedzy, w szczeg6lnosci wiedzy zdobytej podczas praktyki zawodowej + +
TiR1 U06 potrafi prawidlowo analizowa¢ zjawiska zachodzace na rynku turystycznym oraz proponowac i wdraza¢ alternatywne rozwigzania w dziatalnosci + +
- turystycznej i rekreacyjnej
TiR1 U07 potrafi zaplanowac i przygotowaé prace pisemne (w jezyku polskim i obcym), dotyczace okre§lonych problemoéw wspotczesnego rynku turystycznego i + +
- rekreacyjnego
TiR1 U08 potrafi zaplanowac i przygotowaé wystapienia ustne (w jezyku polskim i obcym), dotyczace okreslonych probleméw wspotczesnego rynku turystycznego | + +
- i rekreacyjnego
TiR1 U09 | potrafi postugiwac si¢ co najmniej jednym jezykiem obcym (w tym jednym minimum na poziomie B2) + +
KOMPETENCJE SPOLECZNE
TiR1 K01 | ma $wiadomo$¢ ograniczen wlasnej wiedzy i rozumie potrzebe dalszego ksztalcenia + +
TiR1 K02 | wspotdziata i pracuje w grupie przyjmujac w niej rozne funkcje + +
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Modul jezykowy
Jezyk obcy (angielski) 1s
Uzyskiwanie informacji szczegotowych i ogdlnych z tekstow pisanych i moéwionych ze zrodet

drukowanych i1 cyfrowych dotyczacych testow i typdw osobowosci. Uzyskiwanie i stosowne do
kontekstu przekazywanie ustne i pisemne informacji dotyczacych charakterystyki osob. Poprawne
stosowanie czasow terazniejszych (Present Simple, Present Continuous) w zdaniach twierdzacych,
pytajacych i przeczacych oraz tworzenie pytan o podmiot i dopetnienie. Tworzenie stéw ztozonych.
Efektywne wyrazanie ustne i pisemne opisow charakteru osob.

Jezyk obcy (angielski) 2s

Uzyskiwanie informacji szczegdtowych i ogélnych z tekstow pisanych i mdéwionych ze zrodet
drukowanych i cyfrowych dotyczacych pracy w domu oraz rozméw kwalifikacyjnych. Uzyskiwanie i
stosowne do kontekstu przekazywanie ustne i pisemne informacji dotyczacych niezbednych kwalifikacji
i doswiadczenia w trakcie starania si¢ o prace. Efektywne wyrazanie ustne pytan i rzeczowych
odpowiedzi w trakcie rozmowy kwalifikacyjnej. Umigjgtna organizacja tekstu pisanego na temat swoich
kwalifikacji i wyksztalcenia. Poprawne stosowanie czaséw Present Perfect Simple i Present Perfect
Continuous.

Jezyk obcy (angielski) 3s

Wypowiadanie si¢ ustnie i pisemnie na temat zalet i wad produktow oraz tworzenia przedsigbiorstwa.
Tworzenie efektywnej prezentacji. Uzyskiwanie informacji szczegélowych i ogoélnych z tekstow
pisanych i méwionych ze zrodet drukowanych i cyfrowych dotyczacych reklam skierowanych do dzieci
oraz przedsigwzie¢ biznesowych. Uzyskiwanie i stosowne do kontekstu przekazywanie ustne i pisemne
informacji dotyczacych reklamowania produktow oraz planu biznesowego. Efektywne pisanie listu
formalnego.

Jezyk obcy (angielski) 4s

Uzyskiwanie informacji szczegdtowych i ogélnych z tekstow pisanych i méwionych ze zrodet
drukowanych i cyfrowych dotyczacych wyksztatcenia. Uzyskiwanie i przekazywanie ustne i pisemne
informacji dotyczacych wzornictwa przemystowego oraz edukacji. Wypowiadanie si¢ pisemne na temat
recenzji produktow. Pisanie raportu. Efektywne wyrazanie opinii.

Jezyk angielski biznesowy w turystyce 1 Jezyk angielski biznesowy w turystyce 2

Uzyskiwanie informacji szczegdlowych i ogélnych z tekstow pisanych i mowionych dotyczacych
turystyki niszowej. Cwiczenie umiejetnosci ustnej i pisemnej prezentacji produktu turystyki niszowe;.
Poprawne stosowanie form czasownikowych: bezokolicznik z i bez ‘to’ oraz gerundium. Czytanie ze
zrozumieniem i duza doza samodzielnosci tekstow na temat turystyki medycznej i bezpieczenstwa
podrézy. Cwiczenie ustnego i pisemnego stosowania liczebnikow. Ptynne i przejrzyste przedstawianie
rad dotyczacych podrozy do rejonéw niebezpiecznych. Uzyskiwanie informacji szczegdlowych i
og6lnych z tekstow pisanych i mowionych dotyczacych prowadzenia hotelu. Poprawne stosowanie
przymiotnikéw odczasownikowych: ‘ed’ i ‘ing’. Cwiczenie ustnego opisu kryteriow oceny hoteli.
Cwiczenie whasciwego stosowania wyrazen ‘get something done’. Cwiczenie umiejetnosci prezentacji:
podstawowe zasady. Uzyskiwanie z tekstow pisanych i mowionych oraz ustne i pisemne przekazywanie
informacji dotyczacych usprawnienia dziatania hoteli. Cwiczenie uzyskiwania informacji
szczegbtowych z tekstow mowionych odnoszacych sie do obstugi klienta. Cwiczenie poprawnego
stosowanie przymiotnikow do tworzenia opis6w osobowosci. Rozwijanie umiejgtnosci tworzenia pytan
ogblnych i szczegdlowych. Przekazywanie informacji zwrotnej dotyczacej ustug turystycznych.
Poprawne stosowanie wyrazen charakterystycznych dla rozméw telefonicznych. Cwiczenie
umiejetnosci telefonicznego rezerwowania pokoi hotelowych. Uczestniczenie w dyskusji na temat
sposobow rozwiazywania probleméw. Cwiczenie reagowania ustnego i pisemnego na skargi i zazalenia
odnoszacych si¢ do zakwaterowania 1 wyzywienia.
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Tabela 6. Matryca efektow uczenia si¢ w odniesieniu do modulu ksztalcenia og6lnego
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WIEDZA
. ma zaawansowang wiedz¢ z zakresu turystyki i rekreacji w dyscyplinach ekonomia i finanse oraz nauki
TiR1_WO01 S + +
- o zarzadzaniu i jako$ci
. ma wiedz¢ o podmiotach i organizacjach oraz ich strukturach dziatajacych na wspotczesnym rynku
TiR1 _WO02 . . + | +
- turystycznym i rekreacyjnym
. ma wiedzg o relacjach i zalezno$ciach pomigdzy podmiotami i organizacjami dziatajacymi w sferze
TiR1 W03 o . +
- turystyki i rekreacji
TiR1 Wo4 | M2 wiedgq na temat relacji spotecznych oraz prawidtowosci wystepujacych na rynku turystycznym i n + |+ n
- rekreacyjnym
TiR1 Wos | ma Wled.Z@ o cztowieku jako gldownym podmiocie ksztaltujacym wspotczesny rynek turystyczny i N + |+ N N
- rekreacyjny
TiR1 Woe | M@ zaawansowang wiedzg o dostepnych metodach i narzedziach badawczych wykorzystywanych w n .
- sektorze turystycznym i rekreacyjnym
. ma zaawansowang wiedz¢ o normach i regutach opisujacych funkcjonowanie struktur i instytucji
TiR1 W07 o . . + + +
- dziatajacych na rynku turystycznym i rekreacyjnym
TiR1 W08 | zna gldwne procesy i ich konsekwencje zachodzace na rynku turystycznym i rekreacyjnym +
TiR1 W10 | 7@ 1rozumie w zaawansowanym stopniu poje¢cia i zasady z zakresu ochrony wlasnosci przemystowe;j i n n . n
- prawa autorskiego
. ma wiedz¢ na temat dziatan na rzecz rozwoju przedsigbiorczosci w sektorze turystycznym i
TiR1 W11 . + +
- rekreacyjnym
TiR1 W13 | posiada wiedzg dotyczaca promocji zdrowego stylu zycia + | +
TiR1 W16 | zna prawne, organizacyjne oraz etyczne zasady dziatalno$ci na rynku turystycznym i rekreacyjnym + + + +
. ma zaawansowang wiedz¢ z zakresu turystyki i rekreacji w dyscyplinie geografia spoteczno-
TiR1_W17 . . +
- ekonomiczna i gospodarka przestrzenna
TiR1 W8 | Mazaawansowang wiedzg z zakresu turystyki i rekreacji w dyscyplinach nauki o zdrowiu i nauki o N N
- kulturze fizycznej
UMIEJETNOSCI
TiR1 UO1 | potrafi opisywac i interpretowac zjawiska funkcjonujace na rynku turystycznym i rekreacyjnym + + | + | + | + | +
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posiada umiejetnos¢ wykorzystania wiedzy teoretycznej i narzedzi badawczych do analizy procesoéw i

i S ’ . . + + +
TiRT_U02 zjawisk zachodzacych wiasciwych dla sektora turystycznego i rekreacyjnego
. potrafi dokonywac¢ analiz przyczyn, przebiegu oraz skutkow gtéwnych zjawisk zachodzacych w
TiR1 _U03 . 4 + + +
- sektorze turystycznym i rekreacyjnym
. potrafi postugiwac si¢ aktami prawnymi (w tym normami zawodowymi), w szczegdlnosci regulujacej
TiR1 _U04 S e +
- obszar turystyki i rekreacji
. posiada umiejetnos¢ wykorzystania zdobytej wiedzy, w szczegolno$ci wiedzy zdobytej podczas
TiR1_U05 . . +
- praktyki zawodowej
. potrafi prawidlowo analizowa¢ zjawiska zachodzace na rynku turystycznym oraz proponowac i
TiR1_U06 . . g . i, . 7 +
- wdrazaé alternatywne rozwigzania w dziatalnosci turystycznej i rekreacyjnej
. potrafi zaplanowac i przygotowac prace pisemne (w jezyku polskim i obcym), dotyczace okre§lonych
TiR1 _U07 . . . .
- problemoéw wspotczesnego rynku turystycznego i rekreacyjnego
. potrafi zaplanowac i przygotowac wystapienia ustne (w jezyku polskim i obcym), dotyczace
TiR1_U08 . . , . :
- okreslonych probleméw wspotczesnego rynku turystycznego i rekreacyjnego
TiR1 U10 potrafi wykorzystywa¢ zdobyte umiejetnosci (techniczne, manualne, ruchowe) w obstudze
- specjalistycznego sprzetu i aparatury
TiR1 Ul1 potrafi komunikowa¢ si¢ z osobami i podmiotami dziatajacymi w sektorze turystycznym i
- rekreacyjnym
TiR1 U12 | potrafi identyfikowac i opisywac regiony z uwzglednieniem oceny ich atrakcyjnosci turystycznej +
. potrafi wykorzystywaé oprogramowanie komputerowe do analiz i wnioskowania na temat zjawisk i
TiR1 _U15 . . . ..
- procesow wystepujacych na rynku turystyki i rekreacji
TiR1 U16 potrafi postugiwac si¢ specjalistycznym oprogramowaniem wykorzystywanym w obstudze ruchu
- turystycznego
KOMPETENCJE SPOLECZNE
TiR1 KO1 | ma $wiadomo$¢ ograniczen wlasnej wiedzy i rozumie potrzebe dalszego ksztatcenia + + +
TiR1 K02 | wspoétdziata i pracuje w grupie przyjmujac w niej rozne funkcje + + +
TiR1 K03 | okresla priorytety i zarzadza nimi podczas realizacji konkretnych zadan + + +
TiR1 K04 praw1d1qwo identyfikuje i rozstrzyga dylematy zwigzane z wykonywaniem zawodu turystycznego i N N N
- rekreacyjnego
uczestniczy w przygotowywaniu réznych projektéw specyficznych dla sektora turystycznego i
TiR1 KOS5 | rekreacyjnego z uwzglednieniem aspektow prawnych, ekonomicznych, medycznych oraz +
przyrodniczych
TiR1 K06 | uzupelnia i doskonali zdobyta wiedzg oraz nabyte umiejgtnosci w wykonywanym zawodzie + + +
TiR1 KO7 | potrafi mysle¢ i realizowa¢ zadania w sposob przedsigbiorczy
TiR1 KO8 dba o poziom sprawnosci fizycznej wlasciwej dla wykonywania dziatalno$ci zawodowej w sektorze

turystycznym i rekreacyjnym
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Modut ksztalcenia ogélnego

Socjologia

Wiedza socjologiczna. Socjologia jako nauka. Zycie spoleczne a prawa natury Kulturowe
uwarunkowania zycia spolecznego Istota wptywu kultury na jednostke i spoteczenstwo. Osobowos$¢ i
role pelnione w spoteczenstwie. Poziom mikrospoteczny. Interakcje w grupie. Grupy odniesienia.
Zréznicowanie spoteczenstwa. Rodzina, historia oraz role matzonkéw i rodzicow we wspotczesnym
$wiecie. Narod i panstwo. Spotecznosci lokalne. Socjologia wsi. Socjologia miasta. Procesy spoteczne.
Kontrola spoteczna. Bieda. Zmiana spoleczna i modernizacja. Ruchy spoteczne. Metody i techniki

badan socjologicznych. Wspodtczesne spoteczenstwo polskie. Polityka. Rola kobiet. Postmodernizm i
konsumpcjonizm.

Psychologia

Psychologia — podstawowe pojecia. Szkoty psychologiczne: XIX, XX, XXI wiek. Biopsychologia,
uktad nerwowy cztowieka. Proces postrzegania, uwagi, selekcji informacji, przetwarzanie informacji.
Uczenie si¢. Aspekty pamigci. MysSlenie i inteligencja. Komunikacja w organizacji. Komunikacja
perswazyjna w reklamie na przykladzie badan. Psychologia osobowosci. Osobowos$¢ i zaburzenia
psychiczne. Psychologia organizacji. Konflikt w organizacji. Agresja i przemoc stowna. Asertywnosc.
Psychologia zdrowia. Kwestia uzaleznien. Wybrane aspekty psychologii spotecznej. Srodki masowego
przekazu, propaganda, przekonywanie.

Geografia ekonomiczna

Zakres 1 ewolucja geografii ekonomicznej. Przestrzenny wymiar gospodarki i czynniki lokalizacji
dziatalno$ci gospodarczej. Srodowisko geograficzne, zasoby naturalne i ich znaczenie dla rozwoju
gospodarki. Ludno$¢, procesy demograficzne i ich wplyw na procesy gospodarcze. Kapitat, instytucje,
infrastruktura i inne uwarunkowania rozwoju spoteczno-gospodarczego. Zrdznicowanie przestrzenne
gospodarki i sektory dziatalno$ci gospodarczej. Miasta i obszary wiejskie jako elementy systemu
osadniczego. Oddzialywanie miast, obszaréw wiejskich i infrastruktury na rozwoj spoteczno-
gospodarczy. Miedzynarodowa integracja polityczno-gospodarcza na $wiecie i jej wplyw na
przestrzenne uktady gospodarcze.
Prawo
Zrodta prawa i system prawa. Galezie prawa i podstawowe pojecia prawne. System prawa cywilnego.
Podmioty prawa cywilnego, przedsigbiorcy. Stosunki prawne i czynnos$ci prawne. Prawo rzeczowe,
pojecie rzeczy i1 praw rzeczowych. Formy wladania rzecza: wlasno$é, posiadanie i dzierzenie.
Zagadnienia wlasno$ci: nabycie, ochrona i ograniczenia prawa wlasno$ci. Wspotwlasnos¢ i podstawowe
stosunki, ktorych ona dotyczy. Umowy jako zrodlo zobowigzan. Sposoby zawierania umoéw,
podstawowe elementy umowy. Podstawowe definicje zwigzane z dziatalnoscia gospodarczg. Formy
prawne dziatalnosci gospodarczej. Dochodzenie roszczen — postgpowanie sadowe, sadownictwo
polubowne i mediacja.
Etyka
Miegjsce etyki w zyciu codziennym oraz podstawowe zagadnienia etyki stosowanej. Klasyfikacja teorii
etycznych i podstawowe pojecia etyki. Etyka starozytna — wybrane koncepcje europejskie i
pozaeuropejskie. Etyka nowozytna i wspolczesna — wybrane koncepcje europejskie. Etyka w wybranych
systemach religijnych. Filozofia polityczna a etyka — wybrane koncepcje filozofii politycznej. Ekonomia
a etyka — moralnos¢, rynek i kapitalizm. Etyka w wybranych obszarach dzialalnosci gospodarcze;.
Filozofia
Gloéwne nurty rozwojowe filozofii wraz z problemami filozofii — etapy rozwoju filozofii oraz wybrane
nurty mysli filozoficznej. Wplyw filozofii na rozw6j nauk i rozw¢j cywilizacyjny — rola filozofii w
ksztaltowaniu nauki, racjonalnosci, metod poznania i krytycznego myS$lenia. Znaczenie idei
filozoficznych dla rozwoju cywilizacji, kultury, gospodarki, instytucji spotecznych oraz wspotczesnych
koncepcji cztowieka, spoteczenstwa i1 panstwa. Specyfika pytan filozoficznych — istota i zakres pytan
filozoficznych. Formulowanie problemow, analiza argumentéw i prowadzenie dialogu, zastosowanie
refleksji filozoficznej w rozpoznawaniu probleméw etycznych, spotecznych i ekonomicznych.
Ochrona wlasnosci intelektualnej
Wprowadzenie do ochrony wlasnosci intelektualnej - zrodta prawa i terminologia. Zakres podmiotowy
prawa wiasno$ci intelektualnej. Zakres przedmiotowy prawa wilasnosci intelektualnej. Powstanie i
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charakter ochrony praw wiasnosci intelektualnej. Przeniesienie wlasnosci intelektualnej. Wyczerpanie
praw wiasnosci intelektualnej. Ustanie ochrony przedmiotéw wilasnosci intelektualne;.

Spoleczna odpowiedzialnos¢ biznesu

Spoteczna odpowiedzialnos¢ biznesu - pojgcie, istota, obszary. Instrumenty i prawodawstwo spotecznej
odpowiedzialno$ci biznesu. Zrownowazony rozwoj a spoteczna odpowiedzialno$¢ biznesu. Dziatalnos¢
spoleczna i ekologiczna przedsigbiorstw. Sprawozdawczo$¢ spotecznej odpowiedzialno$ci
biznesu. Zaangazowanie i partycypacja spoleczna. Przedsicbiorczo$¢ spoteczna. Etyka w biznesie.
Przysposobienie akademickie

Bezpieczenstwo i higiena pracy, szkolenie biblioteczne

Technologie informacyjne

Cyfrowe $rodowisko pracy i standardy bezpieczenstwa. Ergonomia i cyberbezpieczenstwo. Efektywne
zarzadzanie zasobami w systemie MS Windows, praca w strukturach sieciowych oraz integracja
narzedzi w ekosystemie MS Office 365. Zaawansowana redakcja dokumentéw i analiza danych (Pakiet
MS Office: MS Word, MS Excel, MS PowerPoint). Projektowanie materiatéw informacyjno-
reklamowych (postery naukowe, wizytowki, foldery promocyjne, infografiki) z wykorzystaniem
profesjonalnych szablonéw i narzgdzi graficznych. Praca ze znakami graficznymi (logo, ikony).
Technologia Al w zarzadzaniu informacjg i wiedzg. Inzynieria promptéw (Prompt Engineering).
Wykorzystanie narzgdzi Al do automatyzacji tworzenia tresci. Krytyczna ocena wynikow
generowanych przez Al (detekcja halucynacji). Prawne i etyczne aspekty wdrazania Al

Wychowanie fizyczne sl

Cwiczenia ksztattujace poszczegdlne cechy motoryczne zajecia z tenisa stotowego gry zespotowe (pitka
reczna, siatkowa, koszykowa) ¢wiczenia sitowe. Zasady bezpieczenstwa obowigzujgce na zajeciach
WEF.

Wychowanie fizyczne s2

Cwiczenia ksztattujace poszczegdlne cechy motoryczne zajecia z tenisa stotowego gry zespotowe (pitka
reczna, siatkowa, koszykowa) ¢wiczenia silowe. Zasady bezpieczenstwa obowigzujace na zajeciach
WEF.
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Tabela 7. Matryca efektow uczenia si¢ w odniesieniu do modulu ksztalcenia podstawowego

ekonomicznych, medycznych oraz przyrodniczych
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WIEDZA
TiR1 W0l | mazaawansowana wiedz¢ z zakresu turystyki i rekreacji w dyscyplinach ekonomia i finanse oraz nauki o zarzadzaniu i jakoS$ci + +
TiR1 WO03 | ma wiedz¢ o relacjach i zalezno$ciach pomigdzy podstawowymi podmiotami i organizacjami dziatajacymi w sferze turystyki i rekreacji + +
TiR1 WO06 | ma zaawansowang wiedze¢ o dostepnych metodach i narz¢dziach badawczych wykorzystywanych w sektorze turystycznym i rekreacyjnym + +
TiR1 W07 | ma zaawansowang wiedz¢ o normach i regutach opisujacych funkcjonowanie struktur i instytucji dziatajacych na rynku turystycznym i rekreacyjnym + + |+
TiR1 WO08 | zna gldwne procesy i ich konsekwencje zachodzace na rynku turystycznym i rekreacyjnym +
TiR1 WOI13 | posiada wiedz¢ dotyczaca promocji zdrowia i zdrowego stylu zycia +
TiR1 W14 | ma wiedz¢ na temat fizjologii oraz funkcji organizmu czlowieka +
TiR1 W15 | ma wiedz¢ dotyczaca réznych form aktywnosci ruchowej oraz funkcji i dysfunkcji wykorzystywanych zabiegow fizycznych +
TiR1 W17 | mazaawansowang wiedz¢ z zakresu turystyki i rekreacji w dyscyplinie geografia spoteczno-ekonomiczna i gospodarka przestrzenna +
UMIEJETNOSCI
TiR1 UO1 | potrafi opisywac i interpretowac zjawiska funkcjonujace na rynku turystycznym i rekreacyjnym + + +
TiR1 U02 posiada umiejetnos¢ wykorzystania wiedzy teoretycznej i narzedzi badawczych do analizy procesow i zjawisk zachodzacych wlasciwych dla sektora + + + |+ +
- turystycznego i rekreacyjnego
TiR1 UO03 | potrafi dokonywac analiz przyczyn, przebiegu oraz skutkow glownych zjawisk zachodzacych w sektorze turystycznym i rekreacyjnym +
TiR1 UO04 | potrafi postugiwaé si¢ aktami prawnymi (w tym normami zawodowymi), w szczegolnosci regulujacej obszar turystyki i rekreacji +
TiR1 UO5 | posiada umiejetno$¢é wykorzystania zdobytej wiedzy, w szczegdlnosci wiedzy zdobytej podczas praktyki zawodowej + +
KOMPETENCJE SPOLECZNE
TiR1 K01 | ma $§wiadomos¢ ograniczen wlasnej wiedzy i rozumie potrzebe dalszego ksztatcenia + + |+ +
TiR1 K02 | wspoldziala i pracuje w grupie przyjmujac w niej roézne funkcje + +
TiR1 KO3 | okresla priorytety i zarzadza nimi podczas realizacji konkretnych zadan +
TiR1 K04 | prawidlowo identyfikuje i rozstrzyga dylematy zwigzane z wykonywaniem zawodu turystycznego i rekreacyjnego +
TiR1 K05 uczestniczy w przygotowywaniu réznych projektow specyficznych dla sektora turystycznego i rekreacyjnego z uwzglednieniem aspektow prawnych, +
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Modut ksztalcenia podstawowego

Zarzadzanie

Wprowadzenie w problematyke zarzadzania - jego istota i znaczenie. Analiza i uniwersalno$¢ oraz
przydatno$¢ teorii zarzadzania. Identyfikacja teorii zarzadzania w turystyce i rekreacji. Analiza wptywu
srodowiska lokalnego, krajowego i miedzynarodowego na zarzadzanie. Organizacja i jej otoczenie jako
obiekt zarzadzania. Identyfikacja, rodzaje, klasyfikacje organizacji. Istota i zakres zarzadzania
organizacja. Czterocztonowy model organizacji (ludzie, zadania, struktura, technologia). Klasyfikacja
funkcji  zarzadzania.  Podstawowe  pojecia:  zarzadzanie, sterowanie, administrowanie,

instytucjonalizacja, formalizacja). Zarzadzanie strategiczne (rodowod, istota, zadania), Podejmowanie
decyzji kierowniczej. Zarzadzanie jako proces informacyjno- decyzyjny. Wladza w organizacji, jej
formy, wymiary i waga. Organizacja jako system. Wspoéiczesne koncepcje zarzadzania (zarys
podstawowych poje¢). Koncepcja organizacji uczacej si¢, opartej na wiedzy. Metody i1 techniki
zarzadzania.

Podstawy ekonomii

Gospodarowanie jako proces dokonywania wyboru. Wstep do ekonomii: Powigzania podstawowych
poje¢: ekonomia, mikroekonomia, makroekonomia, ekonomia pozytywna i normatywna. Problem
rzadkosci jako podstawa wyboréw ekonomicznych. Zarys rozwoju ekonomii jako nauki. Pojecie koszt
alternatywnego, zysk ksiegowy a zysk ekonomiczny podmiotu gospodarczego. Krzywa mozliwosci
produkcyjnych jako narzgdzie decyzyjne. Zachowania podmiotéw w warunkach gospodarki rynkowe;j:
Gospodarstwa domowe i przedsigbiorstwa jako podmioty decyzji gospodarczych. Zasada racjonalnego
gospodarowania oraz warunki racjonalnosci podmiotéw rynkowych. Istota dziatania mechanizmu
rynkowego i pojecie ,,niewidzialnej reki rynku”. Uproszczony model gospodarki rynkowej opartej na
dwodch podmiotach. Udzial panstwa w mechanizmie rynkowym wg réznych szko6t ekonomicznych.
Model przedsigbiorstwa: Analiza przychodu, kosztu i zysku firmy, pojecie zysk ksiggowy i
ekonomiczny, analiza progu rentowno$ci. Struktury rynkowe: Ogoélna charakterystyka i podziat, stopien
konkurencyjnosci rynkdéw. Decyzje przedsigbiorstwa w roznych warunkach rynkowych. Ruch okrgzny
w gospodarce — roéwnowaga rynkowa. Model gospodarki dwu- tr6j i czteropodmiotowej. Model
gospodarki otwartej, Pomiar strumieni ekonomicznych GNP. Produkt krajowy. Wzrost gospodarczy.
Réwnowaga makroekonomiczna a rynek pracy. Bezrobocie. Analiza zwigzku migdzy inflacjg a
bezrobociem. Polityka fiskalna i monetarna - cele, narzedzia, efekty gospodarcze Gospodarowanie jako
proces dokonywania wyboru.

Historia architektury i sztuki

Wybrane zagadnienia sztuki prehistorycznej. Dialektyka sztuki klasycznej. Architektura romanska i
gotycka. Malarstwo wiekow $rednich w dynamice rozwoju. Architektura renesansu. Mistrzowie i
manieryzmu renesansu — malarstwo. Mistrzowie renesansu i manieryzmu — rzezba. Analiza
porownawcza dziela renesansowego ze S$redniowiecznym. Ewolucja $rodkow artystycznych.
Architektura okresu baroku Barok wtoski a francuski. L'Ecole des Beaux Arts i jej rola w rozwoju sztuki
Sztuka flamandzka, holenderska i hiszpanska wobec osiagni¢¢ artystow wtoskich 1 francuskich. Rzezba
barokowa Polscy artySci wobec tendencji barokowych Analiza porownawcza dziel barokowego
iluminizmu i premonochromatyzmu w konteks$cie tradycji renesansowej. Sztuka i artysci na przetomie
epok.

Ochrona Srodowiska

Srodowisko jako podstawa bytu cztowieka i jego dziatalnosci gospodarczej. Zasoby naturalne w teorii
ekonomii. Globalne zagrozenia srodowiska. Ochrona $rodowiska a ochrona przyrody. Prawne formy
ochrony przyrody. Instrumenty ochrony $rodowiska. Zrodta i rodzaje zanieczyszczenia $rodowiska.
Problemy ekologiczne na $wiecie. Polityka ekologiczna panstwa. Ochrona $rodowiska a rozwdj
zrOwnowazony.

Fizjologia czlowieka

Funkcje zyciowe czlowieka. Charakterystyka migéni szkieletowych i gtadkich oraz migénia sercowego.
Czucie, ruch, percepcja. Aktywacja mozgu, sen, czuwanie. Wyzsze czynnosci oSrodkowego uktadu
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nerwowego. Fizjologia uktadu dokrewnego. Fizjologia serca. Uktad naczyniowy, hemodynamika i
autoregulacja tkankowego przeptywu krwi. Fizjologia uktadu oddechowego, mechanika i regulacja
oddychania. Krazenie ptucne i wymiana gazowa. Fizjologia nerek, filtracja nerkowa. Uktad trawienny
— czynno$ci motoryczne i wydzielnicze. Przemiana materii.
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Tabela 8. Matryca efektow uczenia si¢ w odniesieniu do modulu ksztalcenia kierunkowego
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WIEDZA
TiR1 Wo] | Mazaawansowang wiedzg z zakresu turystyki i rekreacji w dyscyplinach ekonomia i finanse oraz nauki o zarzadzaniu | + + + + + + +
- i jakosci
TiR1 Wo2 | Mm@ wiedzg o podmiotach i organizacjach oraz ich strukturach dziatajacych na wspoétczesnym rynku turystycznym i + + + + + + +
- rekreacyjnym
TiR1 Wo3 | Mm@ wiedze o relacjach i zalezno$ciach pomigdzy podmiotami i organizacjami dziatajacymi w sferze turystyki i + + +
- rekreacji
TiR1 WO04 | ma wiedze na temat relacji spotecznych oraz prawidtowosci wystepujacych na rynku turystycznym i rekreacyjnym + + + + +
TiR1 WO05 | ma wiedze o cztowieku jako gtdéwnym podmiocie ksztattujacym wspolczesny rynek turystyczny i rekreacyjny +
TiR1 Woe | M@ zaawansowang wiedze o dostepnych metodach i narzedziach badawczych wykorzystywanych w sektorze +
- turystycznym i rekreacyjnym
. ma zaawansowang wiedz¢ o normach i regutach opisujacych funkcjonowanie struktur i instytucji dziatajacych na + + +
TiR1 _WO07 . .
- rynku turystycznym i rekreacyjnym
TiR1 W08 | zna gldwne procesy i ich konsekwencje zachodzace na rynku turystycznym i rekreacyjnym + +
TiR1 W09 | ma wiedzg¢ o z zakresu nauk ekonomicznych odnoszaca si¢ do turystyki i rekreacji + +
TiR1 Wio | 7@ i rozumie w zaawansowanym stopniu pojecia i zasady z zakresu ochrony wlasnosci przemystowej i prawa + + +
- autorskiego
TiR1 W11 | ma wiedz¢ na temat dzialan na rzecz rozwoju przedsigbiorczosci w sektorze turystycznym i rekreacyjnym + +
TiR1 W12 | ma wiedz¢ na temat zasad bezpieczenstwa i higieny pracy w sektorze turystycznym i rekreacyjnym + +
TiR1 W13 | posiada wiedzg dotyczacg promocji zdrowia i zdrowego stylu Zycia + + +
TiR1 W14 | ma wiedze na temat fizjologii oraz funkcji organizmu cztowieka + +
TiR1 W15 | ma wiedzg dotyczaca réznych form aktywnosci ruchowej oraz funkcji i dysfunkcji wykorzystywanych zabiegéw + +
- fizycznych
TiR1 W]7 | mazaawansowany wiedzg z zakresu turystyki i rekreacji w dyscyplinie geografia spoteczno-ekonomiczna i + + +
- gospodarka przestrzenna
TiR1 W18 | ma zaawansowang wiedze z zakresu turystyki i rekreacji w dyscyplinach nauki o zdrowiu i nauki o kulturze fizycznej + + + +

UMIEJETNOSCI
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TiR1 UO1 | potrafi opisywac i interpretowac zjawiska funkcjonujace na rynku turystycznym i rekreacyjnym + +
TiR1 UO02 posiada umiethnos’c'.wykorzystania wiedzy teoretyczpej i narzgdzi badawczych do analizy procesoéw i zjawisk + +
- zachodzacych wlasciwych dla sektora turystycznego i rekreacyjnego
TiR1 U03 potrafi dokonywac’ anali; przyczyn, przebiegu oraz skutkow gltownych zjawisk zachodzacych w sektorze +
- turystycznym i rekreacyjnym
TiR1 U04 potraﬁ p(}skugiwac’ si¢ aktami prawnymi (w tym normami zawodowymi), w szczegdlnosci regulujacej obszar turystyki +
- i rekreacji
TiR1 UO5 | posiada umiejetnosé wykorzystania zdobytej wiedzy, w szczegolnosci wiedzy zdobytej podczas praktyki zawodowej +
TiR1 U06 potrafl prayvidiowo analizqwac’ Zj awisk.a .zachodzqge na rynku turystycznym oraz proponowac i wdraza¢ alternatywne | +
- rozwigzania w dziatalnoéci turystycznej i rekreacyjnej
TiR1 U07 potrafi zaplanowac¢ i przygotowac prace piseme (w jezyku polskim i obcym), dotyczace okreslonych problemoéw
- wspotczesnego rynku turystycznego i rekreacyjnego
TiR1 U08 potrafi zaplanowac¢ i przygotowaé Wystqpienia ystne (W jezyku polskim i obcym), dotyczace okreslonych problemow
- wspotczesnego rynku turystycznego i rekreacyjnego
TiR1 U10 potrafi wykorzystywac zdobyte umiejetnosci (techniczne, manualne, ruchowe) w obstudze specjalistycznego sprzetu i
- aparatury
TiR1 Ul12 | potrafi identyfikowac i opisywac regiony z uwzglgdnieniem oceny ich atrakcyjnosci turystycznej +
TiR1 Ul13 | potrafi wykorzystywa¢ metody analizy, rownieZ przestrzennej do wnioskowania i prognoz w obszarze turystyki
TiR1 Ul4 potrafi ?dentyﬁkowac’ ;migniajqce si¢ trendy 1 potrzeby rynku turystycznego, formutowac wnioski i wykorzystywac je | + +
- w podejmowanych dziataniach
TiR1 U15 potrafi Wykorzystywaé oprogram_oyvanie ko_mputerowe do analiz i wnioskowania na temat zjawisk i procesow +
- wystepujacych na rynku turystyki i rekreacji
TiR1 Ul6 | potrafi postugiwac si¢ specjalistycznym oprogramowaniem wykorzystywanym w obstudze ruchu turystycznego +
KOMPETENCJE SPOLECZNE
TiR1 K01 | ma $wiadomo$¢ ograniczen wlasnej wiedzy i rozumie potrzebe dalszego ksztatcenia + +
TiR1 K02 | wspoétdziata i pracuje w grupie przyjmujac w niej rozne funkcje + +
TiR1 K03 | okresla priorytety i zarzadza nimi podczas realizacji konkretnych zadan + +
TiR1 K04 | prawidlowo identyfikuje i rozstrzyga dylematy zwigzane z wykonywaniem zawodu turystycznego i rekreacyjnego +
TiR1 K05 uczestnic;y w przygotowywaniu réznych proje.kt(')w specyficznych dla sektora turystycznego i rekreacyjnego z +
- uwzglednieniem aspektéw prawnych, ekonomicznych, medycznych oraz przyrodniczych
TiR1 K06 | uzupelnia i doskonali zdobyta wiedzg oraz nabyte umiejetnosci w wykonywanym zawodzie +
TiR1 KO7 | potrafi mysle¢ i realizowa¢ zadania w sposob przedsigbiorczy + +
TiR1 KO8 dba o poziom sprawnosci fizycznej whasciwej dla wykonywania dziatalno$ci zawodowej w sektorze turystycznym i

rekreacyjnym
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Modul ksztalcenia kierunkowego

Podstawy turystyki

Podstawowe pojecia zwigzane z turystykg. Elementy okreslajace atrakcyjnosé turystyczng. Czynniki
rozwoju wspoélczesnej turystyki. Specyfika ustug turystycznych. Mechanizmy funkcjonowania rynku
ushug turystycznych. Pojecie funkcji turystycznej Funkcje i dysfunkcje wspotczesnej turystyki Polityka
turystyczna. Podmioty polityki turystycznej Gospodarka turystyczna. Podstawy marketingu ustug
turystycznych.

Podstawy rekreacji

Podstawowe pojecia z zakresu rekreacji fizycznej. Klasyfikacja form rekreacji fizycznej. Istota rekreacji
fizycznej, jej funkcje i znaczenie w zyciu cztowieka. Wychowanie i ksztatcenie do rekreacji fizyczne;j.

Paradygmat zdrowia we wspotczesnej rekreacji fizycznej. Rola rekreacji w promocji zdrowia. Rekreacja
0s6b niepelnosprawnych. Uwarunkowania i organizacja rekreacji w Polsce i na $wiecie.
Krajoznawstwo

Ewolucja pojecia krajoznawstwo, podstawowe terminy, formy i kierunki dziatalno$ci krajoznawcze;.
Zasady organizacji i programowania imprez krajoznawczych dla réznych odbiorcow; zasady
przygotowania i prowadzenia imprezy. Regionalizacja turystyczna Polski. Walory krajoznawcze jako
element atrakcyjnosci turystycznej, materialne i niematerialne walory przyrodnicze i kulturowe. Pojgcie
i interpretacja dziedzictwa, polskie obiekty na Liscie Swiatowego Dziedzictwa Kultury i Natury
UNESCO.

Rekreacja ruchowa

Motorycznosé cztowieka w ontogenezie Motoryczno$¢ cztowieka Sprawnos¢ czlowieka. Minimum
sprawnos$ci ruchowej. Rekreacja ruchowa i aktywny wypoczynek. Trening holistyczny w rekreacji
fizycznej. Sport a turystyka. Kon w turystyce i rekreacji. Fitness: programy, placowki. Sciezki zdrowia.
Rekreacja jako zabawa. Gry i zabawy plenerowe. Imprezy sportowo-rekreacyjne.

Geografia turystyczna

Podstawowe pojecia geografii turystycznej (geografia turystyczna, przestrzen turystyczna, walory
turystyczne, jednostki przestrzenne w geografii turystycznej, region turystyczny). Walory w geografii
turystycznej (przyrodnicze, antropogeniczne, wypoczynkowe, specjalistyczne). Walory przyrodnicze i
antropogeniczne w Polsce i na $wiecie ich wplyw na turystyke. Infrastruktura turystyczna i jej
przestrzenne zroznicowanie. Regiony turystyczne Polski, Europy, $wiata. Walory turystyczne a
turystyka kwalifikowana.

Obshluga ruchu turystycznego

Stan obecny biur podrézy w Polsce. Uwarunkowania prawne funkcjonowania biur podrézy.
Podstawowe pojecia zwiagzane z funkcjonowaniem biur podrozy. Dokumentacja w biurach podrozy.
Wspolpraca z kontrahentami. Klient biura podrozy - zasady obslugi. Bezpieczefistwo w turystyce.
Samorzad gospodarczy w turystyce. Transport w turystyce. Baza noclegowa i gastronomiczna.
Oprogramowanie komputerowe w obstudze ruchu turystycznego.

Podstawy hotelarstwa

Istota hotelarstwa. Hotelarstwo jako jeden z gtownych sektorow turystyki. Gtowne funkcje hotelarstwa.
Goscinno$¢ jako jedna z podstaw funkcjonowania wspotczesnych obiektow hotelarskich. Rodzaje i
kategoryzacja obicktow hotelarskich. Organizacja pracy w obiektach hotelarskich. Struktury
organizacyjne w obiektach hotelarskich i ich specyfika. Trendy we wspolczesnym hotelarstwie. Jakos¢
w hotelarstwie jako jeden z glownych czynnikoéw lojalnosci gosci hotelowych. Oprogramowanie
komputerowe w obstudze hotelu i goscia hotelowego.

Ekonomika turystyki i rekreacji

Ekonomia a ekonomika turystyki i rekreacji. Gtowne zatozenia ekonomiki turystyki i rekreacji.
Ekonomiki funkcjonalne skladajace si¢ na ekonomike turystyki m.in. ekonomika hotelarstwa,
ekonomika biur podrozy, ekonomika przedsicbiorstw transportowych, ekonomika przedsiebiorstw
gastronomicznych itp. Interdyscyplinarny charakter ekonomiki turystyki i rekreacji. Powigzania
problemowe ekonomiki turystyki i rekreacji z innymi dyscyplinami nauki. Podstawowe pojecia
zwigzane z ekonomika turystyki i rekreacji. Definicja ekonomiki turystyki i rekreacji. Gospodarka
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turystyczna. Przemyst turystyczny. Rynek turystyczny. Popyt turystyczny. Podaz turystyczna. Import
turystyczny. Eksport turystyczny. Ekonomiczne czynniki rozwoju wspodlczesnej turystyki. Czynniki
ksztaltujace podaz turystyczng. Czynniki ksztattujace popyt w turystyce (determinanty i motywacje
turystyczne o charakterze ekonomicznym). Ekonomiczna funkcja turystyki. Analiza pozytywnych i
negatywnych aspektéw ekonomicznej funkcji turystyki. Pojecie funkcji turystyczne;.

Podstawy gastronomii

Historia gastronomii. Podstawowe zagadnienia zwigzane z gastronomia. Wielcy $wiata gastronomii.
Organizacje zwigzane z gastronomig. Definicje i cechy produktu gastronomicznego. Podstawowe
wyposazenie gastronomiczne. Obrobka wstepna i cieplna w gastronomii (cel, metody). Zmiany
zachodzace podczas procesu technologicznego. Gastronomia a turystyka.

Pedagogika czasu wolnego
Podstawowe zagadnienia zwigzane z wychowaniem, kultura, zdrowotnym znaczeniem odpoczynku,

przygotowaniem do wlasciwego wykorzystania czasu wolnego. Konsekwencje niewtasciwego
gospodarowania zasobami wlasnymi i mozliwosci jakie stwarza otaczajaca rzeczywisto$¢. Zasady
organizacji aktywnos$ci wolnoczasowej (takze w okresach nieprzewidywalnych sytuacji — np. pandemii)
i wypoczynku. Dzialania profilaktyki spotecznej w zakresie wydolnosci spoleczno-zawodowe;j
cztowieka.

Prawo w turystyce

Podstawy prawne dziatalno$ci biur podrézy, warunki podejmowania dziatalno$ci, CEOTiPT.
Przewodnicy turystyczni i piloci wycieczek, ewidencja Umowy zawierane przez biura podrozy z
przedsigbiorcami $wiadczgcymi ushugi. Umowy zawierane przez biura podrézy z klientami
Niedozwolone postanowienia umowne. Odpowiedzialno$¢ biura podrozy. Ubezpieczenia w turystyce.
Prawne zasady funkcjonowania obiektow hotelarskich i innych podmiotow s$wiadczacych ushugi
noclegowe. Odpowiedzialno$¢ obiektu oferujacego noclegi Timesharing. Kampingi i pola biwakowe.
Parkingi. Przewdz o0s6b i bagazu (umowa przewozu 0sob i mienia, prawa i obowiazki stron umowy,
odpowiedzialno$¢ przewoznika). Paszporty i wizy, przejscia graniczne i kontrola graniczna, opieka
konsularna za granica.

33



Tabela 9. Matryca efektow uczenia si¢ w odniesieniu do modulu ksztalcenia w zakresie ekonomii
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WIEDZA
TiR1 Wo1 mli z’agwansowanq wiedze z zakresu turystyki i rekreacji w dyscyplinach ekonomia i finanse oraz nauki o zarzadzaniu i + + + + + + + + +
- jakos$ci
TiR1 Wo2 | Mm@ wied_zq o podmiotach i organizacjach oraz ich strukturach dziatajacych na wspotczesnym rynku turystycznym i + + + +
- rekreacyjnym
TiR1 WO03 | ma wiedzg o relacjach i zalezno$ciach pomigdzy podmiotami i organizacjami dziatajacymi w sferze turystyki i rekreacji + + + +
TiR1 W04 | ma wiedz¢ na temat relacji spotecznych oraz prawidtowosci wystepujacych na rynku turystycznym i rekreacyjnym + + + + + + +
TiR1 WO05 | ma wiedze o cztowieku jako gtdwnym podmiocie ksztattujacym wspolczesny rynek turystyczny i rekreacyjny + + + + +
TiR1 Woe | M@ zaawansowang wiedzg o dostgpnych metodach i narzedziach badawczych wykorzystywanych w sektorze turystycznym i + + + +
- rekreacyjnym
TiR1 W17 | Mazaawansowang wiedzg z zakresu turystyki i rekreacji w dyscyplinie geografia spoteczno-ekonomiczna i gospodarka + +
- przestrzenna
UMIEJETNOSCI
TiR1 UO1 | potrafi opisywac i interpretowac zjawiska funkcjonujace na rynku turystycznym i rekreacyjnym + + + + + + + + + +
TiR1 U02 posiac.1a umiej¢tnosé wykorzystania wi.edzy teore'tycznej i narzedzi badawczych do analizy procesow i zjawisk zachodzacych + + + + + + + + + +
- wiasciwych dla sektora turystycznego i rekreacyjnego
TiR1 U3 potrafi dgkonywaé analiz przyczyn, przebiegu oraz skutkow gtownych zjawisk zachodzgcych w sektorze turystycznym i + + + + +
- rekreacyjnym
TiR1 U12 | potrafi identyfikowac i opisywac regiony z uwzglednieniem oceny ich atrakcyjnosci turystycznej + +
TiR1 Ul13 | potrafi wykorzystywa¢ metody analizy, rowniez przestrzennej do wnioskowania i prognoz w obszarze turystyki + + + + +
TiR1 Ul4 potrafl identyﬁkowe}c’ zmieniajqce si¢ trendy i potrzeby rynku turystycznego, formulowaé wnioski i wykorzystywacé je w + + + +
- podejmowanych dziataniach
TiR1 UI5 potrafi wykorzystyyvaé oprqgramowanie komputerowe do analiz i wnioskowania na temat zjawisk i procesow wystepujacych | + + + +
- na rynku turystyki i rekreacji
KOMPETENCJE SPOLECZNE
TiR1 KO1 | ma $§wiadomo$¢ ograniczen wlasnej wiedzy i rozumie potrzebe dalszego ksztalcenia + + + + + + + + +
TiR1 K02 | wspoétdziata i pracuje w grupie przyjmujac w niej ro6zne funkcje + +
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TiR1 KO3 | okresla priorytety i zarzadza nimi podczas realizacji konkretnych zadan
TiR1 K04 | prawidtowo identyfikuje i rozstrzyga dylematy zwiazane z wykonywaniem zawodu turystycznego i rekreacyjnego
TiR1 KOS uczestniczy w przygotowywaniu roznych projektow specyficznych dla sektora turystycznego i rekreacyjnego z

uwzglednieniem aspektéw prawnych, ekonomicznych, medycznych oraz przyrodniczych
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Modul ksztalcenia w zakresie ekonomii
Innowacje w turystyce
Wprowadzenie - pojgcie i klasyfikacja innowacji, turystyka i jej rodzaje. Determinanty innowacyjnosci

a uwarunkowania rozwoju turystyki. Zrodla finansowania dzialalnosci innowacyjnej i wsparcie
publiczne. Znaczenie dziatalnosci innowacyjnej w rozwoju turystyki. Innowacje produktowe w
turystyce. Innowacje procesowe w turystyce. Innowacje organizacyjne w turystyce. Innowacje
marketingowe w turystyce.

Zréwnowazony rozwoj gospodarczy

Wprowadzenie - pojgcie rozwoju zrownowazonego. (Geneza zrownowazonego rozwoju. Zasoby
przyrody w teorii ekonomii. Cele 1 zasady zrownowazonego rozwoju. Komponenty zrownowazonego
rozwoju. Strategie i koncepcje zrownowazonego rozwoju. Wspolczesne problemy zrownowazonego
rozwoju. Miejsce zrdwnowazonego rozwoju w polskiej i unijnej polityce spoleczno-gospodarcze;j.
Polityka spoleczno-gospodarcza. Polityka spoleczno - gospodarcza - definicje, dziedziny, cele i
uwarunkowania. Polityka ludno$ciowa a polityka rodzinna i polityka spoteczna wobec starosci. Polityka
o$wiatowa 1 polityka ochrony zdrowia a budowanie kapitatu ludzkiego. Przeciwdzialanie bezrobociu.
Polityka ekologiczna panstwa. Polityka regionalna - pojecie, cele, narzedzia.

Polityka spoleczno-gospodarcza

Identyfikacja celow i funkcji polityki spoteczno-gospodarczej. Modele i nurty polityki gospodarczej,
poréwnanie modeli polityki gospodarczej w praktyce. Narzgdzia polityki gospodarczej. Dobor
instrumentow polityki gospodarczej do celow publicznych. Miedzynarodowy wymiar polityki
gospodarczej. Analiza procesow globalizacji i polityki handlowej panstw. Polityka innowacji i
gospodarka oparta na wiedzy. Polityka spoleczna i zabezpieczenie spoleczne, ocena systemow i ich
efektywnosci. Polityka regionalna i ustugi publiczne. Diagnoza zréznicowan regionalnych i problemow
peryferyjnosci. Analiza potencjalu innowacyjnego i gospodarki opartej na wiedzy. Wyzwania
wspoélczesnej polityki spoteczno-gospodarczej — interpretacja wspotczesnych wyzwan spoleczno-
gospodarczych.

Regionalne i lokalne rynki pracy

Podstawowe pojecia: rynek pracy, podaz pracy, popyt na pracg. Instytucje rynku pracy na poziomie
krajowym i regionalnym. Specyfika regionalnych i lokalnych rynkéw pracy w Polsce Zasoby rynku
pracy na poziomie krajowym, regionalnym i lokalnym. Kapitat ludzki i jego znaczenie na rynku pracy.
Przyczyny probleméw na rynku pracy w ujeciu krajowym, regionalnym i lokalnym. Bezrobocie - typy
i zroznicowanie w uktadzie krajowym i regionalnych. Dziatania na rzecz ograniczenia bezrobocia.
Zrodta danych i wskazniki do monitorowania sytuacji na rynku pracy.

Samorzad terytorialny a turystyka

Ustr6j samorzadowy. Podstawy prawne funkcjonowania samorzadu terytorialnego w Polsce. Organy
JST na szczeblu regionalnym i lokalnym. Zadania JST na szczeblu regionalnym i lokalnym. Finanse i
mienie JST w Polsce. Instrumenty wspierania rozwoju regionalnego i lokalnego. Programowanie
rozwoju gminy. Dziatania samorzadu terytorialnego w sferze turystyki na szczeblu regionalnym i
lokalnym. Promocja turystyczna JST. Wspotpraca JST z podmiotami zwigzanymi z turystyka.
Przedsiebiorczos$¢ w ustugach

Przedsigbiorstwo — aspekt ekonomiczny i prawny. Geneza przedsigbiorstw ustugowych, podstawowe
cechy przedsiebiorstwa ustugowego. Pojecie przedsigbiorczosci, przedsiebiorczos$ci w ustugach. Typy
przedsigbiorczosci i organizacji przedsigbiorczych. Przedsigbiorca, przedsigbiorczo$¢ wewngtrzna,
przedsigbiorczo$¢ zewnegtrzna. Cechy przedsigbiorczej osoby. Przedsigbiorcza orientacja.
Przedsigbiorczo$¢ jako proces. Identyfikacja i ocena przedsigbiorczych szans. Planowanie
przedsiewzig¢. Zapewnienie zasobow i warunkoéw wdrozenia przedsigbiorczego planu. Biznes Plan -
recepta na sukces wlasnej firmy. Finansowanie dziatalno§ci MSP ustugowych. Leasing, Factoring,
Franchising (rodzaje leasingu, analiza finansowa leasingu, przebieg, wady). Infrastruktura wspierajgca
przedsiebiorczos¢ w ushugach.

Analiza rynku
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Systemowe ujecie rynku oraz mechanizmy jego funkcjonowania. Informacyjne podstawy analizy rynku
— zrédia danych pierwotnych i wtornych. Analiza otoczenia rynkowego, konkurencji, trendéw oraz
pozycji przedsicbiorstwa na rynku. Empiryczna analiza popytu, podazy, cen, elastycznosci oraz
potencjatu rynku. Analiza rozwoju zjawisk rynkowych w czasie: trendy, sezonowo$¢, dynamika i
podstawy prognozowania. Metody badan rynku — projektowanie prostego badania ankietowego, dobor
proby, konstrukcja pytan i gromadzenie danych. Analiza danych ilosciowych i jako$ciowych z badan
rynku, w tym interpretacja wynikdw ankiety. Wykorzystanie narzedzi cyfrowych, arkusza
kalkulacyjnego, aplikacji chmurowych, wizualizacji danych oraz narzedzi Al w analizie rynku. Projekt:
analiza wybranego rynku z wykorzystaniem danych wtérnych lub wynikow wlasnego badania
ankietowego.

Atrakcyjnos¢ inwestycyjna i turystyczna regionow

Region, regionalizacja, atrakcyjno$¢ regionéw. Atrakcyjno$¢ inwestycyjna i turystyczna i jej znaczenie
w stymulowaniu rozwoju regionalnego. Uwarunkowania atrakcyjnosci inwestycyjnej i turystycznej
regiondow — klasyfikacja. Uwarunkowania naturalne 1 potozenie. Uwarunkowania spoteczne
Uwarunkowania ekonomiczne. Uwarunkowania instytucjonalne. Gtowne metody oceny atrakcyjnosci
inwestycyjnej i turystycznej regionow.

Statystyka opisowa

Przedmiot i cel statystyki. Organizacja badan statystycznych. Podstawowe poj¢cia statystyki opisowe;,
opracowanie i prezentacja materialu statystycznego. Porzadkowanie danych statystycznych, szeregi
statystyczne strukturalne i czasowe, graficzna ilustracja struktury zmiennej w arkuszu kalkulacyjnym
Excel. Analiza struktury rozkladéw jednowymiarowych (miary potozenia, dyspersji, asymetrii i
koncentracji — obliczenia tradycyjne i zastosowanie formut, funkcji i narzedzi komputerowych).
Wspolzaleznosé cech. Korelacja i regresja liniowa. Regresja krzywolinowa. Wybrane metody badania
wspotzaleznosci cech jakosciowych. Model tendencji rozwojowej. Analiza dynamiki zjawisk —
przyrosty, indeksy, indeksy agregatowe. Analiza sezonowosci. Podstawy estymacji parametréw i
weryfikacji hipotez statystycznych. Praca z arkuszem kalkulacyjnym Excel oraz pakietem Statistica.
Geograficzne systemy informacji

Pojecia podstawowe GIS: SIP (System Informacji Przestrzennej), SIT (System Informacji o Terenie)
Struktura danych GIS. Rozpoczecie pracy z ArcMap Elementy warstw wektorowych. Zasady tworzenia
warstw. Operacje na warstwach Wigzanie obiektow przestrzennych z danymi opisowymi
Odwzorowania kartograficzne. Transformacja uktadéw wspotrzednych Projektowanie w oparciu o bazg
danych GIS. Tworzenie prostych obiektow, edycja weztow.
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Tabela 10. Matryca efektow uczenia si¢ w odniesieniu do modulu ksztalcenia w zakresie zarzadzania

turystycznego i rekreacyjnego
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TiR1 W01 | ma zaawansowang wiedz¢ z zakresu turystyki i rekreacji w dyscyplinach ekonomia i finanse oraz nauki o zarzadzaniu i jakos$ci + + + + + +
TiR1 W02 | ma wiedze¢ o podmiotach i organizacjach oraz ich strukturach dziatajacych na wspolczesnym rynku turystycznym i rekreacyjnym + + + + +
TiR1 WO03 | ma wiedze¢ o relacjach i zalezno$ciach pomi¢dzy podmiotami i organizacjami dziatajacymi w sferze turystyki i rekreacji + + +
TiR1 W04 | ma wiedze na temat relacji spotecznych oraz prawidtowosci wystepujacych na rynku turystycznym i rekreacyjnym + + +
TiR1 WO05 | ma wiedz¢ o cztowieku jako gtéwnym podmiocie ksztattujacym wspolczesny rynek turystyczny i rekreacyjny + + +
TiR1 WO06 | ma zaawansowang wiedz¢ o dostgpnych metodach i narz¢dziach badawczych wykorzystywanych w sektorze turystycznym i rekreacyjnym + +
TiR1 Wo7 | Mazawansowang wiedzg o normach i regutach opisujacych funkcjonowanie struktur i instytucji dziatajacych na rynku turystycznym i +
- rekreacyjnym
TiR1 W08 | zna gldwne procesy i ich konsekwencje zachodzace na rynku turystycznym i rekreacyjnym + + + +
TiR1 W09 | ma wiedz¢ o z zakresu nauk ekonomicznych odnoszaca si¢ do turystyki i rekreacji + + +
TiR1 WI10 | znairozumie w zaawansowanym stopniu pojecia i zasady z zakresu ochrony wlasnosci przemystowej i prawa autorskiego + + +
TiR1 W11 | ma wiedz¢ na temat dzialan na rzecz rozwoju przedsigbiorczosci w sektorze turystycznym i rekreacyjnym +
TiR1 W12 | ma wiedz¢ na temat zasad bezpieczenstwa i higieny pracy w sektorze turystycznym i rekreacyjnym +
UMIEJETNOSCI
TiR1 UO1 | potrafi opisywac i interpretowac¢ zjawiska funkcjonujace na rynku turystycznym i rekreacyjnym + + +
TiR1 U02 posiada umiejetnos¢ wykorzystania wiedzy teoretycznej i narzgdzi badawczych do analizy proceséw i zjawisk zachodzacych wlasciwych dla + + + +
- sektora turystycznego i rekreacyjnego
TiR1 UO03 | potrafi dokonywac analiz przyczyn, przebiegu oraz skutkow glownych zjawisk zachodzacych w sektorze turystycznym i rekreacyjnym + +
TiR1 U04 | potrafi postugiwaé si¢ aktami prawnymi (w tym normami zawodowymi), w szczegolnosci regulujacej obszar turystyki i rekreacji +
TiR1 UO5 | posiada umiejetnosé wykorzystania zdobytej wiedzy, w szczegodlnosci wiedzy zdobytej podczas praktyki zawodowej + + + +
TiR1 U06 potrafi prawidlowo analizowa¢ zjawiska zachodzace na rynku turystycznym oraz proponowac i wdraza¢ alternatywne rozwigzania w + + + + +
- dziatalno$ci turystycznej i rekreacyjnej
TiR1 UO7 potrafi zaplanowac i przygotowac prace pisemne (w jezyku polskim i obcym), dotyczace okre§lonych probleméw wspolczesnego rynku + +
- turystycznego i rekreacyjnego
TiR1 U08 potrafi zaplanowac i przygotowac wystapienia ustne (w jezyku polskim i obcym), dotyczace okreslonych problemdéw wspolczesnego rynku + + +
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TiR1 Ul4 po_traﬁ _identyﬁkowaé zmieniajace si¢ trendy i potrzeby rynku turystycznego, formutowaé wnioski i wykorzystywaé je w podejmowanych + + + +

- dziataniach
TiR1 U15 potrafi vs_rykorzystyyvaé oprogramowanie komputerowe do analiz i wnioskowania na temat zjawisk i procesOw wystepujacych na rynku

- turystyki i rekreacji
TiR1 Ul6 | potrafi postugiwac si¢ specjalistycznym oprogramowaniem wykorzystywanym w obstudze ruchu turystycznego

KOMPETENCJE SPOLECZNE

TiR1 K01 | ma $§wiadomo$¢ ograniczen wlasnej wiedzy i rozumie potrzebe dalszego ksztalcenia + + + +
TiR1 K02 | wspoétdziata i pracuje w grupie przyjmujac w niej ro6zne funkcje + + + +
TiR1 KO3 | okresla priorytety i zarzadza nimi podczas realizacji konkretnych zadan + + + +
TiR1 K04 | prawidlowo identyfikuje i rozstrzyga dylematy zwigzane z wykonywaniem zawodu turystycznego i rekreacyjnego + + +
TiR1 KOS uczestniczy w przygotowywaniu r6znych projektow spe.cyﬁcznych dla sektora turystycznego i rekreacyjnego z uwzglgdnieniem aspektow + + +

- prawnych, ekonomicznych, medycznych oraz przyrodniczych
TiR1 K06 | uzupelnia i doskonali zdobyta wiedz¢ oraz nabyte umiejetnosci w wykonywanym zawodzie + + + +
TiR1 K07 | potrafi mys$le¢ i realizowac zadania w sposob przedsigbiorczy + + + +
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Modul ksztalcenia w zakresie zarzadzania

Finanse przedsi¢biorstwa

Majatek i zrodta jego finansowania. Zarzadzanie kapitatem obrotowym. Znaczenie rynku kapitatowego
w finansowaniu przedsi¢biorstwa. Podstawowe kryteria oceny przedsigbiorstwa. Efekt dzwigni w
dzialalno$ci przedsigbiorstwa. Zasady podejmowania decyzji inwestycyjnych w przedsigbiorstwie.
Rachunek zmiennej wartosci pienigdza w czasie jako podstawa podejmowania decyzji finansowych oraz
decyzji inwestycyjnych. Rachunek kosztu kapitahu.

Marketing w ushugach

Marketing w ustugach - wprowadzenie do przedmiotu (prezentacji tresci programowych przedmiotu,
literatura, oméwienie egzaminu. Koncepcja marketingu (pojecie marketingu, ewolucja marketingu
ustug). Orientacja marketingowa w dziatalnosci przedsiebiorstw uslugowych. Makro otoczenie i
mikrootoczenie przedsi¢biorstwa ustugowego. Definiowanie i klasyfikowanie ustug Proces $wiadczenia

i zakupu ushug. Zachowania posprzedazowe. Badania wtorne i pierwotne na rynku ushug. Znaczenie
informacji. Segmentacja rynku uslug (rynek klientéw indywidualnych, klienci instytucjonalni).
Planowanie strategiczne (cele, misja i wizja, ocena portfela ustug, rozwoj produktu, dywersyfikacja).
Produkt ustugowy (rodzaje produktow, budowa produktu, cykl zycia produktu, ksztaltowanie struktury
asortymentowej). Elementy ksztalttowania wizerunku instytucji uslugowej. Polityka cenowa
(ksztaltowanie ceny produktéw uslugowych, strategie cenowe). Promocja ushug (zadania promocji,
narzedzia i no$niki promocji ustug). Personel i obstuga klientéw (rola personelu, ksztattowanie postaw).
Marketing partnerski. Otoczenie fizyczne w sprzedazy ustug. Rola lokalizacji w sprzedazy ustug.
Jako§¢é w turystyce

Istota 1 miejsce jakosci w dyscyplinie nauk o zarzadzaniu i jako$ci. Ewolucja w podejsciu do
problematyki jako$ci w turystyce. Jako$¢ z punktu widzenia klienta i przedsigbiorstwa. Polityka
jakosci 1 cele zarzadzania jakoscig. Zasady zarzadzania jakoscig. Standaryzacja oraz sposoby
badania satysfakcji klienta. Podejs$cie procesowe i systemowe w zarzadzaniu jako$cig. Kontrola
i audyty jako$ci. Instrumentarium zarzadzania jakoscig. Jako$§¢ w produkcji i dystrybucji
zywnosci, ochronie §rodowiska, BHP, zarzadzaniu informacja.

Zarzadzanie obiektami turystycznymi

Podstawowe pojecia, definicje z zakresu zarzadzania. Specyfika ustug turystycznych. Rodzaje
przedsigbiorstw turystycznych. Cele przedsigbiorstwa turystycznego. Misja, wizja firmy turystycznej.
Specyfika zarzadzania firmg turystyczng. Oprogramowanie komputerowe w zarzadzaniu firma
turystyczna.

Promocja ushug turystycznych

Wprowadzenie do przedmiotu - treSci programowe, literatura, wymagania. Poje¢cie promocji jako
narzedzia marketingowego oddzialywania na rynek. Miejsce promocji w kompozycji marketingu-mix
w turystyce. Komunikacja z rynkiem. Cele i funkcje przekazu promocyjnego. Strategie promocji w
turystyce. Reklama w turystyce — pojgcie, funkcje i metody, kanaly komunikacyjne. Promocja sprzedazy
— pojecie charakter i §rodki sales promotion w turystyce. Sprzedaz osobista — rola, funkcje i charakter
sprzedawcy ustug turystycznych Public relations i publicity — pojecie, cel, charakter dziatan oraz srodki
PR. Ksztaltowanie wizerunku miejsca - zatozenia marketingu terytorialnego. Promocja turystyki w
Polsce.

Kapital ludzki w turystyce

Funkcja personalna w organizacji Powstanie i ewolucja koncepcji kapitatu ludzkiego. Koncepcje i
analizy kapitalu ludzkiego w roznych obszarach ekonomii. Gospodarowanie kapitalem ludzkim w
turystyce. Prywatne i publiczne inwestycje w kapitat ludzki. Zarzadzanie kompetencjami w turystyce.
Kapitat ludzki jako czynnik konkurencyjnosci przedsigbiorstwa. Inwestycje w kapitat ludzki w sektorze
turystycznym i rekreacyjnym. Zarzadzanie kapitatem ludzkim w sektorze turystycznym i rekreacyjnym.
Program Operacyjny Kapitat Ludzki.
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Specjalnosé: MENEDZER HOTELARSTWA

Sylwetka absolwenta

Absolwent specjalnosci Menedzer hotelarstwa nabywa kompetencje w zakresie planowania,
organizowania i realizacji dziatalnosci hotelarskiej. Potaczenie wiedzy akademickiej oraz umiejetnosci
praktycznych powoduje, ze jest on przygotowany do rozwiazywania prawnych i organizacyjnych
problemow zwigzanych z dziatalnoscig obiektow hotelarskich oraz podejmowania decyzji w oparciu o
rachunek ekonomiczny. Absolwent specjalnosci potrafi budowaé struktury organizacyjne hotelu i
obiektow noclegowych, dokonywac ich oceny i modyfikacji. Przewiduje zmiany otoczenia zauwazajac
szanse 1 zagrozenia oraz wyodrgbnia trendy i kierunki rozwoju branzy turystycznej i hotelarskiej.
Identyfikuje sytuacje kryzysowe i zna mozliwe §ciezki ich rozwigzania. Potrafi wykorzystywa¢ metody
i narzedzia zarzadzania hotelem, zar6wno w odniesieniu do dziatalno$ci miedzynarodowych systemow
hotelowych, jak i przedsigbiorstw rodzinnych. Wykorzystuje narzedzie field management do analizy i
oceny dzialalno$ci hotelu. Potrafi przeprowadzi¢ analize efektywnosci zasobow ludzkich, finansowych
i rzeczowych pod katem zwigkszenia potencjatu konkurencyjnosci hotelu. Zna rodzaje kosztow
wystepujacych w obiektach hotelarskich oraz sposoby polepszania wyniku finansowego. Oblicza i
analizuje mierniki efektywnosci specyficzne dla branzy hotelarskiej. W ramach struktury organizacyjne;j
uwzglednia zapotrzebowanie na stanowiska pracownicze. Zna proces rekrutacji, szkolen i zwolnien
pracownikow catorocznych i sezonowych, stosuje narzedzia motywacji dopasowane do specyfiki pracy
w hotelarstwie. Posiada umiejetnos¢ zarzadzanie obstugg goscia hotelowego w oparciu o standardy
goscinnosci. Uwzgledniajac wymiany jakosci ocenia jako$¢ obstugi gosci oraz catego przedsigbiorstwa.
Zna normy ISO w hotelarstwie i system HACCP w gastronomii hotelowe;j. Potrafi komunikowac si¢ z
dostawcami dbajac o utrzymanie wysokich standardow dostaw jednocze$nie utrzymujac dyscypling
kosztowa. Potrafi organizowaé dziatalno$¢ promocyjng hotelu, kreuje marke hotelu. Zna systemy
dystrybucji m.in. CRS i GDS, ocenia ich przydatno$¢ w zdobywaniu nowych klientow.

Obszary tematyczne realizowane w trakcie specjalnosci to:
e Rynki i trendy w hotelarstwie
e Zarzadzanie hotelem
e Prawne podstawy funkcjonowania hotelu
e Zarzadzanie personelem w hotelarstwie
e Marketing w hotelarstwie
e Zarzadzanie finansami obiektow hotelarskich
e Zarzadzanie hotelem w warunkach kryzysu
e Decyzje menedzerskie w hotelarstwie

Absolwent specjalnosci Menedzer hotelarstwa jest przygotowany do pracy w charakterze m.in.
menedzera malego lub Sredniego hotelu, specjalisty ds. rozwoju hotelu, specjalisty ds. inwestycji,
specjalisty personalnego, jak réwniez ma umiejetnos¢ samodzielnego prowadzenia dziatalno$ci
gospodarczej w sektorze turystycznym i hotelarskim. Ponadto, potencjalnymi miejscami pracy sa
stanowiska w administracji hotelu m.in. kierownik recepcji, Resident Manager, kierownik centrum
ustugowo-handlowego, specjalista ds. organizacji imprez okolicznosciowych i konferencji, Sales
Manager lub Key Account Manager.
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Tabela 11. Matryca efektow uczenia si¢ w odniesieniu do modulu ksztalcenia na specjalnosci Menedzer hotelarstwa
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TiR1 WO1 lezz ()z;:zi_wansowanq wiedzg z zakresu turystyki i rekreacji w dyscyplinach ekonomia i finanse oraz nauki o zarzadzaniu i " . " . . . . N
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TiR1 Woz | M@ w1ed_z¢ o podmiotach i organizacjach oraz ich strukturach dziatajacych na wspdtczesnym rynku turystycznym i " . . . . . N
- rekreacyjnym
TiR1 _WO03 | ma wiedzg o relacjach i zaleznosciach pomigdzy podmiotami i organizacjami dziatajacymi w sferze turystyki i rekreacji + + +
TiR1 W04 | ma wiedze¢ na temat relacji spotecznych oraz prawidtowosci wystgpujacych na rynku turystycznym i rekreacyjnym + + + + +
TiR1 _WO05 | ma wiedzg o cztowieku jako gtdéwnym podmiocie ksztattujacym wspolczesny rynek turystyczny i rekreacyjny + +
TiR1 Woe | MaZzaawansowang wiedzg o dostepnych metodach i narzedziach badawczych wykorzystywanych w sektorze turystycznym i n n n n
- rekreacyjnym
TiR1 Wo7 | Mazaawansowang wiedzg o normach i regutach opisujacych funkcjonowanie struktur i instytucji dziatajacych na rynku .
- turystycznym i rekreacyjnym
TiR1_WO08 | zna gldéwne procesy i ich konsekwencje zachodzace na rynku turystycznym i rekreacyjnym + + +
TiR1 W09 | ma wiedze o z zakresu nauk ekonomicznych odnoszaca si¢ do turystyki i rekreacji + + + + +
TiR1 W10 | znairozumie w zawansowanym stopniu poj¢cia i zasady z zakresu ochrony wlasno$ci przemystowej i prawa autorskiego + +
TiR1 W11 ma wiedz¢ na temat dziatan na rzecz rozwoju przedsigbiorczosci w sektorze turystycznym i rekreacyjnym +
UMIEJETNOSCI
TiR1 U01 potrafi opisywac i interpretowac zjawiska funkcjonujace na rynku turystycznym i rekreacyjnym + + + + + +
. posiada umiejetnos¢ wykorzystania wiedzy teoretycznej i narzedzi badawczych do analizy procesow i zjawisk
TiR1 _U02 .. . . + + + + + +
- zachodzacych wlasciwych dla sektora turystycznego i rekreacyjnego
TiR1 U03 potrafi df)konywaé analiz przyczyn, przebiegu oraz skutkéw gtownych zjawisk zachodzacych w sektorze turystycznym i " . . . . .
- rekreacyjnym
. potrafi postugiwac si¢ aktami prawnymi (w tym normami zawodowymi), w szczegdlnosci regulujacej obszar turystyki i
TiR1 _U04 . + +
- rekreacji
TiR1_UO05 posiada umiej¢tnos¢ wykorzystania zdobytej wiedzy, w szczegdlnosci wiedzy zdobytej podczas praktyki zawodowej + + + +
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potrafi prawidlowo analizowa¢ zjawiska zachodzgce na rynku turystycznym oraz proponowac i wdraza¢ alternatywne

i . . . . - S + +
TiR1_U06 rozwigzania w dziatalnoSci turystycznej i rekreacyjnej
TiR1 UO7 potrafi zaplanowac i przygotowac prace pisemne (w jezyku polskim i obcym), dotyczace okreslonych probleméow
- wspotczesnego rynku turystycznego i rekreacyjnego
TiR1 U0S potrafi zaplanowac i przygotowac wystapienia ustne (w jezyku polskim i obcym), dotyczace okreslonych problemow . N
- wspotczesnego rynku turystycznego i rekreacyjnego
TiR1 U10 potrafi wykorzystywac zdobyte umiejetnosci (techniczne, manualne, ruchowe) w obstudze specjalistycznego sprzetu i
- aparatury
TiR1 _Ul1 potrafi komunikowaé si¢ osobami i podmiotami dziatajacymi w sektorze turystycznym i rekreacyjnym
TiR1_U13 potrafi wykorzystywac metody analizy, rowniez przestrzennej do wnioskowania i prognoz w obszarze turystyki
. potrafi identyfikowaé zmieniajace si¢ trendy i potrzeby rynku turystycznego, formutowac wnioski i wykorzystywac je w
TiR1_U14 . L + +
- podejmowanych dziataniach
. potrafi wykorzystywac oprogramowanie komputerowe do analiz i wnioskowania na temat zjawisk i procesow
TiR1_U15 . o . +
- wystepujacych na rynku turystyki i rekreacji
TiR1 Ul6 potrafi postugiwac si¢ specjalistycznym oprogramowaniem wykorzystywanym w obshudze ruchu turystycznego +
KOMPETENCJE SPOLECZNE
TiR1 KO1 ma $wiadomo$¢ ograniczen wlasnej wiedzy i rozumie potrzebe dalszego ksztalcenia + +
TiR1 K02 wspoétdziata i pracuje w grupie przyjmujac w niej réozne funkcje + +
TiR1_KO03 okresla priorytety i zarzadza nimi podczas realizacji konkretnych zadan + +
TiR1 K04 prawidlowo identyfikuje i rozstrzyga dylematy zwigzane z wykonywaniem zawodu turystycznego i rekreacyjnego +
. uczestniczy w przygotowywaniu roznych projektow specyficznych dla sektora turystycznego i rekreacyjnego z
TiR1_KO5 o \ . . +
- uwzglednieniem aspektow prawnych, ekonomicznych, medycznych oraz przyrodniczych
TiR1_KO06 uzupeia i doskonali zdobyta wiedzg oraz nabyte umiej¢tnosci w wykonywanym zawodzie +
TiR1_KO07 potrafi mysle¢ i realizowac zadania w sposob przedsigbiorczy +
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TRESCI PROGRAMOWE: modul specjalizacyjny — Mened:er hotelarstwa

Rynki i trendy w hotelarstwie

Rynek hotelarski i innowacje. Wprowadzenie do metody mapowania i analizy trendéw dla branzy
hotelarskiej. Studium przypadku: analiza makrootoczenia. Mapowanie trendow w branzy hotelarskiej:
trendy spoleczne, trendy ekonomiczne, trendy technologiczne, trendy s$rodowiskowe, trendy
komunikacyjne. Zrédta przewagi konkurencyjnej branzy hotelarskiej. Analiza strukturalna sektora.
Perspektywy rozwoju rynku hotelarskiego. Studium przypadku: firma marzen szukamy inspiracji.
Zarzadzanie hotelem

Otoczenie hotelu jako podmiotu gospodarczego. Planowanie strategiczne w hotelarstwie — istota i cel.
Organizowanie dziatalnosci hotelowej. Zarzadzanie obstluga goscia hotelowego. Wybrane aspekty
nowoczesnego zarzadzania w hotelu. Zarzadzanie jako$cig w hotelu. Kontrola dziatalnosci hotelarskie;.
Pomiar efektywnosci funkcjonowania hoteli. Wizerunek hotelu w XXI wieku. Rodzaje systemow
rezerwacyjnych w hotelu. Zastosowanie systemow CRS i GDS w obiektach hotelarskich. Hotel w
internetowych biurach podrézy. Channel Manager. Nowoczesne systemy dystrybucji.

Prawne podstawy funkcjonowania hotelu

Prawne formy prowadzenia dziatalnoéci hotelarskiej. Polityka kadrowa w hotelach. Obowigzki
pracodawcy w zakresie zapewnienia warunkow bezpiecznej i1 higienicznej pracy w hotelu. Zatrudnianie
cudzoziemcoéw w branzy hotelowej. Umowa hotelowa i regulamin hotelu. Odpowiedzialno$¢ hotelu za
rzeczy gosci hotelowych.

Zarzadzanie personelem w hotelarstwie

Strategia personalna w dziatalno$ci uslugowej i jej elementy. Analiza potrzeb interesariuszy hotelu.
Organizacja pracy w hotelu — sezonowa specyfika pracy. Budowanie relacji personelu z klientem,
koncepcja CRM. Postepowanie personelu w trudnych sytuacjach zawodowych. Konflikty pracownicze
i ich rozwiazywanie — budowanie dzialan korygujacych i naprawczych. Budowanie i rozwoj
kompetencji interpersonalnych personelu hotelowego. Negocjacje personelu z klientem. Budowanie i
znaczenie kultury organizacyjnej, rola komunikacji, okre§lenie norm i wyznawanych wartosci przez
personel. Budowanie pozioméw kultury organizacji hotelu (podmiotu turystycznego). Kodeks etyki.
Kultura obstugi gosci i wizerunek pracownika.

Marketing w hotelarstwie

Podstawy marketingu — wybrane zagadnienia. Zachowania nabywcow na rynku ustug hotelarskich.
Ustuga hotelarska jako produkt. Kreowanie wizerunku przedsigbiorstwa — identyfikacja wizualna hotelu
i jej skladniki. Marka. Jako$¢ w ustugach hotelowych. Technologia w budowaniu jakosci ustug
hotelarskich: biometryka, interaktywnos¢, rzeczywisto$¢ rozszerzona (AR) i wirtualna (VR), obraz
wideo, chatboty, smart TV, asystenci gtosowi (DVA), blockchain. Internet w promocji hotelu. Personel
hotelu — komunikacja werbalna i niewerbalna. Personalizacja ustug hotelarskich, guest experience w
hotelu. Trendy marketingowe w branzy noclegowej.

Zarzadzanie finansami obiektow hotelarskich

Znaczenie zarzadzania finansami przedsigbiorstwa turystycznego. Pojecie i1 klasyfikacja kapitalow
przedsigbiorstwa turystycznego. Zrodta kapitatu wilasnego i obcego oraz ich charakterystyka.
Ksztattowanie struktury kapitatu w przedsigbiorstwie turystycznym. Zarzadzanie kapitalem obrotowym
w przedsigbiorstwie turystycznym. Narzedzia analizy wskaznikowej w przedsigbiorstwie turystycznym.
Analiza rachunku zyskow 1 strat w przedsigbiorstwie turystycznym. Analiza rachunku przeplywow
pienigznych w przedsigbiorstwie turystycznym. Analiza progu rentownos$ci w przedsigbiorstwie
turystycznym. Znaczenie kosztu kapitalu w przedsigbiorstwie turystycznym.

Zarzadzanie hotelem w warunkach kryzysu

Podstawowa terminologia z zakresu bezpieczenstwa w turystyce. Rodzaje kryzysow oraz typy sytuacji
kryzysowych w turystyce. Charakterystyka wspotczesnych zagrozen w hotelarstwie. Zrodla i przejawy
kryzysu w przedsigbiorstwie $wiadczacym ushugi hotelarskie. Ryzyko dzialalno$ci organizatorow
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turystyki. Systemy bezpieczenstwa w hotelarstwie. Postgpowanie w sytuacja zagrozen, w tym zycia i
zdrowia turystow. Narzedzia komunikacji w sytuacja kryzysowych w hotelarstwie. Przeciwdziatanie
sytuacjom kryzysowym w hotelarstwie. Plany i strategie na wypadek kryzysu w hotelarstwie.

Decyzje menedzerskie w hotelarstwie

Proces decyzyjny. Zasady podejmowania decyzji menedzerskich. Przestrzen i ograniczenia decyzyjne
przedsigbiorstw turystycznych. Wykorzystanie informacji analitycznych w procesie decyzyjnym.
Podstawowe relacje ekonomiczne w przedsiebiorstwie. Rola wskaznikéw ekonomicznych w procesie
decyzyjnym. Decyzje menedzerskie w warunkach niepewnosci i ryzyka. Istota i pomiar ryzyka w
dziatalno$ci gospodarczej. Metody minimalizacji ryzyka. Studium przypadku wybranych zagadnien.
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Specjalno$é: MENEDZER TURYSTYKI

Sylwetka absolwenta

Absolwent specjalnosci Menedzer turystki nabywa szeroka wiedze z zakresu zarzadzania obszarem
turystycznym, przestrzenig rekreacyjng lub podmiotem dziatajacym w sferze organizacji i obshugi
turystyki, ze szczegdlnym uwzglednieniem aktualnych uwarunkowan, wynikajacych z
konkurencyjnos$ci otoczenia oraz zmiennosci trendow w branzy turystycznej. Identyfikuje aktualne
potrzeby rynku turystycznego, zdobywa umiejetno$¢ rozpoznawania zagrozen i reakcji na sytuacje
kryzysowe w zmieniajacym si¢ otoczeniu. Podejmuje decyzje w oparciu o rachunek ekonomiczny
uwzgledniajac ryzyko i specyfike branzy. Posiada wiedzg¢ na temat organizacji i struktury turystyki na
$wiecie 1 w Polsce, a takze plandw jej rozwoju. Potrafi opracowaé strategie¢ rozwoju obszaru i
przedsigbiorstwa z branzy turystyki i rekreacji i tworzy¢ biznesplany przedsiewzigé turystycznych.
Posiada umiejgtnos¢ wykorzystania narzgdzi marketingowych do budowania atrakcyjnos$ci turystycznej
regionu i kreowania oferty oraz marki przedsiebiorstwa z branzy turystyki lub rekreacji. Posiada wiedzg
niezbgdng do tworzenia, rozwoju i zarzgdzania produktem turystycznym i do jego komercjalizacji przy
uwzglednieniu trendow rynkowych i uwarunkowan wspotczesnosci (ochrona srodowiska, starzejace sig
spoteczenstwo, rozwoj technologii i in.). Rozwija zdolnoséci komunikacyjne i negocjacyjne, budowania
relacji biznesowych i spotecznych oraz nabywa umiejetnosci komunikacji interpersonalnej na rynku
ushug turystycznych i rekreacyjnych, w tym umiejetno$¢ postepowania w warunkach trudnych i
konfliktowych. Zna mozliwosci finansowania dziatalnosci z branzy turystyki ze Srodkéw zewngtrznych
i posiada umiejetno$¢ tworzenia wnioskoOw o wsparcie finansowe.

Obszary tematyczne realizowane w trakcie specjalnosci to:

e Modele organizacji turystyki w Polsce i na $wiecie
e Marka i branding w turystyce

e Komunikacja interpersonalna w ustugach

e Pozyskiwanie srodkow zewnetrznych w turystyce
e Komercjalizacja produktu turystycznego

o Strategie i programy rozwoju turystyki

e Zarzadzanie w turystyce w warunkach kryzysu

e Decyzje menedzerskie w turystyce

Absolwent specjalnosci Menedzer turystki jest przygotowany do pracy na specjalistycznych
stanowiskach kierowniczych, menedzerskich, a takze do planowania i zarzadzania projektami oraz
organizowania i koordynowania pracy na rynku turystycznym. Moze ubiega¢ si¢ o zatrudnienie w
komorkach organizacyjnych jednostek samorzadu terytorialnego zajmujacych sie turystyka i rekreacja,
w regionalnych i lokalnych organizacjach turystycznych, firmach komercyjnych zajmujacych si¢
zarzadzaniem destynacja turystyczng (DMO), przedsigbiorstwach dziatajacych w szeroko rozumiane;j
branzy turystyki i rekreacji oraz innych podmiotach powiagzanych z turystyka i animacjg czasu wolnego
w regionie. Potencjalne miejsca pracy to m.in.: specjalista ds. turystki w urzedzie gminy/miasta,
specjalista ds. promocji w lokalnych organizacjach turystycznych, specjalista ds. organizacji eventow,
specjalista ds. komercjalizacji produktu turystycznego, pracownik biura podrézy, klubu sportowego,
parkdéw rozrywki i innych przedsigbiorstw zarzadzajacych atrakcjami turystycznymi.
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Tabela 12. Matryca efektow uczenia si¢ w odniesieniu do modulu ksztalcenia na specjalnosci Menedzer turystyki
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TiR1 WOl jr;lle: ()z;ziiwansowanq wiedze z zakresu turystyki 1 rekreacji w dyscyplinach ekonomia i finanse oraz nauki o zarzadzaniu i n n n n . . n .
TiRI Wo2 | M@ Wied_ze o podmiotach i organizacjach oraz ich strukturach dziatajacych na wspotczesnym rynku turystycznym i N " " " . . " .
- rekreacyjnym
TiR1 _WO03 | ma wiedzg o relacjach i zaleznosciach pomigdzy podmiotami i organizacjami dziatajacymi w sferze turystyki i rekreacji + + + + + +
TiR1 W04 | ma wiedze na temat relacji spotecznych oraz prawidtowosci wystgpujacych na rynku turystycznym i rekreacyjnym + + + + + +
TiR1 _WO05 | ma wiedzg o cztowieku jako gtdéwnym podmiocie ksztattujacym wspolczesny rynek turystyczny i rekreacyjny + +
TiR1 Woe | MaZzaawansowang wiedzg o dostepnych metodach i narzedziach badawczych wykorzystywanych w sektorze n .
- turystycznym i rekreacyjnym
TiR1 Wo7 | MaZzaawansowang w1ed;c; o normach i regutach opisujacych funkcjonowanie struktur i instytucji dziatajacych na rynku N N . . N
- turystycznym i rekreacyjnym
TiR1_WO08 | zna gldéwne procesy i ich konsekwencje zachodzace na rynku turystycznym i rekreacyjnym + + + +
TiR1 W09 | ma wiedze o z zakresu nauk ekonomicznych odnoszaca si¢ do turystyki i rekreacji + + +
TiR1 W11 | ma wiedz¢ na temat dziatan na rzecz rozwoju przedsigbiorczosci w sektorze turystycznym i rekreacyjnym + + + + + +
TiR1 W17 | Mazaawansowang wiedzg z zakresu turystyki i rekreacji w dyscyplinie geografia spoteczno-ekonomiczna i gospodarka N
- przestrzenna
UMIEJETNOSCI
TiR1_U01 potrafi opisywac i interpretowac zjawiska funkcjonujace na rynku turystycznym i rekreacyjnym + + + + + + +
TiR1 U02 posiada umle]e;tno§c.wykorzystama wiedzy teoretyczpej i narzgdm badawczych do analizy procesoéw i zjawisk N N N N . . N .
- zachodzacych wlasciwych dla sektora turystycznego i rekreacyjnego
TiR1 U3 potraﬁ dokonywac analiz przyczyn, przebiegu oraz skutkow glownych zjawisk zachodzacych w sektorze turystycznym . " n . n
- i rekreacyjnym
. potrafi postugiwac si¢ aktami prawnymi (w tym normami zawodowymi), w szczegdlnos$ci regulujacej obszar turystyki i
TiR1 _U04 L + + +
- rekreacji
TiR1 UO5 | posiada umiejetno$é wykorzystania zdobytej wiedzy, w szczego6lnosci wiedzy zdobytej podczas praktyki zawodowej + + + + + +
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potrafi prawidlowo analizowa¢ zjawiska zachodzace na rynku turystycznym oraz proponowac i wdraza¢ alternatywne

i . : . . .. - + + + + +
TiR1_U06 rozwigzania w dziatalno$ci turystycznej i rekreacyjnej
TiR1 U07 potrafi zaplanowac i przygotowac prace pisemne (W jezyku polskim i obcym), dotyczace okreslonych problemow " .
- wspotczesnego rynku turystycznego i rekreacyjnego
TiR1 U0S potrafi zaplanowac i przygotowac wystapienia ustne (w jezyku polskim i obcym), dotyczace okreslonych problemow n "
- wspotczesnego rynku turystycznego i rekreacyjnego
TiR1 U10 potrafi wykorzystywaé zdobyte umiejetnosci (techniczne, manualne, ruchowe) w obstudze specjalistycznego sprzetu i n
- aparatury
TiR1 U1l | potrafi komunikowa¢ si¢ osobami i podmiotami dziatajacymi w sektorze turystycznym i rekreacyjnym + +
TiR1_U13 | potrafi wykorzystywa¢ metody, rowniez analizy przestrzennej do wnioskowania i prognoz w obszarze turystyki +
. potrafi identyfikowa¢ zmieniajace si¢ trendy i potrzeby rynku turystycznego, formutowaé wnioski i wykorzystywac je
TiR1_U14 . L + + +
- w podejmowanych dziataniach
. potrafi wykorzystywaé oprogramowanie komputerowe do analiz i wnioskowania na temat zjawisk i procesow
TiR1_U15 . .. .. + + +
- wystepujacych na rynku turystyki i rekreacji
TiR1 Ul6 | potrafi postugiwaé si¢ specjalistycznym oprogramowaniem wykorzystywanym w obstudze ruchu turystycznego +
KOMPETENCJE SPOLECZNE
TiR1 KO1 ma $wiadomo$¢ ograniczen wilasnej wiedzy i rozumie potrzebg dalszego ksztatcenia + + + + +
TiR1 K02 | wspotdziata i pracuje w grupie przyjmujac w niej rézne funkcje + + + + +
TiR1_KO03 | okresla priorytety i zarzadza nimi podczas realizacji konkretnych zadan + + + + +
TiR1 K04 | prawidtowo identyfikuje i rozstrzyga dylematy zwiazane z wykonywaniem zawodu turystycznego i rekreacyjnego + + + +
. uczestniczy w przygotowywaniu roznych projektow specyficznych dla sektora turystycznego i rekreacyjnego z
TiR1 KO05 o , . . + + + +
- uwzglednieniem aspektow prawnych, ekonomicznych, medycznych oraz przyrodniczych
TiR1 K06 | uzupeknia i doskonali zdobyta wiedz¢ oraz nabyte umiej¢tno$ci w wykonywanym zawodzie + + + + +
TiR1 K07 | potrafi mysle¢ i realizowac zadania w sposob przedsigbiorczy + + + + +
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TRESCI PROGRAMOWE: modul specjalizacyjny — Menedser turystyki

Modele organizacji turystyki w Polsce i na Swiecie

Pojecie organizacji. Organizacja turystyki. Polityka turystyczna. Zarys historii struktur organizacyjnych
turystyki w Polsce. Polityka turystyczna oraz organizacja turystyki na szczeblu krajowym. Organizacja
i zarzadzanie turystyka na poziomie regionalnym. Zarzadzanie i struktury organizacyjne turystyki na
poziomie lokalnym. Samorzad gospodarczy w turystyce i jego struktury organizacyjne. Convention
bureau oraz inne organizacje pozarzadowe (NGO) dzialajace w sektorze turystyki. Zastosowanie
Kodeksu Dobrych Praktyk w turystyce krajowej. Organizacja turystyki w wybranych krajach Europy.
Turystyka w Unii Europejskiej (zarzadzanie, kompetencje, fundusze). Swiatowe i miedzynarodowe
organizacje turystyczne.

Marka i branding w turystyce

Istota branding. Strategia marki w turystyce. Komunikacja w turystyce. Marka w mediach
spolecznosciowych. Content marketing jako narzedzie budowania marki. Warsztaty tworzenia tresci.
Content video. Relacje ze mediami. Nowe trendy marketingu i brandingu w turystyce. Event marketing
w praktyce jako narzgdzie promocji wydarzen. Zastosowania nowoczesnych technologii brandingu
przez wybrane organizacje turystyczne. Tworzenie i ksztaltowanie designu w budowaniu atrakcyjnosci
regionu jako destynacji turystyczne;.

Komunikacja interpersonalna w uslugach

Wprowadzenie do przedmiotu. Praktyczne aspekty skutecznej komunikacji w ustlugach. Rodzaje
komunikacji. Sktadniki komunikacji interpersonalnej. Komunikacja werbalna i niewerbalna. Subkody
komunikacji niewerbalnej. Osobowo$¢ a komunikacja interpersonalna. Typy osobowos$ci w relacjach
migdzyludzkich. Psychologia w komunikacji interpersonalnej. Wywieranie wplywu. Techniki
manipulacji. Asertywnos¢. Skuteczna komunikacja w praktyce. Trudny klient w ustugach. Metody
postgpowania z klientem trudnym. Sytuacje konfliktowe a obstuga klienta.

Pozyskiwanie Srodkow zewnetrznych w turystyce

Zapotrzebowanie na kapitat w podmiotach z sektora turystyki. Charakterystyka bezzwrotnego wsparcia
finansowego podmiotéw z sektora turystyki. Mozliwosci w zakresie pozyskania zewnetrznego
finansowania zwrotnego przez podmioty z sektora turystyki. Optymalizacja struktury kapitatu oraz
kalkulacja kosztu kapitatu podmiotéw z sektora turystyki. Zasady tworzenia projektow zwigzanych z
bezzwrotnym wsparciem finansowym dziatalno$ci podmiotow z sektora turystyki. Studium przypadku
- przygotowanie wniosku aplikacyjnego dotyczacego ubiegania si¢ przez podmiot z sektora turystyki o
dofinansowanie dziatania ze $rodkow krajowych lub $rodkéw pochodzacych z budzetu UE. Ocena
struktury kapitatu podmiotu prowadzacego dziatalno$¢ gospodarcza w sektorze turystyki, z
uwzglednieniem kalkulacji kosztu kapitatu.

Komercjalizacja produktu turystycznego

Istota 1 cechy produktu turystycznego. Rodzaje produktow turystycznych. Dobra i ustugi jako gléwne
sktadniki produktu turystycznego. Cykl zycia produktu turystycznego. Koncepcje komercjalizacji
produktow turystycznych i zarzadzania nimi. Proces komercjalizacji produktow turystycznych. Model
tworzenia i kreowania produktow turystycznych. Podmioty odpowiedzialne za ksztattowanie i
wdrazanie produktow turystycznych. Ksztalttowanie produktow turystycznych na obszarach
przyrodniczo cennych. Kierunki tworzenia oraz kreowania produktow turystycznych i zarzadzania.
Zastosowanie nowych technologii z uwzglednieniem OZE w procesie tworzenia produktu
turystycznego i jego sprzedazy. Tworzenie i ksztattowanie produktow turystycznych ukierunkowanych
na seniorow z uwzglednieniem ich potrzeb i oczekiwan.

Strategie i programy rozwoju turystyki

Wprowadzenie do zarzadzania strategicznego w turystyce: planowanie, finansowanie, monitoring,
wdrazanie, ewaluacja, horyzont czasowy strategii. Zarzadzanie strategiczne przedsigbiorstwem
turystycznym, kompetencje menedzera turystyki. Innowacje i nowe technologie w prowadzeniu
przedsigbiorstwa turystycznego, mapowanie trenddw w turystyce ze szczegolnym uwzglednieniem
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trendow demograficznych i silver tourism. Tworzenie strategii, wizja przedsigbiorstwa turystycznego,
analiza oplacalnoSci wybranych inwestycji. Planowanie strategii marketingowej w turystyce.
Planowanie strategiczne a sytuacje kryzysowe w przedsigbiorstwie i na rynku turystycznym.
Zarzadzanie w turystyce w warunkach kryzysu

Podstawowa terminologia z zakresu bezpieczenstwa w turystyce. Rodzaje kryzysow oraz sytuacje
kryzysowe w turystyce. Charakterystyka wspolczesnych zagrozen. Wplyw kryzyséw na rynek
turystyczny. Ryzyko dzialalno$ci organizatoréw turystyki. Oddzialywanie kryzyséw na rynek
turystyczny. Metody komunikacji w warunkach kryzysu w turystyce. Rodzaje oraz znaczenie
ubezpieczen w turystyce. Plany i strategie na wypadek zagrozenia kryzysowego w turystyce.

Decyzje menadzerskie w turystyce

Wprowadzenie do przedmiotu — kluczowe pojecia i metodyka pracy. Proces decyzyjny — istota i etapy
decyzji. Zasady podejmowania decyzji menedzerskich. Podejmowanie decyzji menedzerskich w
warunkach niepewnosci i ryzyka — roznorodno$¢ probleméw decyzyjnych. Analiza ryzyka i drzewa
decyzyjne. Decyzyjno$¢ menedzera w zarzadzaniu turystyka. Studium przypadku wybranych
zagadnien.
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Specjalnosé: MENEDZER TURYSTYKI ZDROWOTNEJ

Sylwetka absolwenta

Absolwent specjalnosci Menadzer turystyki zdrowotnej nabywa szeroka wiedze teoretyczng i
praktyczng z zakresu szeroko rozumianej turystyki zdrowotnej. Zna specyfike funkcjonowania obiektéw
turystyki medycznej, uzdrowiskowej oraz spa & wellness, a w szczego6lno$ci zarzadzania nimi. Posiada
podstawowa wiedze na temat aktywnosci psychofizycznej cztowieka, zréznicowanie zywienia i diet, a
takze spotecznych aspektéw turystyki zdrowotnej. Potrafi tworzy¢ strategie zarzadzania obiektami
turystycznymi $wiadczacymi ushugi prozdrowotne, opracowywaé biznesplan oraz oferte. Posiada
umiejetno$¢ wykorzystania narzgdzi marketingowych do tworzenia i kreowania oferty oraz marki
przedsicbiorstwa dziatajacego w sferze turystyki zdrowotnej. Rozwija zdolnosci komunikacyjne i
nabywa umiejetnosci zarzadzania personelem i komunikacji interpersonalnej w relacjach biznesowych,
a takze budowania relacji z klientem. Potrafi planowac zajecia rekreacji ruchowej i dostosowywac ich
form¢ do kondycji uczestnikow. Dostrzega role aktywnosci fizycznej cztowieka w propagowaniu
zdrowego stylu zycia. Postepuje etycznie i podtrzymuje etosu zawodu.

Obszary tematyczne realizowane w trakcie specjalnosci to:
e Rynek turystyki zdrowotne;j
e Elementy prawa i organizacja turystyki zdrowotnej
e Przyrodnicze podstawy turystyki zdrowotnej
e Marketing i komunikacja w turystyce zdrowotnej
e Zarzadzanie obiektami turystyki zdrowotnej
e Edukacja zdrowotna w turystyce
e Zywienie i dietetyka
o Aktywnos¢ psychofizyczna cztowieka

Absolwent specjalno$ci Menedzer turystyki zdrowotnej przygotowany jest do pracy na
specjalistycznych stanowiskach kierowniczych, menedzerskich, a takze do planowania i zarzadzania
projektami oraz organizowania i koordynowania pracy na rynku ustug turystyki zdrowotnej. Potencjalne
miejsca pracy to m.in.: menedzer, kierownik w obiektach uzdrowiskowych, obiektach swiadczacych
ustugi prozdrowotne, spa & wellness, centrach odnowy biologicznej, osrodkach rehabilitacji oraz
pracownik innych przedsigbiorstw zwigzanych z odnowa sit biologicznych. Absolwent jest rowniez
przygotowany do prowadzenia wilasnej dziatalnosci gospodarczej z zakresu ustug turystyki zdrowotne;j.
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Tabela 13. Matryca efektow uczenia si¢ w odniesieniu do modulu ksztalcenia na specjalnosci MenedzZer turystyki zdrowotnej

przestrzenna
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WIEDZA
TiR1 WOl jgfi) ggfwansowanq wiedze z zakresu turystyki i1 rekreacji w dyscyplinach ekonomia i finanse oraz nauki o zarzadzaniu i i n i i
TiR1 Woa | M@ w1edge; o podmiotach i organizacjach oraz ich strukturach dziatajacych na wspotczesnym rynku turystycznym i 4 + . .
- rekreacyjnym
TiR1 Wo3 | M@ wiedze o relacjach i zaleznosciach pomi¢dzy podmiotami i organizacjami dziatajacymi w sferze turystyki i 4
- rekreacji
TiR1 W04 | ma wiedze na temat relacji spolecznych oraz prawidtowo$ci wystepujacych na rynku turystycznym i rekreacyjnym + +
TiR1 WO05 | ma wiedze o cztowieku jako gtdwnym podmiocie ksztaltujacym wspotczesny rynek turystyczny i rekreacyjny + + + +
TiR1 Wo0e | M@ zaawansowang wiedzeg o dostgpnych metodach i narzedziach badawczych wykorzystywanych w sektorze n
- turystycznym i rekreacyjnym
. ma zaawansowang wiedz¢ o normach i regutach opisujacych funkcjonowanie struktur i instytucji dziatajacych na
TiR1 _WO07 . . + + +
- rynku turystycznym i rekreacyjnym
TiR1 WO08 | zna gltdéwne procesy i ich konsekwencje zachodzace na rynku turystycznym i rekreacyjnym + +
TiR1 W09 | ma wiedzg¢ o z zakresu nauk ekonomicznych odnoszaca si¢ do turystyki i rekreacji + +
TiR1 Wio | 7@ i rozumie w zaawansowanym stopniu poj¢cia i zasady z zakresu ochrony wlasno$ci przemystowej i prawa n
- autorskiego
TiR1 WI1 | ma wiedzg na temat dziatan na rzecz rozwoju przedsigbiorczo$ci w sektorze turystycznym i rekreacyjnym +
TiR1 WI2 | ma wiedze na temat zasad bezpieczenstwa i higieny pracy w sektorze turystycznym i rekreacyjnym + +
TiR1 W13 | posiada wiedze¢ dotyczaca promocji zdrowia i zdrowego stylu zycia +
TiR1 W14 | ma wiedzg na temat fizjologii oraz funkcji organizmu czlowieka + + +
. ma wiedzg dotyczacg roznych form aktywnosci ruchowej oraz funkcji i dysfunkcji wykorzystywanych zabiegow
TiR1_W15 N i
- fizycznych
TiR1 W16 | zna prawne, organizacyjne oraz etyczne zasady dziatalno$ci na rynku turystycznym i rekreacyjnym + + +
TiR1 W]7 | Mazaawansowana wiedzg z zakresu turystyki i rekreacji w dyscyplinie geografia spoteczno-ekonomiczna i gospodarka n
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TiR1 W18 | ma zaawansowang wiedzg z zakresu turystyki i rekreacji w dyscyplinach nauki o zdrowiu i nauki o kulturze fizycznej + +
UMIEJETNOSCI
TiR1 UO1 | potrafi opisywac i interpretowaé zjawiska funkcjonujace na rynku turystycznym i rekreacyjnym + + +
. posiada umiejetno$¢ wykorzystania wiedzy teoretycznej i narzedzi badawczych do analizy procesow i zjawisk
TiR1 _U02 g . . + +
- zachodzacych wlasciwych dla sektora turystycznego i rekreacyjnego
. potrafi dokonywac analiz przyczyn, przebiegu oraz skutkow gtéwnych zjawisk zachodzacych w sektorze
TiR1 _U03 . : + + +
- turystycznym i rekreacyjnym
. potrafi postugiwac¢ si¢ aktami prawnymi (w tym normami zawodowymi), w szczegdlnosci regulujacej obszar
TiR1 _U04 .. . + + +
- turystyki i rekreacji
TiR1 UO05 | posiada umiejetno$¢ wykorzystania zdobytej wiedzy, w szczegodlnosci wiedzy zdobytej podczas praktyki zawodowej + + + +
. potrafi prawidlowo analizowac¢ zjawiska zachodzace na rynku turystycznym oraz proponowac i wdrazac¢ alternatywne
TiR1 _U06 . . . g .. S + + +
- rozwigzania w dziatalno$ci turystycznej i rekreacyjnej
TiR1 U07 potre}ﬁ zaplanowac i przygotowac prace pisemne (W jezyku polskim i obcym), dotyczace okreslonych problemow n . . n n . 4
- wspoélczesnego rynku turystycznego i rekreacyjnego
TiR1 U08 potrz?ﬁ zaplanowac i przygotowad wystqpienia pstne (w jezyku polskim i obcym), dotyczace okreslonych problemow n . . n n . 4
- wspotczesnego rynku turystycznego i rekreacyjnego
TiR1 U10 potrafi wykorzystywac zdobyte umiejetnoscei (techniczne, manualne, ruchowe) w obstudze specjalistycznego sprzetu i n
- aparatury
TiR1 Ull | potrafi komunikowa¢ si¢ osobami i podmiotami dziatajacymi w sektorze turystycznym i rekreacyjnym + +
TiR1 Ul2 | potrafi identyfikowac i opisywac regiony z uwzglednieniem oceny ich atrakcyjnosci turystycznej +
TiR1 Ul3 | potrafi wykorzystywa¢ metody analizy, rowniez przestrzennej do wnioskowania i prognoz w obszarze turystyki
. potrafi identyfikowa¢ zmieniajace si¢ trendy i potrzeby rynku turystycznego, formutowac wnioski i wykorzystywac je w
TiR1 Ul4 . . . +
- podejmowanych dziataniach
TiR1 U15 potrafi wykorzystywaé oprogramowanie komputerowe do analiz i wnioskowania na temat zjawisk i procesow n
- wystepujacych na rynku turystyki i rekreacji
TiR1 Ul6 | potrafi postugiwac si¢ specjalistycznym oprogramowaniem wykorzystywanym w obstudze ruchu turystycznego
KOMPETENCJE SPOLECZNE
TiR1 KOI | ma $wiadomos$¢ ograniczen wlasnej wiedzy i rozumie potrzebe dalszego ksztalcenia + + + + + + +
TiR1 K02 | wspoldziata i pracuje w grupie przyjmujac w niej rézne funkcje + + + + + + +
TiR1 K03 | okresla priorytety i zarzadza nimi podczas realizacji konkretnych zadan + + + + + + +
TiR1 K04 | prawidtowo identyfikuje i rozstrzyga dylematy zwigzane z wykonywaniem zawodu turystycznego i rekreacyjnego + + + +
. uczestniczy w przygotowywaniu réoznych projektow specyficznych dla sektora turystycznego i rekreacyjnego z
TiR1 _KO05 A . . . + + + + + + +
- uwzglednieniem aspektéw prawnych, ekonomicznych, medycznych oraz przyrodniczych
TiR1 K06 | uzupetnia i doskonali zdobyta wiedz¢ oraz nabyte umiej¢tnosci w wykonywanym zawodzie + + + + + + +
TiR1 K07 | potrafi mysle¢ i realizowaé zadania w sposob przedsigbiorczy + + + + + + +
TiR1 KO8 dba o poziom sprawnosci fizycznej wlasciwej dla wykonywania dziatalno$ci zawodowej w sektorze turystycznym .

i rekreacyjnym

53




TRESCI PROGRAMOWE: modul specjalizacyjny — Menedser turystyki zdrowotnej

Rynek turystyki zdrowotnej

Pojecie turystyki zdrowotnej. Rynek i organizacja turystyki zdrowotnej w Polsce i wybranych krajach
UE. Turystyka uzdrowiskowa w Polsce. Migdzynarodowy aspekt turystyki medycznej. Odnowa
biologiczna SPA & Wellness. Determinanty rozwoju turystyki zdrowotnej. Innowacje na rynkach
turystyki zdrowotnej. Wptyw dostgpnosci komunikacyjnej na rozwdj turystyki zdrowotnej. Trendy na
rynku turystyki zdrowotne;j.

Elementy prawa i organizacja turystyki zdrowotnej

Prawne podstawy funkcjonowania i struktura organizacyjna uzdrowisk w Polsce. Finansowanie
uzdrowisk i ustug zdrowotnych. Ubezpieczenia w turystyce zdrowotnej Ochrona praw konsumenta w
turystyce zdrowotnej. Odpowiedzialno$¢ organizatora ustug turystyki uzdrowiskowej i medyczne;j.
Przemiany wtasnos$ciowe w turystyce zdrowotne;.

Przyrodnicze podstawy turystyki zdrowotnej

Atrakcyjno$¢ turystyczna regiondow a rynek turystyki uzdrowiskowej. Wykorzystanie walorow
kulturowych i1 przyrodniczych w turystyce zdrowotnej. Balneologia, zastosowanie surowcow
naturalnych w turystyce zdrowotnej. Srodowisko przyrodnicze jako podstawa terapii zajeciowych w
ramach turystyki zdrowotnej. Rola zwierzat w turystyce zdrowotne;j.

Marketing i komunikacja w turystyce zdrowotnej

Marketing w turystyce. Narzedzia marketingu mix w turystyce i ich specyfika w turystyce zdrowotne;.
Marka w turystyce zdrowotnej. Sktadniki wizerunku marki. Rola personelu w budowaniu wizerunku i
relacji z klientami. Metody badania jakosci obstugi. Rodzaje komunikacji marketingowej. Komunikacja
interpersonalna w obstudze klienta. Sktadniki komunikacji interpersonalnej. Komunikacja werbalna i
niewerbalna. Subkody komunikacji niewerbalnej. Osobowo$¢ a komunikacja interpersonalna.
Skuteczna komunikacja w praktyce.

Zarzadzanie obiektami turystyki zdrowotne;j

Podstawy zarzadzania obiektami turystyki zdrowotnej. Typy i rodzaje obiektow turystyki zdrowotne;j.
Certyfikacja uslug w turystyce zdrowotnej. Tworzenie oferty produktowej w turystyce zdrowotne;j.
Zarzadzanie uzdrowiskiem. Zarzadzanie obiektami spa & wellness, Strategie rozwoju w turystyce
zdrowotnej. Rozwigzania proekologiczne w obiektach turystyki zdrowotnej. Kapital ludzki w
zarzadzaniu obiektami turystyki zdrowotnej. Systemy rezerwacji ustug. Jako$¢ w zarzadzaniu obiektami
turystyki zdrowotnej. Specyfika obstugi klienta w obiektach turystyki zdrowotnej. Negocjacje
handlowe. Etyka w turystyce zdrowotne;j.

Edukacja zdrowotna w turystyce

Zdrowie - pojecie zdrowia i jego obszary. Czynniki determinujgce zdrowie. Mierniki zdrowia. Zdrowy
styl zycia. Formy aktywnego wypoczynku. Aktywno$¢ fizyczna jako element prozdrowotny.
Planowanie i programowanie réznych form rekreacji turystycznej. Organizacja zaje¢¢ rekreacyjno-
turystycznych, metody i formy prowadzenia zajg¢. Dostosowanie form rekreacji turystycznej do pici,
wieku i stanu zdrowia. Aktywnos¢ fizyczna w promocji zdrowia i profilaktyce chorob cywilizacyjnych.
Zywienie i dietetyka

Zasady zywienia cztowieka zdrowego i chorego, ocena stanu odzywienia. Ocena wzajemnego wptywu
farmakoterapii i zywienia, okre$lenie mozliwosci zapobiegania chorobom zaleznym od zywienia.
Rodzaje diet i ich charakterystyka. Zasady tworzenia jadlospisow.

Aktywnos$¢ psychofizyczna czlowieka

Cztowiek w ujeciu holistycznym. Rozwoj osobowosci cztowieka. Zachowania i nawyki prozdrowotne.
Rola aktywnosci psychofizycznej cztowieka. Uczestnictwo w aktywno$ci a stan zdrowia psychicznego
i fizycznego. Rodzaje aktywnosci fizycznej w réznych grupach spotecznych. Aktywnosc¢ fizyczna jako
sposob redukcji stresu. Rodzaje zabaw i gier ruchowych.
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Specjalnosé: PRZEWODNICTWO I PILOTAZ

Sylwetka absolwenta

Absolwent specjalnosci Pilotaz i przewodnictwo nabywa szeroka i szczegbtowa wiedzg z zakresu
obstugi ruchu turystycznego, a takze niezbgdne kwalifikacje do wykonywania zawodu pilota wycieczek
oraz przewodnika turystycznego. Potrafi sprawowaé opieke nad grupami turystdw, uczestnikami
wycieczek turystycznych oraz odwiedzajacymi tereny i obiekty stanowigce atrakcje turystyczne. Jest
zorientowany si¢ w obszarze wspOlpracy z organizatorami turystyki, biurami podrézy i potrafi
realizowa¢ zadania wynikajace z umow z tymi podmiotami. Posiada wiedze z zakresu historii turystyki,
etnologii, antropologii turystycznej oraz geografii turystycznej Polski i §wiata. Zna wspotczesne trendy
w odniesieniu do zdrowego trybu zycia i wykorzystania wypoczynku do regeneracji zdrowia.
Identyfikuje potrzeby i oczekiwania turystow, posiada zdolnos$ci negocjacyjne oraz komunikacji
interpersonalnej. Zna zasady bezpieczenstwa i higieny pracy w turystyce. Ma wiedzg na temat aspektow
prawnych i zasad pierwszej pomocy przedmedycznej oraz potrafi jej udzieli¢. Postepuje etycznie i
podtrzymuje etosu zawodu.

Obszary tematyczne realizowane w trakcie specjalnosci to:
e Historia turystyki
e Metodyka pracy pilota i przewodnika turystycznego
e BHP i pierwsza pomoc przedmedyczna
e Komunikacja interpersonalna w pilotazu i przewodnictwie
e Metodyka pracy rezydenta turystycznego
e Podstawy etnologii i antropologii kulturowej
e Spoteczne aspekty turystyki
e  Walory turystyczne Pomorza

Absolwent specjalnosci Przewodnictwo i pilotaz przygotowany jest do pracy w biurach podrdzy, moze
pei¢ funkcje przedstawiciela biura podrozy za granica, rezydenta turystycznego, animatora czasu
wolnego, organizatora imprez turystycznych oraz podja¢ prace w innych przedsiebiorstwach
zwigzanych z organizacja czasu wolnego. Legitymuje si¢ tez wiedza 1 umiejgtnosciami
umozliwiajgcymi rozwijanie swoich kompetencji, np. zdobycie uprawnien przewodnika gorskiego.
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Tabela 14. Matryca efektow uczenia si¢ w odniesieniu do modulu ksztalcenia na specjalnosci Przewodnictwo i pilotas
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WIEDZA
TiR1 Woa | M@ wiedz¢ o podmiotach i organizacjach oraz ich strukturach dziatajacych na wspolczesnym rynku turystycznym i 4 N
- rekreacyjnym
. ma wiedzg o relacjach i zalezno$ciach pomig¢dzy podmiotami i organizacjami dziatajacymi w sferze turystyki i
TiR1 _WO03 . + +
- rekreacji
TiR1 W04 | ma wiedze na temat relacji spotecznych oraz prawidtowosci wystgpujacych na rynku turystycznym i rekreacyjnym + + + +
TiR1 _WO05 | ma wiedze o cztowieku jako gtéwnym podmiocie ksztattujacym wspotczesny rynek turystyczny i rekreacyjny + +
TiR1 Wo7 | Mazaawansowang wiedze o normach i regutach opisujacych funkcjonowanie struktur i instytucji dziatajacych na N
- rynku turystycznym i rekreacyjnym
TiR1_WO08 | zna gtdowne procesy i ich konsekwencje zachodzace na rynku turystycznym i rekreacyjnym + + + + +
TiR1_WO09 | ma wiedz¢ o z zakresu nauk ekonomicznych odnoszacg si¢ do turystyki i rekreacji + +
. zna i rozumie w zaawansowanym stopniu poj¢cia i zasady z zakresu ochrony wlasnosci przemystowej i prawa
TiR1 W10 . + +
- autorskiego
TiR1 WI2 | ma wiedz¢ na temat zasad bezpieczenstwa i higieny pracy w sektorze turystycznym i rekreacyjnym + + +
TiR1 W14 | ma wiedz¢ na temat fizjologii oraz funkcji organizmu cztowieka +
. ma wiedzg dotyczaca roznych form aktywnosci ruchowej oraz funkcji i dysfunkcji wykorzystywanych zabiegow
TiR1_WI5 * i
- fizycznych
TiR1_WI16 | zna prawne, organizacyjne oraz etyczne zasady dzialalno$ci na rynku turystycznym i rekreacyjnym + + +
TiR1 W17 | MaZzaawansowang wiedzg z zakresu turystyki i rekreacji w dyscyplinie geografia spoteczno-ekonomiczna i gospodarka + n
- przestrzenna
TiR1 W18 | ma zaawansowang wiedz¢ z zakresu turystyki i rekreacji w dyscyplinach nauki o zdrowiu i nauki o kulturze fizycznej + +
UMIEJETNOSCI
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TiR1_UO1 | potrafi opisywac i interpretowac zjawiska funkcjonujace na rynku turystycznym i rekreacyjnym + +
TiR1 U03 potrafi dokonywa¢ analiz przyczyn, przebiegu oraz skutkéw gltéwnych zjawisk zachodzacych w sektorze n
- turystycznym i rekreacyjnym
. potrafi postugiwacé si¢ aktami prawnymi (w tym normami zawodowymi), w szczegdlnosci regulujacej obszar
TiR1 _U04 . . + + +
- turystyki i rekreacji
TiR1_UO5 | posiada umiejetnos¢ wykorzystania zdobytej wiedzy, w szczegdlnosci wiedzy zdobytej podczas praktyki zawodowe;j + + + + +
TiR1 U07 pO'[I‘E?.ﬁ zaplanowac 1 przygotowacé prace pisemne (w jezyku polskim i obcym), dotyczace okreslonych problemow " N N . N N
- wspolczesnego rynku turystycznego i rekreacyjnego
TiR1 U0S potrafi zz}planovx{ac i przygotowac wystapienia ustne (w qu.yku polskim i obcym), dotyczace okreslonych 4 . + . + . N
- problemow wspotczesnego rynku turystycznego i rekreacyjnego
TiR1 U10 potrafi wykorzystywac zdobyte umiejetnosci (techniczne, manualne, ruchowe) w obstudze specjalistycznego sprzetu .
- i aparatury
TiR1_Ull | potrafi komunikowa¢ si¢ osobami i podmiotami dziatajacymi w sektorze turystycznym i rekreacyjnym + + +
TiR1 Ul2 potrafi identyfikowac i opisywac regiony z uwzglednieniem oceny ich atrakcyjnosci turystycznej +
. potrafi identyfikowaé¢ zmieniajace si¢ trendy i potrzeby rynku turystycznego, formutowac wnioski i wykorzystywac je w
TiR1_U14 . o +
- podejmowanych dziataniach
KOMPETENCJE SPOLECZNE
TiR1_KOI | ma$wiadomo$¢ ograniczen wlasnej wiedzy i rozumie potrzebe dalszego ksztalcenia + + + + + + +
TiR1_KO02 | wspotdziata i pracuje w grupie przyjmujac w niej rozne funkcje + + + + + + +
TiR1_KO03 | okresla priorytety i zarzadza nimi podczas realizacji konkretnych zadan + + + + + + +
TiR1 K04 prawidlowo identyfikuje i rozstrzyga dylematy zwigzane z wykonywaniem zawodu turystycznego i rekreacyjnego + + + + +
. uczestniczy w przygotowywaniu roznych projektow specyficznych dla sektora turystycznego i rekreacyjnego z
TiR1_KO05 o , . . + + + +
- uwzglednieniem aspektow prawnych, ekonomicznych, medycznych oraz przyrodniczych
TiR1_KO06 uzupeia i doskonali zdobyta wiedzg oraz nabyte umiej¢tnosci w wykonywanym zawodzie + + + + + + +
TiR1_KO07 potrafi mysle¢ i realizowac zadania w sposob przedsigbiorczy + +
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TRESCI PROGRAMOWE: modul specjalizacyjny — Przewodnictwo i pilotaz

Historia turystyki

Tradycje turystyczne w dawnej Polsce. Turystyka na przetomie IX i XX w. Rozwdj krajoznawstwa.
Turystyka w Polsce w dwudziestoleciu miedzywojennym i w latach okupacji. Turystyka w Polsce po
1945 r. Rozwdj turystyki w Polsce po 1989 r. Turystyka w strukturach organizacyjnych panstwa. PTTK,
geneza powstania i wptyw na ksztalt polskiej turystyki.

Metodyka pracy pilota i przewodnika turystycznego

Funkcje i1 zadania pilota i przewodnika turystycznego. Rynek ustug pilotazu i przewodnictwa
turystycznego w Polsce. Prawne uwarunkowania pracy pilota i przewodnika turystycznego.
Uwarunkowania pracy przewodnikow gorskich. Charakterystyka grup turystycznych. Zrdznicowanie
pracy przewodnika turystycznego ze wzgledu na miejsce wykonywania pracy. Srodki komunikacji i ich
specyfika w pracy pilota wycieczek. Rodzaje dokumentow w obstudze ruchu turystycznego. Etyka
pilota i przewodnika turystycznego. Pilotaz i przewodnictwo turystyczne w wybranych krajach UE.
BHP i pierwsza pomoc przedmedyczna

Bezpieczenstwo i higiena wybranych form i rodzajow turystyki. BHP w pracy pilota i przewodnika
turystycznego. Aspekty prawne pierwszej pomocy przedmedycznej oraz sytuacje zagrozenia w
turystyce. Pojgcie, znaczenie i zakres udzielania pierwszej pomocy. Postgpowanie na miejscu zdarzenia,
zasady udzielania pomocy. Zasady resuscytacji krgzeniowo-oddechowej. Wytyczne resuscytacji
Europejskiej Rady Resuscytacji.

Komunikacja interpersonalna w pilotazu i przewodnictwie

Praktyczne aspekty skutecznej komunikacji. Rodzaje komunikacji. Sktadniki komunikacji
interpersonalnej. Komunikacja werbalna i niewerbalna. Subkody komunikacji niewerbalne;.
Osobowo$¢ a komunikacja interpersonalna. Typy osobowosci w relacjach miedzyludzkich. Psychologia
w komunikacji interpersonalnej. Wywieranie wptywu. Techniki manipulacji. Asertywnos¢. Skuteczna
komunikacja w praktyce. Metody postgpowania z klientem trudnym.

Metodyka pracy rezydenta turystycznego

Uwarunkowania prawne i ekonomiczne pracy rezydenta. Sylwetka zawodowa rezydenta. Dokumenty
w pracy rezydenta. Sytuacje kryzysowe w pracy rezydenta. Ksztalttowanie pozytywnego wizerunku
kraju i biura podrdzy podczas pracy rezydenta turystycznego. Odpowiedzialno$¢ prawna rezydenta.
Podstawy etnologii i antropologii kulturowej

Pojecie etnologii i1 antropologii kulturowej. Antropologia spoteczna. Zréznicowanie kulturowe Polski i
$wiata. Obrzedy, zwyczaje, symbole, religia. Etnologia Pomorza. Struktura etniczna i kultura ludowa
Pomorza.

Spoleczne aspekty turystyki

Turystyka jako element rzeczywistosci kultury. Spoteczne oczekiwania w turystyce i w rekreacji.
Komponenty wspotczesnej rekreacji i turystyki. Uwarunkowania spoteczno-kulturowe stylu zycia
wspotczesnego cztowieka. Preferowany model zdrowego stylu zycia. Przemiany w mentalnym i
fizycznym stosunku do ciata i jego sprawnosci. Turystyka i rekreacja jako sublimacja ludzkiej motoryki.
Bariery uczestnictwa w aktywnosci turystycznej i rekreacji ruchowe;.

Walory turystyczne Pomorza

Walory i atrakcje turystyczne Pomorza Gdanskiego, Pomorza Srodkowego, Pomorza Zachodniego,
Kaszub — srodowisko przyrodnicze, obiekty archeologiczne, miejsca historyczne, zabytki techniki,
muzea, o$rodki kultury ludowej, obiekty wspotczesne, imprezy.
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Specjalno$é: MENEDZER GASTRONOMII
Sylwetka absolwenta

Absolwent specjalno$ci Menedzer gastronomii jest specjalista w zakresie organizacji dzialan
zwigzanych ze §wiadczeniem wysokiej jakosci ustug gastronomicznych. Posiada wiedzg i umiejetnosci
z zakresu problematyki organizacji i funkcjonowania nowoczesnych zaktadow gastronomicznych w
polaczeniu z wiedzg 1 $wiadomoscia wspolczesnych problemow cywilizacyjnych zwigzanych z
odzywianiem si¢ czlowieka. Jest przygotowany do prowadzenia zaktadu gastronomicznego zarowno od
strony ekonomicznej, organizacyjno-prawnej jaki i bezpieczenstwa produkcji zywnos$ci. Zdobyta
wiedza dotyczaca wymagan odnosnie higieny zaktadu i personelu oraz wymaganego prawem systemu
HACCP pozwoli absolwentowi kierunku na prawidlowe prowadzenie dziatalnoSci gastronomicznej i
ulatwi wspotprace z jednostkami kontroli panstwowej. Wiedza z zakresu promocji zdrowia, wptywu
zywienia na zdrowie cztowieka oraz znajomos$¢ podstawowych diet i trendow w zywieniu zbiorowym
stanowi podstawe do podejmowania kompetentnych decyz;ji.

Absolwent specjalnosci Menedzer gastronomii posiada umiejetnos¢ wykorzystania narzedzi
marketingowych do budowania atrakcyjnosci produktu gastronomicznego oraz wiedz¢ niezbedng do
tworzenia, rozwoju i zarzadzania produktem gastronomicznym przy uwzglednieniu trendéw rynkowych
i uwarunkowan wspoélczesnosci (ochrona srodowiska, starzejace sie spoleczenstwo, rozwdj technologii
i in.). Jest przygotowany do pracy na roéznych plaszczyznach promocji zdrowia oraz stosowania
wlasciwej profilaktyki dietetycznej. Rozwija zdolnosci komunikacyjne i negocjacyjne budowania
relacji biznesowych i spotecznych oraz nabywa umiejetnosci zarzadzania personelem i komunikacji
interpersonalnej na rynku ustug gastronomicznych w tym umiejetno$¢ postepowania w warunkach
trudnych i konfliktowych. Postepuje etycznie i podtrzymuje etosu zawodu.

Obszary tematyczne realizowane w trakcie specjalnosci to:

e Rynki i trendy w gastronomii

o Aspekty prawa w gastronomii

e Promocja zdrowia z dietoprofilaktyka

e Jakos¢ i bezpieczenstwo produktu gastronomicznego
o Towaroznawstwo produktow spozywczych

e Marketing w gastronomii

e Organizacja obiektow gastronomicznych

e Zarzadzanie personelem w gastronomii

Absolwent specjalno$ci Menedzer gastronomii jest przygotowany do pracy na specjalistycznych
stanowiskach kierowniczych, menedzerskich, a takze do planowania i zarzadzania projektami oraz
organizowania i koordynowania pracy na rynku ustug gastronomicznych. Zdobyta na studiach wiedza
daje mu mozliwos¢ pracy w szeroko rozumianej gastronomii. Potencjalne miejsca pracy to m.in.:
kierownik przedsigbiorstwa gastronomicznego, menedzer restauracji, kierownik restauracji na statku
pasazerskim, specjalista ds. organizacji eventow oraz pracownik innych przedsi¢biorstw zwigzanych z
zywieniem cztowieka. Absolwent jest réwniez przygotowany do prowadzenia wilasnej dziatalnosci
gospodarczej z zakresu ustug gastronomicznych.
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Tabela 15. Matryca efektow uczenia si¢ w odniesieniu do modutu ksztalcenia na specjalnosci Menedzer gastronomii
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WIEDZA
TiR1 WOl [ma zaawansowana wiedzg z zakresu turystyki i rekreacji w dyscyplinach ekonomia i finanse oraz nauki o zarzadzaniu i n + n n n
- jakosci
TiR1 Wo2 | ™M@ wiedze o podmiotach i organizacjach oraz ich strukturach dziatajacych na wspolczesnym rynku turystycznym n .
- i rekreacyjnym
. ma wiedzg¢ na temat relacji spotecznych oraz prawidtowosci wystepujacych na rynku turystycznym i
TiR1 W04 . + +
- rekreacyjnym
TiR1 _WO0S5 | ma wiedze¢ o cztowieku jako gtdéwnym podmiocie ksztaltujagcym wspotczesny rynek turystyczny i rekreacyjny + +
TiR1 Woe | MaZzaawansowang wiedze o dostgpnych metodach i narzedziach badawczych wykorzystywanych w sektorze n .
- turystycznym i rekreacyjnym
TiR1 Wo7 | Mazaawansowang wiedze o normach i regutach opisujacych funkcjonowanie struktur i instytucji dziatajacych na n n
- rynku turystycznym i rekreacyjnym
TiR1_WO08 | zna gléwne procesy i ich konsekwencje zachodzace na rynku turystycznym i rekreacyjnym + +
TiR1_WO09 | ma wiedze o z zakresu nauk ekonomicznych odnoszaca si¢ do turystyki i rekreacji +
. zna i rozumie w zaawansowanym stopniu poj¢cia i zasady z zakresu ochrony wlasnosci przemystowej i prawa
TiR1 W10 . + +
- autorskiego
TiR1 WI1 | ma wiedz¢ na temat dziatan na rzecz rozwoju przedsigbiorczosci w sektorze turystycznym i rekreacyjnym + +
TiR1 WI12 | ma wiedzg na temat zasad bezpieczenstwa i higieny pracy w sektorze turystycznym i rekreacyjnym + + +
TiR1 WI13 | posiada wiedze¢ dotyczaca promocji zdrowia i zdrowego stylu zycia +
TiR1 W14 | ma wiedz¢ na temat fizjologii oraz funkcji organizmu cztowieka +
TiR1 W16 | zna prawne, organizacyjne oraz etyczne zasady dziatalno$ci na rynku turystycznym i rekreacyjnym + + +
TiR1 W18 ma zaawansowang wiedz¢ z zakresu turystyki i rekreacji w dyscyplinach nauki o zdrowiu i nauki o kulturze fizycznej + + +
UMIEJETNOSCI
TiR1_UO01 potrafi opisywac i interpretowac zjawiska funkcjonujace na rynku turystycznym i rekreacyjnym | + | | + |
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posiada umiejetno$¢ wykorzystania wiedzy teoretycznej i narzgdzi badawczych do analizy procesow i zjawisk

i . . . +
TiR1_U02 zachodzacych wlasciwych dla sektora turystycznego i rekreacyjnego
TiR1 U3 potrafi dokonywac analiz przyczyn, przebiegu oraz skutkow gtoéwnych zjawisk zachodzacych w sektorze N
- turystycznym i rekreacyjnym
TiR1 U04 potrafi pp's%uglwac' sig aktami prawnymi (w tym normami zawodowymi), w szczegdlnos$ci regulujacej obszar n n n
- turystyki i rekreacji
TiR1 U05 posiada umlethnosc wykorzystania zdobytej wiedzy, w szczegdlnosci wiedzy zdobytej podczas praktyki N + .
- zawodowej
TiR1 U06 potrafi prawidtowo analizowa¢ zjawiska zachodzace na rynku turystycznym oraz proponowac i wdrazaé
- alternatywne rozwigzania w dziatalno$ci turystycznej i rekreacyjne;j
. potrafi zaplanowac i przygotowac prace pisemne (w jezyku polskim i obcym), dotyczace okreslonych problemow
TiR1 _U07 . . . + + + +
- wspolczesnego rynku turystycznego i rekreacyjnego
. potrafi zaplanowac i przygotowaé¢ wystapienia ustne (w jezyku polskim i obcym), dotyczace okreslonych
TiR1_UO08 . . . ; + + + +
- problemow wspoétczesnego rynku turystycznego i rekreacyjnego
TiR1 U10 potrafi wykorzystywac¢ zdobyte umiejetnosci (techniczne, manualne, ruchowe) w obstudze specjalistycznego
- sprzetu i aparatury
TiR1 U1l potrafi komunikowac¢ si¢ osobami i podmiotami dziatajagcymi w sektorze turystycznym i rekreacyjnym + +
TiR1 Ul4 potrafi identyfikowaé zmieniajace si¢ trendy i potrzeby rynku turystycznego, formutowac wnioski i wykorzystywac je w
- podejmowanych dziataniach
KOMPETENCJE SPOLECZNE
TiR1_KO1 ma $wiadomo$¢ ograniczen wiasnej wiedzy i rozumie potrzebg dalszego ksztatcenia + + +
TiR1_KO02 | wspoéldziata i pracuje w grupie przyjmujac w niej rézne funkcje + + + +
TiR1_KO03 okresla priorytety i zarzadza nimi podczas realizacji konkretnych zadan + + + +
TiR1 K04 prawidlowo identyfikuje i rozstrzyga dylematy zwigzane z wykonywaniem zawodu turystycznego i rekreacyjnego + + +
. uczestniczy w przygotowywaniu roznych projektow specyficznych dla sektora turystycznego i rekreacyjnego z
TiR1_KO05 o ) . . + +
- uwzglednieniem aspektéw prawnych, ekonomicznych, medycznych oraz przyrodniczych
TiR1_KO06 uzupeia i doskonali zdobyta wiedzg oraz nabyte umiej¢tnosci w wykonywanym zawodzie + +
TiR1_KO07 potrafi mysle¢ i realizowac zadania w sposob przedsigbiorczy + + + +
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TRESCI PROGRAMOWE: modul specjalizacyjny — Menedser gastronomii

Rynki i trendy w gastronomii

Zarys historyczny gastronomii w Polsce. Rodzaje i funkcje ustug gastronomicznych. Czynniki rozwoju
ustug gastronomicznych. Rynek gastronomiczny w Polsce i Europie. Segmentacja rynku uslug
gastronomicznych. Produkt regionalny w ksztaltowaniu rynku gastronomicznego. Mody i trendy w
gastronomii. Rozwigzania ekologiczne w rozwoju rynku gastronomicznego w Polsce. Wplyw
sezonowosci na rynek gastronomiczny. Zjawiska kryzysowe w gastronomii.

Aspekty prawa w gastronomii

Zasady regulacji prawnych krajowych i miedzynarodowych w obszarze produkcji i obrotu produktami
zywnosciowymi. Cele ochrony prawnej, zrodta regulacji i rodzaje instrumentéw prawnych. Przepisy
Inspekcji Handlowej i UOKIK oraz Sanepidu. Koncesja na sprzedaz alkoholu. Optaty ZAiKS.
Promocja zdrowia z dietoprofilaktyka

Cztowiek w ujeciu holistycznym. Zdrowie jako najwyzsza warto$¢. Biomedyczne podstawy rozwoju i
wychowania. Podstawy zywienia. Dietoprofilaktyka i terapia dieta. Diety stuzace zdrowiu - przyktady
dobrych praktyk. Metodyka edukacji zdrowotnej i promocji zdrowia. Podstawy epidemiologii w
promocji zdrowia. Zasady planowania programu zdrowotnego i ewaluacji. Informacja naukowa w
planowaniu programu zdrowotnego.

Jako$¢ i bezpieczenstwo produktu gastronomicznego

Jako$¢ w gastronomii. Elementy sktadowe jakosci. Dobre praktyki produkcyjne i higieniczne (GMP,
GHP). Higiena personelu. Podstawy mycia i dezynfekcji. System HACCP. Etapy wdrazania systemu
HACCP. Food Defence - obrona zywnosci. Food fraud — zafatszowania zywnosci. Alergeny w zywnosci
i ich znakowanie w kartach menu. Zakres kontroli sanepidu.

Towaroznawstwo produktéw spozywczych

Podstawowe pojecia i okreslenia z zakresu towaroznawstwa zywnos$ci. Podzial zywnosci, systemy
klasyfikacji. Zakres oceny towaroznawczej produktow spozywczych. Charakterystyka towaroznawcza
przetworéw mleczarskich, migsnych, zbozowych, tluszczow jadalnych, przetworéw owocowych i
warzywnych oraz ryb i owocdéw morza. Ocena sensoryczna i towaroznawcza wybranych grup
produktéw spozywczych.

Marketing w gastronomii

Marketing ustug gastronomicznych. Narzedzia marketingu mi+ w gastronomii i ich specyfika.
Wizerunek. Lokalizacja i aranzacja obiektow gastronomicznych. Materialy drukowane i ich wyglad.
Rola personelu w budowaniu wizerunku i relacji z klientami. Komunikacja interpersonalna w obstudze
klienta. Metody badania jakosci obslugi. Nowoczesne technologie w obstudze klienta lokalu
gastronomicznego. Aspekty marketingowe w cateringu.

Organizacja obiektow gastronomicznych

Dziaty zakladu gastronomicznego (magazynowy — magazyny surowcow, jajek, magazyny chtodzone,
magazyny gotowych produktow, produkcyjny — rozmieszczenie urzadzen, drogi przemieszczania si¢
pracownikow, zmywalnia naczyn, ekspedycyjny —rozdzielnia kelnerska, zmywalnia naczyn stotowych,
transport wewnetrzny, administracyjno-socjalny, sala konsumencka i pozostale pomieszczenia).
Maszyny 1 urzgdzenia w gastronomii. Zasady projektowania kart menu. Systemy technologiczne
produkcji potraw (cook serve, cooh chill, cook freeze, sous vide). Planowanie jadlospisow.
Zarzadzanie personelem w gastronomii

Planowanie zasobow ludzkich. Wymagania epidemiczno-sanitarne wobec 0so6b zatrudnionych w
gastronomii. Zatrudnianie i szkolenie stanowiskowe. Rozwo6j pracownika. Motywacja. Praca
zespolowa, zasady budowania zgranego zespotu. Techniki wynagradzania, napiwki. Koszt personelu w
gastronomii. Komunikacja interpersonalna w zarzgdzaniu personelem. Rozwigzywanie konfliktow.
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Tabela 16. Matryca efektow uczenia si¢ w odniesieniu do modulu seminaryjnego
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WIEDZA
TiR1 W01 | ma zaawansowana wiedzg z zakresu turystyki i rekreacji w dyscyplinach ekonomia i finanse oraz nauki o zarzadzaniu i jako$ci + + +
TiR1 W02 | ma wiedz¢ o podmiotach i organizacjach oraz ich strukturach dzialajacych na wspolczesnym rynku turystycznym i rekreacyjnym + + +
TiR1 WO03 | ma wiedzg o relacjach i zaleznos$ciach pomigdzy podmiotami i organizacjami dziatajacymi w sferze turystyki i rekreacji + + +
TiR1 W04 | ma wiedze na temat relacji spotecznych oraz prawidtowosci wystepujacych na rynku turystycznym i rekreacyjnym + + +
TiR1 WO05 | ma wiedz¢ o cztowieku jako gtéwnym podmiocie ksztattujacym wspolczesny rynek turystyczny i rekreacyjny + + +
TiR1 WO06 | mazaawansowang wiedze o dostgpnych metodach i narz¢dziach badawczych wykorzystywanych w sektorze turystycznym i rekreacyjnym + + +
TiR1 W07 | ma zaawansowang wiedz¢ o normach i regutach opisujacych funkcjonowanie struktur i instytucji dzialajacych na rynku turystycznym i rekreacyjnym + + +
TiR1 W08 | zna gldwne procesy i ich konsekwencje zachodzace na rynku turystycznym i rekreacyjnym + + +
TiR1 W09 | ma wiedzg¢ o z zakresu nauk ekonomicznych odnoszaca si¢ do turystyki i rekreacji + + +
TiR1 W17 | ma zaawansowang wiedzg¢ z zakresu turystyki i rekreacji w dyscyplinie geografia spoteczno-ekonomiczna i gospodarka przestrzenna + + +
TiR1 W18 | ma zaawansowang wiedz¢ z zakresu turystyki i rekreacji w dyscyplinach nauki o zdrowiu i nauki o kulturze fizycznej + + +
UMIEJETNOSCI
TiR1 UO1 | potrafi opisywacé i interpretowaé zjawiska funkcjonujace na rynku turystycznym i rekreacyjnym + + +
TiR1 U02 posiada umiejgtnos'é wykprzystania wiedzy teoretycznej i narzedzi badawczych do analizy procesow i zjawisk zachodzacych wlasciwych dla sektora + + +
- turystycznego i rekreacyjnego
TiR1 UO03 | potrafi dokonywac analiz przyczyn, przebiegu oraz skutkow glownych zjawisk zachodzacych w sektorze turystycznym i rekreacyjnym + + +
TiR1 UO04 | potrafi postugiwaé si¢ aktami prawnymi (w tym normami zawodowymi), w szczeg6lnosci regulujacej obszar turystyki i rekreacji + + +
TiR1 UO5 | posiada umiejetnos¢ wykorzystania zdobytej wiedzy, w szczegolnosci wiedzy zdobytej podczas praktyki zawodowej + + +
TiR1 U06 potrafi prawidlowo anglizgwac’ zjawiska zachodzace na rynku turystycznym oraz proponowac i wdraza¢ alternatywne rozwigzania w dziatalno$ci + + +
- turystycznej i rekreacyjnej
TiR1 Ul12 | potrafi identyfikowac i opisywac regiony z uwzglgdnieniem oceny ich atrakcyjnosci turystycznej + + +
TiR1 Ul13 | potrafi wykorzystywa¢ metody analizy przestrzennej do wnioskowania i prognoz w obszarze turystyki + + +
TiR1 Ul4 | potrafi identyfikowa¢ zmieniajace si¢ trendy i potrzeby rynku turystycznego, formutowa¢ wnioski i wykorzystywac¢ je w podejmowanych dzialaniach + + +
TiR1 UI5 poktraﬁ yf/ykorzystywaé oprogramowanie komputerowe do analiz i wnioskowania na temat zjawisk i proceséw wystgpujacych na rynku turystyki i + + +
- rekreacji
TiR1 U16 | potrafi postugiwac si¢ specjalistycznym oprogramowaniem wykorzystywanym w obstudze ruchu turystycznego + + +
KOMPETENCJE SPOLECZNE
TiR1 KO1 | ma $§wiadomo$¢ ograniczen wlasnej wiedzy i rozumie potrzebe dalszego ksztalcenia + + +
TiR1 K02 | wspoétdziata i pracuje w grupie przyjmujac w niej ro6zne funkcje + + +
TiR1 KO3 | okresla priorytety i zarzadza nimi podczas realizacji konkretnych zadan + + +
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Modul seminaryjny
Seminarium 1

Omowienie wymagan formalnych stawianych licencjatom oraz ogoélnych zasad pisania prac
licencjackich. Omowienie literatury przedmiotu w zakresie turystyki i rekreacji. Omdwienie metod i
problemow badawczych w zakresie turystyki i rekreacji. Wybdr tematu pracy licencjackiej w oparciu o
propozycje prowadzacego oraz studentow. Omowienie struktury pracy dyplomowej. Prezentacja i
omowienie plandw i1 koncepcji prac dyplomowych.

Seminarium 2

Omowienie koncepcji i harmonogramu prac. Omowienie i korygowanie bledow (metodologicznych,
merytorycznych i redakcyjnych) popetnianych w pracach. Omdwienie i dyskusja problematyki
plagiatéw w pracach dyplomowych. Prezentacja i omowienie dotychczas zrealizowanych czesci prac
dyplomowych.

Seminarium 3

Prezentacja i omoéwienie dotychczas zrealizowanych czgsci prac. Omowienie wybranych przez
studentow w ramach analitycznej czg$ci pracy metod badawczych. Omoéwienie zasad formutowania
wnioskow i pisania zakonczenia i wstgpu pracy. Omoéwienie zagadnien obowigzujacych na egzaminie
licencjackim. Prezentacja wynikéw (prezentacja koncowa pracy dyplomowe;j) i dyskusja.
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Tabela 17. Matryca efektow uczenia si¢ w odniesieniu do modulu przedmiotéw wybieralnych — semestr 5
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WIEDZA
TiR1 Wo] | Mazaawansowang wiedzg z zakresu turystyki i rekreacji w dyscyplinach ekonomia i finanse
- oraz nauki o zarzadzaniu i jako$ci + + + + + + + + +
. ma wiedz¢ o podmiotach i organizacjach oraz ich strukturach dziatajacych na wspotczesnym
TiR1 W02 . .
- rynku turystycznym i rekreacyjnym + +
. ma wiedze o relacjach i zalezno$ciach pomiedzy podmiotami i organizacjami dziatajacymi w
TiR1 W03 L .
- sferze turystyki i rekreacji + + +
. ma wiedz¢ na temat relacji spotecznych oraz prawidlowosci wystepujacych na rynku
TiR1 _WO04 . .
- turystycznym i rekreacyjnym + + +
TiR1 Wos | M@ wiedzg o cztowieku jako gtdéwnym podmiocie ksztaltujacym wspotczesny rynek turystyczny
- i rekreacyjny + +
TiR1 Woe | MaZaawansowang wiedzg o dostepnych metodach i narzedziach badawczych
- wykorzystywanych w sektorze turystycznym i rekreacyjnym +
. ma zaawansowang wiedz¢ o normach i regutach opisujacych funkcjonowanie struktur i instytucji
TiR1 _WO07 - . .
- dziatajacych na rynku turystycznym i rekreacyjnym + +
TiR1 W08 | zna gldwne procesy i ich konsekwencje zachodzace na rynku turystycznym i rekreacyjnym + + +
TiR1 W09 | ma wiedzg z zakresu nauk ekonomicznych odnoszaca si¢ do turystyki i rekreacji + + + + +
TiR1 Wio | 7@ i rozumie w zaawansowanym stopniu poj¢cia i zasady z zakresu ochrony whasnosci
- przemystowej i prawa autorskiego +
TiR1 W11 | M@ wiedzg¢ na temat dziatan na rzecz rozwoju przedsigbiorczosci w sektorze turystycznym i
- rekreacyjnym + + + +
. ma wiedze¢ na temat zasad bezpieczenstwa i higieny pracy w sektorze turystycznym i
TiR1_W12 .
- rekreacyjnym + +
. zna prawne, organizacyjne oraz etyczne zasady dziatalnos$ci na rynku turystycznym i
TiR1_W13 4 . . + +

UMIEJETNOSCI
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TiR1_UO01 potrafi opisywac i interpretowaé zjawiska funkcjonujace na rynku turystycznym i rekreacyjnym | +
TiR1 UO02 posiada umiethgos’c’ wykorzystania WieQZy teoretycznej i narzedzi badavxfczych do .analizy

- procesow i zjawisk zachodzacych wiasciwych dla sektora turystycznego i rekreacyjnego
TiR1 U03 potrafi dokonywac anal.iz przyczyn, przebiegu oraz skutkow glownych zjawisk zachodzacych w

- sektorze turystycznym i rekreacyjnym +
TiR1 U04 potraﬁ' pos'hlgiwac' si¢ aktar.n.i prawn}ft_ni (W tym normami zawodowymi), w szczegolnosci

- regulujacej obszar turystyki i rekreacji
TiR1 U05 posiada.umiethnos'c'. wykorzystania zdobytej wiedzy, w szczegdlnosci wiedzy zdobytej podczas

- praktyki zawodowej
TiR1 U06 potrafi prawidtowo analizowac’ ZJ: awiskq zachodzgce na rynku. t.urystyczn.yrn. oraz proponowac i

- wdraza¢ alternatywne rozwigzania w dziatalnosci turystycznej i rekreacyjnej + +
TiR1 U07 potrafi zaplanowacé i przygotowac prace pisemne (w jezyku pqlskim i ol?cym), dotyczace

- okreslonych probleméw wspotczesnego rynku turystycznego i rekreacyjnego
TiR1 U08 potrafi zaplanowac¢ i przygotowa¢ wystgpienia ustne (w jqzyky polskim.i obcym), dotyczace

- okreslonych probleméw wspodlczesnego rynku turystycznego i rekreacyjnego
TiR1 U09 potr.aﬁ poslugiwac’ si¢ co najmniej jednym jezykiem obcym (W tym jednym minimum na

- poziomie B2)
TiR1 Ul1 potrafi kf)munikowaé si¢ osobami i podmiotami dziatajagcymi w sektorze turystycznym i

- rekreacyjnym +
TiR1 Ul4 pot_raﬁ _iQentyﬁkowaé zmif:niajqce Si.f; trendy 1 potr_zeby .rynku turystycznego, formutowaé

- whnioski i wykorzystywaé je w podejmowanych dziataniach +
TiR1 Ul5 pptrafl Wykorzystywac’ oprogramowanie komputerovs./e. do analinz i wnioskowania na temat

- zjawisk i procesow wystepujacych na rynku turystyki i rekreacji

KOMPETENCJE SPOLECZNE

TiR1 KO1 ma $wiadomo$¢ ograniczen wlasnej wiedzy i rozumie potrzebe dalszego ksztatcenia +
TiR1 K02 | wspotdziata i pracuje w grupie przyjmujac w niej rozne funkcje +
TiR1 K03 | okre$la priorytety i zarzadza nimi podczas realizacji konkretnych zadan +
TiR1 K04 prawidtowo id@ntyﬁkuje‘i rozstrzyga dylematy zwigzane z wykonywaniem zawodu

- turystycznego i rekreacyjnego

uczestniczy w przygotowywaniu réznych projektéw specyficznych dla sektora turystycznego i
TiR1 KO5 | rekreacyjnego z uwzglednieniem aspektow prawnych, ekonomicznych, medycznych oraz
przyrodniczych

TiR1 K06 | uzupetnia i doskonali zdobyta wiedz¢ oraz nabyte umiej¢tnosci w wykonywanym zawodzie +
TiR1 KO7 | potrafi mysle¢ i realizowaé zadania w sposob przedsigbiorczy +
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Modul przedmiotéw wybieralnych — semestr 5

Instytucje otoczenia biznesu

Wprowadzenie do przedmiotu Polski system instytucji otoczenia biznesu. Systemy Wymiany Informacji
Zwiazku Bankéw Polskich. Bezpieczenstwo w cyberprzestrzeni. Wiarygodnos$¢ finansowa - co mozesz
zyska¢? Rola Biura Informacji Kredytowej. Korzystanie z informacji gospodarczej przewaga
konkurencyjng firm — znaczenie Biura Informacji Gospodarczej InfoMonitor. System AMRON -
System Analiz i Monitorowania Rynku Obrotu Nieruchomo$ciami — administrowany przez Centrum
Prawa Bankowego i Informacji. Gietda Papierow Wartosciowych. Ubezpieczenia spoleczne. Zaktad
Ubezpieczen Spotecznych. ZUS dla studenta. Ubezpieczenia spoteczne w praktyce. Nowy wymiar
bankowosci spotdzielczej — Grupa SGB i BPS.

Praktyczne aspekty prowadzenia biznesu

Prowadzenie dziatalnosci gospodarczej - na czym to polega? Sztuka wlasciwej komunikacji z
otoczeniem. Marketing stugg sprzedazy? - praktyczne podejscie do dziatan marketingowych. Skuteczne
wykorzystanie informatyki w zarzadzaniu przedsiebiorstwem. Jak sprzedawac¢ w Internecie? Narzedzia
internetowe w biznesie. Prawo w dzialalno$ci gospodarczej, czyli co z pewnoscig trzeba wiedziec.
Optymalne zarzadzanie kosztami. Jak dziata ekonomia spoleczna na przyktadzie spétdzielni socjalnych.
Dobry menedzer, czyli jaki?

Bussines economics (j. ang)

Market theory: Market as a mechanism and as an institution. Elasticity of demand and supply. Economic
model of the consumer. Economic model of the manufacturer. Producer theory. Cost theory.
Competition and its forms. Revenue function, revenue categories. Product and income measures in the
economy. Components of global demand. Macroeconomic characteristics of the labor market. Money
and inflation. Mechanisms of long- and short-term changes in the economy. Business cycle analysis.
Monetary policy analysis. Fiscal policy analysis.

Wprowadzenie do metodologii badan naukowych

Formutowanie celow, problemoéw i hipotez badawczych. Klasyfikacja i zastosowanie metod
badawczych. Przygotowanie materialu badawczego oraz wyszukiwanie danych na przyktadzie stron
internetowych Urzedow oraz Ministerstw. Konstrukcje podstawowych rodzajow wskaznikow
wykorzystywanych w badaniach naukowych. Prezentacja graficzna badan oraz zasady opisu tabel i
rysunkow. Sposoby opisu wynikow i1 formutowanie wnioskow. Sporzadzanie zadania praktycznego z
zastosowaniem uzyskanej na zajgciach wiedzy. Wykonanie projektu badania empirycznego z uzyciem
oprogramowania Excel, Statistica lub in.

Organizacja i logistyka imprez masowych

Branza eventowa - podstawowe zagadnienia. Identyfikacja celu i zakresu wydarzenia oraz Opracowanie
i kontrola budzetu eventu. Ustalenie planu i programu eventu. Zabezpieczenie logistyczne imprez
masowych. Wybor lokalizacji i miejsca eventu — studium przypadku. Planowanie i realizacja dziatan
marketingowych eventu. Proces kierowania przebiegiem eventu. Podstawy bezpieczenstwa imprez
masowych. Ewaluacja eventu. Interdyscyplinarno$¢ jako podstawowa zmienna festiwalu spotkan —
projekt.

Instytucje Unii Europejskiej

Unia Europejska jako system instytucjonalny. Gloéwne instytucje Unii Europejskiej. Proces
podejmowania decyzji w Unii Europejskiej. Instytucje UE a polityki publiczne — wplyw instytucji
europejskich na gospodarke, rynek wewnetrzny, konkurencje, ochrone konsumentow, rynek pracy i
polityke spoleczna. Europejski Zielony tad i zielona transformacja. Cyfrowa transformacja Unii
Europejskiej. Finanse, fundusze i programy Unii Europejskiej. Wspolczesne wyzwania instytucji UE —
bezpieczenstwo, migracje, kryzysy gospodarcze, odpornos¢ Unii, rozszerzenie UE oraz rola Unii
Europejskiej w $wiecie.

Elektroniczne rozliczenia i raportowanie podatkowe
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Cyfryzacja systemu podatkowego i administracji skarbowej. Elektroniczne deklaracje podatkowe i
podpis elektroniczny. Jednolity Plik Kontrolny (JPK) - podstawy funkcjonowania. JPK VAT z
deklaracjg. Elektroniczne raportowanie ksigg rachunkowych i ewidencji. Krajowy System e-Faktur
(KSeF) - podstawy funkcjonowania. KSeF a systemy finansowo-ksiegowe przedsigbiorstw.
Elektroniczne raportowanie CIT i podatkow dochodowych. Elektroniczne raportowanie w zakresie cen
transferowych. Systemy informatyczne wspierajace rozliczenia podatkowe.

Etyka w rachunkowosci

Istota i znaczenie etyki w rachunkowosci. Normy etyczne i odpowiedzialnos¢ zawodowa ksiggowych.
Kodeks Zawodowej Etyki w Rachunkowos$ci. Migdzynarodowe standardy etyki zawodowej
ksiegowych. Etyczne aspekty sporzadzania sprawozdan finansowych. Manipulacje ksiegowe i
kreatywna rachunkowo$¢. Naduzycia finansowe i falszowanie sprawozdan finansowych. Konflikty
interesow w pracy ksiegowego i audytora. Odpowiedzialno$¢ karna i cywilna w rachunkowosci. Etyka
w audycie finansowym i rewizji finansowe;.

Fintech i cyfrowe innowacje finansowe

Wprowadzenie i charakterystyka branzy FinTech na §wiecie i w Polsce. Cyfryzacja ustug finansowych
i transformacja rynku finansowego. FinTech, BigTech oraz Challenger Banks - nowe modele
biznesowe. Systemy platnosci elektronicznych i mobilnych - sektor PayTech. Bankowos¢ elektroniczna,
mobilna oraz Open Banking. Dyrektywa PSD2 i rozwdj otwartej bankowosci. Kryptowaluty i
technologia blockchain. Nowoczesne formy pozyskiwania kapitatu: crowdfunding i ICO. Zarzadzanie
finansami osobistymi z wykorzystaniem technologii cyfrowych. Big Data i analityka danych
finansowych. Robotyzacja i sztuczna inteligencja w finansach. Automatyzacja proceséw finansowych i
cyfrowe informacje finansowe.

ESG And Corporate Sustainability Reporting (j. ang)

Introduction to ESG and Sustainable Development. EU Regulations on ESG (CSRD, ESRS, EU
Taxonomy). ESG Reporting Standards (GRI, SASB, TCFD). Double Materiality Analysis. ESG in
Corporate Strategy. Climate and Environmental Reporting. Governance and Corporate Governance.
ESG in Finance and Banking. ESG Report Analysis - Case Studies. Greenwashing and Reporting Ethics.
ESG in Supply Chains. Audit and Assurance of ESG Reports.

Kompetencje psychospoteczne w pracy zespolowej

Zespot — jako wartos¢. Wspolpraca, podzial rol i zadan w pracy zespotowej. Prawidlowa komunikacja
a skutecznos¢ pracy w zespole. Zastosowanie metody IMOPEKSIS. Ksztaltowanie poczucia wlasne;j
wartoéci. Budowanie samooceny. Prawidlowe postrzeganie siebie i innych. Umiejetnos¢ zarzadzania
stresem w pracy zespotowej. Umiejetnos¢ bycia asertywnym. Budowanie empatii. Rozpoznawanie i
zarzadzanie emocjami w relacjach interpersonalnych.

Biznesplan przedsi¢biorstwa

Pojecie, funkcje i cele biznesplanu. Struktura biznesplanu. Model biznesowy i opis przedsigwzigcia.
Analiza rynku i otoczenia konkurencyjnego. Strategia marketingowa i plan dziatan sprzedazowych. Plan
operacyjny i organizacyjny przedsiebiorstwa. Plan finansowy przedsiebiorstwa. Zrodta finansowania i
kryteria akceptacji inwestycji. Analiza ryzyka i scenariusze rozwoju. Prezentacja i ocena biznesplanu.
Marketing terytorialny

Istota, zrodta i ewolucja marketingu terytorialnego. Terytorium jako specyficzny produkt. Konkurencja
a konkurencyjnos$¢ jednostek terytorialnych. Rola i pozycja strategii marketingowej w strukturze
strategii jednostki terytorialnej. Mozliwosci segmentacji w jednostkach terytorialnych. Wizerunek,
marka i pozycjonowanie jednostki terytorialnej. Instrument ceny i dystrybucji w jednostce terytorialne;j.
Promocja w marketingu terytorialnym. Struktura narzedzi marketingu terytorialnego. Skuteczno$¢ i
efektywnos¢ zastosowania marketingu w jednostce terytorialne;j.

Business Communication in Global Context (j. ang)

Introduction to Business Communication in a Global Environment. Cultural Conditions of
Communication. Cross-Cultural Communication in International Organizations. Communication
Barriers, Stereotypes, Cultural Adaptation. Communication Competencies of a Global Manager. Verbal
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and Nonverbal Communication in Different Cultures. English as the Lingua Franca of Business.
International Negotiations and Negotiated Communication. Communication in the Digital Environment
and Global Platforms. Crisis Communication in International Organizations.

Tabela 18. Matryca efektow uczenia si¢ w odniesieniu do modulu przedmiotéw wybieralnych —

semestr 6

SYMBOLE
EKU

MODUL PRZEDMIOTOW WYBIERALNYCH
— EFEKTY UCZENIA SIE — semestr 6

Alternatywne zrodta zywnosci

Badanie opinii na rynku ustug

turystycznych

Public relations

Zarzgdzanie réznorodnoscia

Interpretacja dziedzictwa kulturowego

w turystyce

Kultura inkluzywna

Influencer marketing w turystyce

Turystyka wiejska

WIEDZA

TiR1_WO01

ma zaawansowang wiedze z zakresu turystyki i
rekreacji w dyscyplinach ekonomia i finanse oraz
nauki o zarzadzaniu i jakosci

+

TiR1 W02

ma wiedz¢ o podmiotach i organizacjach oraz ich
strukturach dziatajacych na wspoétczesnym rynku
turystycznym i rekreacyjnym

TiRI W04

ma wiedze¢ na temat relacji spotecznych oraz
prawidtowos$ci wystepujacych na rynku
turystycznym i rekreacyjnym

TiRI WOS5

ma wiedze o cztowieku jako glownym podmiocie
ksztaltujacym wspotczesny rynek turystyczny i
rekreacyjny

TiR1 W06

ma zaawansowang wiedz¢ o dostgpnych
metodach i narzedziach badawczych
wykorzystywanych w sektorze turystycznym i
rekreacyjnym

TiRI W07

ma zaawansowang wiedz¢ o normach i regutach
opisujacych funkcjonowanie struktur i instytucji
dziatajacych na rynku turystycznym i
rekreacyjnym

TiR1_WO08

zna gtowne procesy i ich konsekwencje
zachodzace na rynku turystycznym i
rekreacyjnym

TiR1_ W11

ma wiedz¢ na temat dziatan na rzecz rozwoju
przedsiebiorczosci w sektorze turystycznym i
rekreacyjnym

TiR1_WI3

zna prawne, organizacyjne oraz etyczne zasady
dziatalnosci na rynku turystycznym i
rekreacyjnym

UMIEJETNOSCI

TiR1_UO1

potrafi opisywac i interpretowac zjawiska
funkcjonujace na rynku turystycznym i
rekreacyjnym

TiR1 _UO02

posiada umiejetno$¢ wykorzystania wiedzy
teoretycznej i narzedzi badawczych do analizy
procesow i zjawisk zachodzacych wiasciwych dla
sektora turystycznego i rekreacyjnego

TiR1 _U03

potrafi dokonywa¢ analiz przyczyn, przebiegu
oraz skutkéw gtéwnych zjawisk zachodzacych w
sektorze turystycznym i rekreacyjnym

TiR1_U05

posiada umiejetno$¢ wykorzystania zdobytej
wiedzy, w szczegb6lnosci wiedzy zdobytej
podczas praktyki zawodowej

TiR1_U06

potrafi prawidlowo analizowa¢ zjawiska
zachodzace na rynku turystycznym oraz
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proponowac i wdraza¢ alternatywne rozwiazania
w dziatalno$ci turystycznej i rekreacyjnej

potrafi zaplanowac i przygotowaé prace pisemne +
(W jezyku polskim i obcym), dotyczace
okres$lonych problemow wspotczesnego rynku
turystycznego i rekreacyjnego

potrafi zaplanowac i przygotowac wystapienia +
ustne (W jezyku polskim i obcym), dotyczace
okreslonych probleméw wspolczesnego rynku
turystycznego i rekreacyjnego

potrafi komunikowac si¢ osobami i podmiotami + + + +
TiR1 U1l | dziatajacymi w sektorze turystycznym i
rekreacyjnym

potrafi identyfikowac¢ i opisywac regiony z + + +
TiR1 U12 | uwzglednieniem oceny ich atrakcyjnosci
turystycznej

potrafi identyfikowa¢ zmieniajace si¢ trendy i + + + +
potrzeby rynku turystycznego, formutowac
wnioski i wykorzystywa¢ je w podejmowanych
dziataniach

potrafi wykorzystywac oprogramowanie +
komputerowe do analiz i wnioskowania na temat
zjawisk 1 procesow wystepujacych na rynku
turystyki i rekreacji

TiR1 U07

TiR1_UO8

TiR1_Ul4

TiR1_U15

KOMPETENCJE SPOLECZNE
ma $wiadomo$¢ ograniczen wlasnej wiedzy i + + + + +
rozumie potrzebe dalszego ksztatcenia
wspoéldziata i pracuje w grupie przyjmujac w niej + + +
roézne funkcje

TiR1_KO1

TiR1_K02

okresla priorytety i zarzadza nimi podczas + +
realizacji konkretnych zadan
prawidlowo identyfikuje i rozstrzyga dylematy + + + +
TiR1 K04 | zwigzane z wykonywaniem zawodu
turystycznego i rekreacyjnego
uczestniczy w przygotowywaniu réznych + + + + +
projektow specyficznych dla sektora

TiR1_KO5 | turystycznego i rekreacyjnego z uwzglgdnieniem
aspektéw prawnych, ekonomicznych,
medycznych oraz przyrodniczych

uzupelnia i doskonali zdobyta wiedzg oraz nabyte | + + + + +
umiejetnosci w wykonywanym zawodzie

TiR1_K03

TiR1 K06

potrafi myslec i realizowa¢ zadania w sposob + + +

TiR1_KO07 S
- przedsigbiorczy

Modul przedmiotéw wybieralnych — semestr 6

Alternatywne Zrodla zywnoSci
Zrédla zywnosci, definicje, podzial. Niekonwencjonalne zrodta biatka (algi morskie, kryl, owady,

grzyby, drozdze). Uprawy hydrogoniczne, rodzaje, zalety i wady. Uprawy z wykorzystaniem $wiatta
sztucznego. Farmy morskie. Zywno$¢ modyfikowana genetycznie.

Badania opinii na rynku ustug turystycznych

Etyczne aspekty badania satysfakcji klientow. Rozwoj teorii i praktyki badania opinii. Spoteczna i
handlowa warto$¢ badan. Zakres i zasady gromadzenia informacji. Systemy informacji w zarzadzaniu
przedsiebiorstwem ustugowym. Procedura i metodyka badania opinii. Zrodta i metody gromadzenia
informacji w badaniach. Metody i techniki badawcze Instrumenty i narzedzia pomiarowe Pojecie proby
badawczej. Pomiar i skalowanie w badaniach. Metody redukc;ji, selekcji, weryfikacji i analizy danych
Metody prezentacji i oceny badania. Praktyczne wykorzystanie badan.

Public relations

Public relations - podstawowe pojecia Instrumenty public relations. Etapy projektowania strategii
promocyjnej. Ksztattowanie wizerunku jednostki turystycznej w otoczeniu. Zarzadzaniu sytuacja
kryzysowg. Eventy marketingowe. Sponsoring. Lobbing Targi i seminaria PR. Wspdlpraca z
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dziennikarzami Marketing a PR e-PR. Etapy projektowania strategii promocyjnej na przyktadach.
Ksztaltowanie wizerunku panstwa, miasta, regionu na przyktadach. Dni Koszalina jako przyktad eventu
marketingowego. Przyklady sponsoringu sportowego.

Zarzadzanie réznorodnoscia

Roéznorodnos¢ jako zasodb strategiczny organizacji. Inkluzja i poczucie przynaleznosci w zespole.
Inteligencja emocjonalna w kontekscie roznorodnosci. Inteligencja migdzykulturowa i1 empatia
komunikacyjna. Przywddztwo inkluzywne i jego rola. Modele zarzadzania r6znorodnoscia
(adaptacyjny, konsolidacyjny). Strategia Diversity, Equity & Inclusion (DEI). Kultura organizacyjna
sprzyjajaca réznorodnosci. ROwnos¢ szans i sprawiedliwos¢ spoteczna. Przeciwdziatanie uprzedzeniom
1 dyskryminacji.

Interpretacja dziedzictwa kulturowego w turystyce

Heritage interpretation — zagadnienia interpretacji dziedzictwa kulturowego. Analiza obiektow sztuki,
miejsc pamigci i przestrzeni kulturowej jako nosnikdw znaczen historycznych oraz tozsamosci
regionalnej. Storytelling jako metoda interpretacji dziedzictwa. Dobdr i opracowanie tresci
przewodnickich. Techniki angazowania odbiorcy. Dziedzictwo Pomorza Srodkowego w interpretacji
turystycznej. Rola sztuki w ksztaltowaniu atrakcyjnosci turystycznej regionu.

Kultura inkluzywna

Istota inkluzji w zarzadzaniu 1 warto$¢ kultury wiaczajacej. Mechanizmy psychologiczne w zarzadzaniu
organizacja. Przywodztwo inkluzywne. Zarzadzanie roznorodnos$cia w zespotach rozproszonych.
Tworzenie $rodowiska organizacji gwarantujagcego pracownikom bezpieczenstwo psychologiczne.
Projektowanie inkluzywnych procesow HR. Komunikacja inkluzywna i jezyk wrazliwy w zarzadzaniu
organizacjg. Zarzadzanie neurordéznorodnoscia i dostgpnoscia w organizacji. Mierzenie poziomu
inkluzywnos$ci w organizacji. Zarzadzanie konfliktem na tle r6znic kulturowych i $wiatopogladowych.
Techniki mediacji i facylitacji w organizacji.

Influencer marketing w turystyce

Ewolucja influencer marketingu w paradygmacie creator economy w sektorze turystycznym. Specyfika
branzy turystycznej i ustug hospitality w kontekscie dziatan influenceréw podrézniczych. Typologia i
dobor influencerow do promocji destynacji oraz obiektow noclegowych. Strategia i cele kampanii
marketingowych angazujgcych tworcow tresci. Ekosystem platform i formatow reklamowych w sieci —
analiza pod katem promocji regionow i atrakcji turystycznych. Aspekty prawne i etyczne w influencer
marketingu podrozniczym. Influencer relations — briefing, organizacja wyjazdoéw typu press trip i
zarzadzanie relacjami z twoércami. Zarzadzanie kryzysowe i ryzyko reputacyjne marki miejsca w
influencer marketingu. Social commerce i sprzedaz ofert turystycznych w bezpos$redniej dziatalnosci
tworcow. Przyszto$¢ branzy travel influencer marketing w kontekscie rozwoju Al i nowych technologii.
Turystyka wiejska

Wprowadzenie do turystyki wiejskiej. Obszary wiejskie jako przestrzen turystyczna. Formy turystyki
wiejskiej. Ekonomiczne znaczenie turystyki wiejskiej. Produkt turystyki wiejskiej. Marketing turystyki
wiejskiej. Zrownowazony rozwdj w turystyce wiejskiej. Uwarunkowania prawne. Infrastruktura
turystyki wiejskiej. Trendy i innowacje. Turystyka wiejska w Europie.
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Tabela 19. Matryca efektow uczenia si¢ w odniesieniu do modulu praktyki zawodowej

3|35

SYII\EAI?S LE MODUL PRAKTYKI ZAWODOWE]J — EFEKTY UCZENIA SIE %‘ g‘ %

£ £ E

WIEDZA
TiR1 W01 | mazaawansowana wiedzg z zakresu turystyki i rekreacji w dyscyplinach ekonomia i finanse oraz nauki o zarzadzaniu i jakosci + + +
TiR1 W02 | ma wiedz¢ o podmiotach i organizacjach oraz ich strukturach dziatajacych na wspotczesnym rynku turystycznym i rekreacyjnym + + +
TiR1 WO03 | ma wiedzg o relacjach i zalezno$ciach pomigedzy podmiotami i organizacjami dzialajacymi w sferze turystyki i rekreacji + + +
TiR1 WO04 | ma wiedz¢ na temat relacji spolecznych oraz prawidtowosci wystepujacych na rynku turystycznym i rekreacyjnym + + +
TiR1 WO05 | ma wiedz¢ o cztowieku jako glownym podmiocie ksztattujacym wspotczesny rynek turystyczny i rekreacyjny + + +
TiR1 W07 | ma zaawansowang wiedz¢ o normach i regutach opisujacych funkcjonowanie struktur i instytucji dziatajacych na rynku turystycznym i rekreacyjnym + + +
TiR1 WO08 | zna gldwne procesy i ich konsekwencje zachodzace na rynku turystycznym i rekreacyjnym +
TiR1 WO011 | ma wiedzg na temat dzialan na rzecz rozwoju przedsigbiorczosci w sektorze turystycznym i rekreacyjnym +
TiR1 W16 | zna prawne, organizacyjne oraz etyczne zasady dzialalno$ci na rynku turystycznym i rekreacyjnym + + +
TiR1 W17 | mazaawansowang wiedz¢ z zakresu turystyki i rekreacji w dyscyplinie geografia spoteczno-ekonomiczna i gospodarka przestrzenna + + +
TiR1 W18 | mazaawansowana wiedz¢ z zakresu turystyki i rekreacji w dyscyplinach nauki o zdrowiu i nauki o kulturze fizycznej + + +
UMIEJETNOSCI
TiR1 UO1 | potrafi opisywac i interpretowac zjawiska funkcjonujace na rynku turystycznym i rekreacyjnym + + +
TiR1 U02 posiada umiejgtnos'é wykprzystania wiedzy teoretycznej i narzedzi badawczych do analizy proceséw i zjawisk zachodzacych whasciwych dla sektora + +
- turystycznego i rekreacyjnego
TiR1 UO03 | potrafi dokonywa¢ analiz przyczyn, przebiegu oraz skutkow gldwnych zjawisk zachodzacych w sektorze turystycznym i rekreacyjnym + + +
TiR1 UO5 | posiada umiejetnos¢ wykorzystania zdobytej wiedzy, w szczegdlnosci wiedzy zdobytej podczas praktyki zawodowej + + +
TiR1 U06 potrafi pra\yid}owo analizowa¢ zjawiska zachodzace na rynku turystycznym oraz proponowac i wdrazaé alternatywne rozwigzania w dziatalnosci turystyczneji | + +
- rekreacyjnej
TiR1 Ul0 | potrafi wykorzystywa¢ zdobyte umiejetnosci (techniczne, manualne, ruchowe) w obstudze specjalistycznego sprzetu i aparatury + +
TiR1 U1l | potrafi komunikowa¢ si¢ z osobami i podmiotami dziatajacymi w sektorze turystycznym i rekreacyjnym + + +
TiR1 U16 | potrafi postugiwac sie¢ specjalistycznym oprogramowaniem wykorzystywanym w obstudze ruchu turystycznego + +
KOMPETENCJE SPOLECZNE

TiR1 KO1 | ma$wiadomos¢ ograniczen wiasnej wiedzy i rozumie potrzebe dalszego ksztalcenia + + +
TiR1 K02 | wspoéldziala i pracuje w grupie przyjmujac w niej rézne funkcje + + +
TiR1 KO3 | okresla priorytety i zarzadza nimi podczas realizacji konkretnych zadan +
TiR1 K04 | prawidlowo identyfikuje i rozstrzyga dylematy zwigzane z wykonywaniem zawodu turystycznego i rekreacyjnego + + +
TiR1 K06 | uzupehia i doskonali zdobyta wiedz¢ oraz nabyte umiejetnosci w wykonywanym zawodzie + + +
TiR1 K07 | potrafi mysle¢ i realizowa¢ zadania w sposob przedsiebiorczy +
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Modut praktyk
Szczegdlowo efekty przypisane praktykom zawodowym zawarto w programie ksztalcenia.

Zadaniem indywidualnym studenta podczas praktyki zawodowej jest:

— I rok studiéw: poprzez wnikliwag obserwacje i analize procesow, procedur, udostepnionej

dokumentacji, dyskusj¢ z pracownikami oraz osobisty udzial w wybranych dziataniach
przedsiebiorstwa, w toku praktyki zidentyfikowanie i zrozumie przez Studenta:

celow i zadan przedsigbiorstwa z branzy turystyki i rekreacji, w ktorym realizowana jest
praktyka,

charakterystyki otoczenia przedsigbiorstwa i relacji z innymi podmiotami rynku,
uwarunkowan zewnetrznych prowadzonej przez podmiot dziatalnosci,

znaczenia waloro6w naturalnych i antropogenicznych dla funkcjonowania podmiotu i
charakteru oferowanych ustug,

istniejacej na rynku konkurencji,

oferty podmiotu i metod jej ksztaltowania,

adresatow oferty i ich specyfiki,

struktury organizacyjnej przedsiebiorstwa,

systemu zarzadzania przedsi¢gbiorstwem,

zakresu obowigzkow personelu réznego szczebla,

metod pozyskiwania i utrzymania klientow,

wizerunku podmiotu, stosowanych metod promocji i kreowania tozsamosci marki
podmiotu,

metod pozyskiwania zewnetrznych zrddet finansowania dziatalnos$ci (np. fundusze unijne).

— II rok studiéw: poglebi¢ wiedze i umiejetnosci w zakresie realizowanej specjalnosci, a w

szczegolnosci znad i zrozumied:

specyfike przedsicbiorstwa, w jakim odbywa si¢ praktyka i jego charakterystyke,
specyfike klienta — odbiorcy ustug,

cele i zadania obiektu (strategiczne i operacyjne),

charakterystyke bazy, urzadzen i sprzetu, jakim dysponuje przedsigbiorstwo,
posiadang oferte ustugowa, metody jej budowy i stosowang polityke cenowa,
metody ustalania jakosci i standardu $wiadczonych ustug,

organizacj¢ pracy i zakres czynno$ci pracownikow,

stosowany system motywacyjny,

stosowane systemy rezerwacji ustug,

metody pomiaru i kontroli jakosci ustug,

istote i sposoby realizacji zadan w obszarach: marketing, badania satysfakcji klientow,
zarzadzanie kadrami, zarzgdzanie jakoScig ustug.

— I rok: zidentyfikowa¢, zna¢ i rozumie¢ specyfike funkcjonowania podmiotu, w ktéorym

odbywa praktyke oraz zglebi¢ te aspekty jego funkcjonowania na rynku oraz wewngtrznej
organizacji, ktore sg przedmiotem analizy i rozwazan podjetych w pracy dyplomowe;.

8. WYMIAR, ZASADY I FORMA ODBYWANIA PRAKTYK

Integralnym elementem programu ksztalcenia sg rowniez obligatoryjne praktyki zawodowe dla

studiow stacjonarnych i niestacjonarnych. Praktyka zawodowa wpisana jest w program studiow
i realizuje efekty uczenia si¢ zalozone dla kierunku. Praktyki zawodowe obejmujg 960 godzin (40
ECTS), w tym: 320 godzin praktyka w trakcie drugiego semestru (13 ECTS) — tzw. praktyka ogolna,
realizujaca efekty dla kierunku, 320 godzin w trakcie czwartego semestru (13 ECTS) — tzw. praktyka

specjalistyczna — realizujaca efekty dla wybranej specjalno$ci oraz 320 godz. w trakcie szoOstego
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semestru (14 ECTS) tzw. praktyka dyplomowa — realizujgca efekty przypisane pracy dyplomowe;j
1 zwigzana z realizacjg pracy dyplomowe;j.

Zgodnie z Regulaminem praktyk obowigzujacym na Wydziale Nauk Ekonomicznych celem praktyki
zawodowe] jest nabywanie przez Studenta wiedzy, ksztaltowanie umiejetnosci i kompetencji
niezbednych w przysziej pracy zawodowej. Celem praktyk jest takze poglebianie wiedzy
0 poszczegdlnych branzach gospodarki, poznanie zasad organizacji i mechanizméw funkcjonowania
przedsigbiorstw i instytucji, administracji rzadowej i samorzadowej, organdéw Wspolnot Europejskich.
Regulamin szczegdtowo precyzuje takze kwestig zaliczenia praktyk, ich organizacje i dokumentacjg.

Praktyka realizowana jest zgodnie z programem studiow na kierunku Turystyka i rekreacja, tj. w
trakcie drugiego, czwartego 1 szostego semestru studiow. W sytuacjach wyjatkowych, na podstawie
pisemnego wniosku studenta, Dziekan lub upowazniony jego zastgpca moze wyrazi¢ zgode na
wezesniejsze odbycie praktyki. Praktyka realizowana jest wowczas wedtug ustalonego z zarzadzajacym
podmiotem gospodarczym (organizacjg) i kierownikiem praktyk, indywidualnego (rozlozonego w
czasie) planu praktyki. Praktyka jest realizowana w trybie indywidualnym. Student kierowany jest do
zaktadu pracy, z ktérym uczelnia ma podpisang umowe (procedura zawierana umow jest zastrzezona
dla pelnomocnika rektora uczelni ds. praktyk) lub jednorazowe porozumienia, ktoére podpisuje
kierownik praktyk na podstawie udzielonego przez pelnomocnika rektora upowaznienia
substytucyjnego. W drugim przypadku Student moze wskaza¢ przedsiebiorstwo (organizacje) w ktorej
zamierza realizowa¢ praktyke, a kierownik praktyki ta propozycje akceptuje lub odrzuca. Istnieje
mozliwos$¢ uznania praktyki za zrealizowana, gdy Student wykonuje prace zawodowa lub zarobkowa,
W tym za granica, pod warunkiem zgodnosci wykonywanej pracy z celami i programem praktyki. W
przypadku realizacji praktyki za granica, dokumenty potwierdzajace jej odbycie przedktadane sa
kierownikowi praktyk na danym kierunku studiow i musza by¢ przettumaczone na jezyk polski przez
thumacza przysiegltego.

9. ZASADY PROCESU DYPLOMOWANIA

Procedura dyplomowania studentow kierunku Turystyka i Rekreacja okreslona jest w Regulaminie
studiow. Monitorowanie i weryfikacja osiagnigcia zatozonych efektow uczenia si¢ dla pracy
dyplomowej odbywa si¢ podczas seminariow, po napisaniu pracy dyplomowej oraz podczas egzaminu
dyplomowego i dokonywane jest przez promotora oraz recenzenta. Promotor podczas seminariow
dokonuje czastkowej weryfikacji osiggnigcia zatozonych efektow uczenia si¢. Natomiast recenzent
weryfikuje osiggnigcie zatozonych efektow uczenia si¢ dla pracy dyplomowej w recenzji pracy
dyplomowej. Ponadto, prace dyplomowe weryfikowane sa pod katem naruszenia praw autorskich w
Jednolitym Systemie Plagiatowym. Integralnym elementem seminarium dyplomowego jest egzamin
dyplomowy, ktory ostatecznie weryfikuje osiaggnigcie wszystkich zatozonych efektow uczenia si¢ przez
studentow kierunku Turystyka i Rekreacja stopien I, profil praktyczny, na studiach stacjonarnych i
niestacjonarnych.

10. MONITOROWANIE KARIERY ZAWODOWEJ ABSOLWENTOW

Badanie w zakresie monitorowania losow zawodowych absolwentow przeprowadza Biuro
Karier i Promocji Edukacji Politechniki Koszalinskiej na podstawie Zarzadzenia Nr 42/2020 Rektora
Politechniki Koszalinskiej z dnia 22 czerwca 2020 r. w sprawie monitorowania karier zawodowych
absolwentéw Politechniki Koszalinskiej. Politechnika Koszalifiska w celu dostosowania programow
studiow do potrzeb rynku pracy korzysta z wynikéw monitoringu karier studentéw i absolwentow
studiow, 0sdb ubiegajacych si¢ o stopien doktora i 0sob, ktore uzyskaty ten stopien, prowadzonego przez
Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego zgodnie z art. 352 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o
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szkolnictwie wyzszym i nauce (Dz.U. z 2020 r. poz. 85 ze zm.). Za analiz¢ wynikéw badania wraz z
rekomendacjami dla programéw ksztalcenia odpowiada Dziekan Wydziatu. Wyniki badania sg
analizowane przez Rade Programowa kierunku i uwzglgdniane w opracowywaniu programu
ksztalcenia.

11. ZGODNOSC ZAKEADANYCH EFEKTOW UCZENIA SIE Z POTRZEBAMI RYNKU
PRACY

W opracowaniu koncepcji ksztalcenia Studentéw na kierunku Turystyka i rekreacja

uwzgledniono nastgpujace elementy:

opinie §rodowisk gospodarczych dotyczaca oczekiwanego profilu wyksztatcenia absolwentow, ze
szczegolnym uwzglednieniem opinii przedstawicieli Konwentu WNE,

opinie pracodawcoéw wyrazong w odniesieniu do zapotrzebowania na kompetencje absolwentow
Politechniki Koszalinskiej,

opinie studentow i absolwentow WNE,

doswiadczenia z realizacji praktyk studenckich na WNE,

strategic rozwoju regionalnego Pomorza Zachodniego (Strategia rozwoju  wojewodztwa
zachodniopomorskiego przyjeta uchwatq Sejmiku wojewodztwa zachodniopomorskiego w 2010 r.),
strategie rozwoju kraju (Strategia rozwoju kraju 2020, Uchwata nr 157 Rady Ministrow z 2012),
strategie rozwoju nauki w Polsce (Program rozwoju szkolnictwa wyzszego i nauki na lata 2015-2030,
opracowanie Ministerstwa nauki i szkolnictwa wyzszego, 2015).
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Turystyka | Rekreacja | STOFIEN
PRZEDMIOTY DO WYBORU

I

: g 3 &

Lp Przedmioty: o E E
AR

Kursy do wyboru w sem. 5
1 |Instytucje otoczenia biznesu Zo 3 30
2 |Praktyczne aspekty prowadzenia biznesu fo 3 30
23 |Business Economics (. ang) o 3 a0
4 |Wprowadzenie do metodologii badan naukowych Zo 3 30
5 |Organizacja i logistyka imprez masowych Zo 3 30
6 lInstytucie Unii Europejskie Z0o 3 30
7 |Elektroniczne rozliczenia i raportowanie podatkowe Zo 3 30
8 |Etyka w rachunkowosci Zo 3 30
8 |FinTech 1 cyfrowe innowacje finansowe fo 3 30
10 |[ESG and Corporate Sustainability Reporting (J. ang) Zo 3 30
11 |[Kompetencje psychospoteczne w pracy zespolowe] Zo 3 30
12 |Biznesplan przedsiebiorstwa Zo 3 30
13 |Marketing terytorialny Fils 3 30
14 |Business Communication in Global Context 1'|. ang}l Z0 3 30
Kursy do wyboru w sem. 6

1 JAlternatywne zrodia Zywnosci Zo 2 20
2 |Badanie opinii na rynku ustug turystycznych Zo 2 20
3 |Public relations Zo 2 20
4 |Zarzadzanie roznorodnoscia Zo 2 20
3 |Interpretacja dziedzictwa kulturowego w turystyce Zo 2 20
6 JKultura inkluzywna Zo 2 20
7 lInfluencer marketing w turystyce Zo 2 20
8 |Turystyka wiejska Zo 2 20
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